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Návštěvní řád Vyhlídky 

Národní muzeum – Národní památník na Vítkově

U Památníku 1900, Praha 3

§ 1

Návštěvní doba

1. Vyhlídka v Národním památníku na Vítkově (dále jen vyhlídka)je otevřena pro veřejnost ve stejné dny jako Památník následovně:
duben - říjen: 

10:30 - 17:30
listopad - březen: 

10:30 - 16:00

Vstup na vyhlídku se uzavírá 30 minut před uzavřením vyhlídky. Po této době již návštěvníci nebudou na vyhlídku vpuštěni. 
2. Obsluhující personál (kustod) má právo v případě   nepříznivého počasí vyhlídku uzavřít.
3. Počet návštěvníků vyhlídky je omezen na 25 osob na jednu prohlídku.
4. Návštěvníci jsou na vyhlídku pouštěni po skupinách vždy po třiceti minutách po schodišti (výtahem) ze Slavnostní síně.

§ 2
Vstupné

1. Vstupenky na vyhlídku lze zakoupit v pokladně ve vstupní hale NPV.

2. Ceník vstupného na vyhlídku je Přílohou č. 1 Návštěvního řádu NPV. Ceny jsou uvedeny v korunách.

3. Vstupenka na vyhlídku platí pouze k jednorázovému vstupu. Návštěvník je povinen podržet tyto doklady po celou dobu návštěvy a na požádání personálu ji předložit ke kontrole.

4. Zakoupené vstupenky nelze vracet.

§ 3
Způsob prohlídky vyhlídky

1. Návštěvníci mohou použít k přístupu na vyhlídku schodiště v 1NP. Starší a méně pohybliví návštěvníci mohou použít výtah v 1NP, a to pouze s obsluhou.
2. Návštěvníci musejí dbát zvýšené opatrnosti a pravidel bezpečnosti při pohybu po schodišti, stejně jako při pobytu na vyhlídce.
3. Návštěvníci jsou povinni bezodkladně poslechnout pokyny dohlížejícího personálu a v případě náhlé změny počasí, na jeho pokyn, vyhlídku opustit. V tomto případě nevzniká nárok na vrácení vstupného.
4. Děti ve věku do 15 let smějí vstupovat na vyhlídku pouze v doprovodu dospělých.
5. Po ohlášení konce otevírací doby kustodem jsou návštěvníci povinni vyhlídku bezodkladně opustit.

6. Odpovědnost NM za případné škody vzniklé návštěvníkům během prohlídky vyhlídky je stanovena obecně závaznými předpisy.
7. Vedoucí skupin přebírají zodpovědnost za to, že se účastníci výpravy budou na vyhlídce chovat ukázněně. Dále dbají na to, aby nedošlo k úrazům zaviněným členy skupiny. V tomto smyslu poučí skupinu před zahájením prohlídky. Vedoucí skupiny jsou povinni skupinu stále doprovázet.
8. Vstupenky na vyhlídku jsou kontrolovány v 1NP u obou přístupových cest.
9. Vstup a vyhlídku je povolen pouze za přítomnosti dozoru/pracovníka NPV.

§ 4
Ochrana vyhlídkových prostor a zařízení

1. Návštěvníci jsou povinni uposlechnout pokynů personálu NPV, vydaných v zájmu jejich bezpečnosti či v zájmu ochrany vyhlídky a jejího zařízení. V opačném případě musí návštěvník vyhlídky bezodkladně opustit bez nároku na vrácení vstupného a současně se vystavuje případnému postihu podle obecně závazných předpisů.

2. Osoby důvodně podezřelé z opilosti, osoby pod vlivem omamných prostředků, osoby v

silně znečistěném oděvu či osoby, jež by svým asociálním vystupováním mohly ohrozit

ostatní návštěvníky či exponáty, nebudou na vyhlídku vpuštěny.

3. Na vyhlídce zejména není dovoleno:

· vstupovat mimo vyhrazené prostory vyhlídky,

· vstupovat na vyhlídku s předměty, které by mohly být v případě pádu předmětu nebezpečné, se psy (kromě vodících psů) a s jinými zvířaty, s potravinami a nápoji,

· dotýkat se zařízení mimo vyhrazené prostory vyhlídky, skříněk s elektrickými rozvody, signalizačního zařízení, antény, vzduchotechnického zařízení, 

· kouřit a manipulovat s otevřeným ohněm,

· házet jakékoliv předměty ze střechy.

4. Návštěvník, který způsobí na vyhlídce svým zaviněním jakoukoliv škodu, je povinen ji nahradit podle obecně platných předpisů.

§ 5
Závěrečná ustanovení

1. Přání, připomínky či pochvaly mohou návštěvníci zapsat do návštěvní knihy uložené u vchodu do NPV. 

2. Tento návštěvní řád nabývá účinnost dne 18. 12. 2009

V Praze dne 18. 12. 2009






       PhDr. Michal Lukeš, Ph.D.







generální ředitel Národního muzea

