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Narodni muzeum od roku 2002 pro3lo celou fadou zasadnich reforem, otevielo se Siroké
vefejnosti a zaCalo byt vniméno jako modernf narodni kulturni instituce, zefektivnilo svijj
provoz, fidici i kontrolni procesy a zlepsilo hospodateni. Usp&$né realizovalo fadu investiénich
arozvojovych projektli s cilem rekonstruovat a modernizovat objekty, ve kterych pisobi,
vyfesit léta zanedbanou péci o sbirku a jeji uloZeni, zlepsit pé&i a komunikaci s navstévnikem,
zvysit uroven bezpe¢nosti objektil, sbirek i lidi.

V ramcei téchto investi¢nich projektii byly opraveny a modernizovany Nérodni pamatnik na
Vitkové, Ceské muzeum hudby, Letohrddek Kinskych — Narodopisné muzeum, zamek
Vrchotovy Janovice, Nova budova Nérodniho muzea, depozitarni arealy v Hornich
PoCernicich, Terezin€ a Litoméficich. Veskeré sbirky byly ¥4dn& uloZeny, vznikla moderni
restauratorska pracovisté a védecké laboratofe vybavené modemimi piistroji. Sbirka Narodniho
muzea byla kompletn& pfestéhovana znevyhovujicich depozitarnich prostor v Historické
budové adalsich provizornich objektd, fadng uloZena a oSetfena. Nyni probih4 jeji
systematicka odborna revize. V soulasnosti konéi rozsahla generalni rekonstrukce Historické
budovy Nérodniho muzea a probiha budovani Paméatniku Jana Palacha ve Vietatech. Celkova
Castka investovana do obnovy instituce doséhla v letech 2002-2018 bezmala 2,5 miliardy bez
rekonstrukee Historické budovy. Za necelych 17 let se podafilo vyraznym zplisobem napravit
havarijni stav téméf vSech objektl muzea, se kterymi hospodaii, vybudovat fadu novych
expozic a podstatnym zplisobem zlepdit pééi o sbirku. Jedinou slozkou, ktera v soudasnosti
potfebuje zasadni obnovu, jsou objekty Naprstkova muzea véetné depozitarntho zdzemi. Akece
jiz byla zahajena predprojektovymi pracemi a je s ni po&itano v investiénim planu Ministerstva
kultury CR v nésledujicich letech.

Vroce 2011 musela byt z bezpednostnich a provoznich diivodii uzavfena Historicka budova
Narodniho muzea. Béhem jeji rekonstrukce Nérodni muzeum spustilo marketingovy,
komunika¢ni a vystavni projekt ,N4rodni muzeum neni jen jedna budova®“ s cilem prenést
vystavni a kulturni aktivity do jinych prazskych objektii instituce, upozornit vefejnost, Ze
Narodni muzeum neni pouze Historicka budova, nezmizet z kulturni mapy hlavniho mésta

a udrZet vysoky podet navst€vniku, a tedy i trzby z vlastni &innosti.
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Pro obdobi 20092018 si Narodni muzeum stanovilo tyto zékladni cile s t&€mito vysledky:

1. Pripravit a realizovat rekonstrukci Historické budovy Ndrodniho muzea véetné jejiho
spojeni s Novou budovou (byvalym Federilnim shromdZdénim) a vytvofit tak

moderni muzejné-kulturni komplex §pi¢kové arovné.

V daném obdobi byly dokonéeny vSechny pfipravné prace rekonstrukce, Probghla rekonstrukce
Nové budovy, do niZ byly pfest¢éhovany odborné a administrativni slozky instituce a zahajena
vystavni €innost. Vice nez 7 000 000 sbirkovych pfedmé&td bylo pfemisténo a uloZeno do
novych depozitarnich kapacit. Po zdrZenich s projektovou &asti rekonstrukce Historické
budovy, zplisobenych nekompetentnimi zésahy ze strany Ministerstva kultury v letech 2010—
2011 a zdlouhavym tendrem na zhotovitele stavby, byly vlastni prace zahajeny v dubnu 2015.
V tjnu 2018 byla Historické budova po naroéné rekonstrukci uvedena do zkuebniho provozu.
Plny technicky provoz bude zahdjen v bfeznu 2019. Ob& budovy jsou technologicky
anavstévnicky propojeny. Byla dokondena odborna price na scénéfich ke viem &4stem
expozic, zavrien vybér architektl a zahdjena realiza¢ni faze. Plivodni naklady na v8echny akce
spojen¢ s rekonstrukei Historické i Nové budovy, dobudovanim depozitaii, pfestéhovanim
sbirek a vybudovanim novych expozic byly kalkulovany a schvéleny ve vysi 4,5 mld. K&.

V soucasné dob¢ jsou kone¢né naklady odhadovény cca na 3,5 mld. K&.

2. Upevnéni pozice Ndrodniho muzea jako centrilni muzejni instituce CR, vjznamné
védecké, kulturni a veFejné instituce cestou zlepSovani kvality jeho price a cilené

informovanosti verejnosti.

Narodni muzeum systematicky pracovalo na upevnéni role centralni muzejni instituce CR jak
smérem k Sirok€ a odborné veiejnosti, tak i v zahrani¢i. Vypracovalo a realizovalo efektivni
strategii PR amedidlni komunikace, kterou spole¢né s kvalitnim obsahem nav§t&vnické
nabidky dosahuje velmi vysokych &isel pozitivnich citaci v médiich. Trvale propojuje své
aktivity s médii vefejné sluzby, predevsim s Ceskou televizi a Ceskym rozhlasem. Na$i snahou
Je prezentovat se jako tradiéni, vysoce odbornd instituce, kterd je ovSem srozumitelna
a oteviena vSem vrstvam spole¢nosti. Systematicky jsme rozvijeli povédomi o edukativni roli
instituce, sousttedili se na komunikaci a vytvéfeni programt pro $koly a déti obecng.

Smérem k odborné vefejnosti Narodni muzeum rozvijelo ¢innost svého metodického Centra
pro prezentaci kulturniho dédictvi. Ziidilo oborovy informaéni portal emuzeum.cz a oborové

informa¢ni férum Muzeum bez bariér zaméfené na metodiku price slidmi se specidlnimi
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potiebami. Vydéava ¢asopis Muzeum — Muzejni a vlastivédna préce, ktery transformovalo na
periodikum vénované modernim trendim v muzejnictvi a muzeologii.

V roce 2016 ve spolupraci s Ministerstvem kultury CR aNérodnim pamétkovym fstavem
zfidilo Metodické centrum dokumentace, konzervace a restaurovani hudebnich ndstrojl, jehoz
cilem je tvorba metodik pro dokumentaci, konzervaci a restaurovéni hudebnich nastroj,
pfinasejici odbornou podporu zainteresovanym institucim ¢i jednotliveim v oblasti spravného
zhodnoceni, zdokumentovani a oSetfeni hudebnich nastroju a také v oblasti zasad spravného

zachdzeni s nimi.

3. Pokradovat v restrukturalizaci a revizi rozsahlé shbirky Narodniho muzea, zlep§it stav
jeji evidence a stanovit metodiku sbirkotvorné aktivity pro dalii obdobi tak, aby i pro
budouci generace zachovala kvalitni svédectvi o minulosti i sou¢asnosti. Soustfedit se
na digitalizaci sbirkového fondu, vypracovat samostatnou koncepci K této

problematice a zacit ji napliovat.

Nédrodni muzeum pfipravilo v tomto obdobi né€kolik klicovych a strategickych dokumentd,
které nastavovaly koncepéni praci se sbirkou. Piedeviim Slo o stfednédobou koncepci
sbirkotvorné ¢innosti pro roky 2015-2021. V roce 2017 také vznikl inovovany ReZim spravy
sbirky Narodniho muzea, ktery se veénuje vSem zéasadnim aspektim prace se sbirkou.
V bilancovaném obdobi probéhla generalni revize etnografickych sbireck Naprstkova muzea,
generalni revize se dale tykaly sbirek Historického muzea — oddéleni starSich Ceskych déjin,
oddé&leni novodobych ¢eskych dé&jin, dale pak byla zahajena hloubkova kontrola mineralogické
podsbirky v Pfirodovédeckém muzeu. Velk4d zména nastala také v akvizicich Narodniho
muzea, zejména pokud jde o ziskani mimofadného fondu Muzea délnického hnuti v roce 2014
a jeho prebirani v letech 2014-2017. Jedna se o jedineCny a obsahly fond, dileZity pro moderni
a soudobé d¢€jiny.

o

Celkové se sbirkovy fond muzea v daném obdobi roz§ifil o celkem 65 705 evidovanych &isel.

4. Postupné Nirodni muzeum reorganizovat tak, aby bylo schopno fungovat jako jeden
celek s respektovinim specifik jeho jednotlivych soudasti, a vytvoFit moderné
fungujici instituci se silnym a kvalitnim odbornym, ale téZ ekonomicko-provoznim

zizemim.

Z hlediska fidicich procest pro$lo Narodni muzeum postupnymi organizaénimi zménami, které
mély za cil nastavit efektivni ¥dici procesy umoziujici vedeni instituce tak velkého rozsahu
apestrosti vykondvanych ¢&innosti. Ekonomika, provoz, centrdlni nékupy, investice PR

P P . ' 8
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a marketingova komunikace, ¥{zeni vystavni, sbirkotvorné a odborné &innosti byly efektivné
centralizovany pfi zachovani kompetenci a odpov&dnosti fediteld jednotlivych sbirkotvornych
odborli. Nérodni muzeum je dlouhodob& ekonomicky zdravou instituci, kterd hospodaii

s vyrovnanymi hospodéiskymi vysledky. Sou¢asna organiza¢ni struktura viz strana 3.

S. Rozvijet vystavni politiku tak, aby odpovidala vyznamu instituce abyla timto
zplisobem vefejnosti také reflektoviana. Vystavni akce maximdln& vyuzivat pro
marketingovou aktivitu, tedy ziskdvini finan¢nich prostiedki z nestitnich zdroji.
Spolupracovat s vyznamnymi zahrani¢nimi institucemi, posilovat dobré jméno feské
kultury v zahrani¢i a do Ceské republiky pFivdZet vyznamné a zdrovei nivitévnicky

pritazlivé zahranicni vystavy.

Vystavni dramaturgie byla peclivé planovéna smérem k jednotlivym nav§t&vnickym skupinam.
Po vétsinu obdobi se Ndrodni muzeum muselo vyrovnat s faktem uzavieni Historické budovy.
Vystavni aktivitu preneslo do noveé vytvofenych vystavnich sali v Nové budové, ale také
zintenzivnilo a zkvalitnilo vystavni ¢innost ve svych dal$ich objektech.

Predevdim do prostor Néaprstkova muzea pfipravilo celou fadu vystav ze zahraniéi v ramci
vystavniho projektu Okno do svéta.

Zéaroven instituce znésobila své zahraniéni aktivity, nejen poétem vystav uspofidanych
v zahrani¢i, ale t€Z obnovenim odborné, védecké a expediéni aktivity v mnoha své&tovych
destinacich. Pilotnim projektem se stal archeologicky vyzkum v Studénu, ktery Narodni
muzeum vede nepretrZité jiz od roku 2009. Spolupracovalo s Narodnim muzeem Afghanistdnu
na zachrané ptedmétl z ohroZené lokality Mes Aynak v Logaru. Od roku 2016 spolupracuje
s Generalnim feditelstvim pamétek a muzei v Syrii v rdmei vladniho Programu humanitarni
arozvojové asistence v Syrii. Uspofadalo fadu expediénich a vyzkumnych cest v oblasti
piirodnich véd.

Narodni muzeum v obdobi 2010-2017 realizovalo ve svych objektech 327 vystav. Mimo své
prostory pak ve spolupréci s dal§imi subjekty ptipravilo 107 vystavnich projektd. V uplynulém
obdobi pak bylo vyvezeno do zahrani¢i 25 vystav, které byly prezentovany ve 44 lokalitich.

Strednédobé kencepce rozvoje Néarodniho muzea 2018-2025| 6



Nav§tévnost Narodnitho muzea 2010-2017

Rok Navitévnost
2010 597 603
2011* 429 078
2012 252 398
2013 239 480
2014 242 309
2015 270 231
2016 310 860
2017 348 062
Celkem 2 687 442

*7.7.2011 byla pro vefejnost uzaviena Historicka budova

Stiednedoba koncepce rozvoje Narodniho muzea 2019-2025| 7



6. Doresit otdzku expozi¢nich a vystavnich prostor, a to jak z hlediska prostorového, tak
z hlediska jasného stanoveni role jednotlivych expozic p¥i respektovéni éinnosti jinych
muzejnich instituci v CR. Dokon¢it probihajici a plinované investini akce v této

oblasti.

Veskeré planované investi¢ni akce v oblasti expozic a vystav byly v daném obdobi dokondeny.
Role jednotlivych expozi¢nich prostor Nérodniho muzea jsou jasné stanoveny i v souvislosti
s budovdnim novych centrdlnich expozic instituce v Historické a Nové budové Narodniho
muzea. V soucasnosti se pracuje na odborné pripravé novych expozic Naprstkova muzea,
inovaci expozice Ceského muzea hudby v Karmelitské ulici, expozici v Pamatniku Jana
Palacha ve VSetatech a nové expozici na zamku ve Vrchotovych Janovicich, jejich¥ realizace

je soucasti kol pro dalsi koncepéni obdobi,

7. DoieSit otizku depozitirnich prostor vdaném obdobi, vypracovat koncepci

depozitirnich potfeb instituce do roku 2039.

V oblasti budovini novych depozitarnich kapacit a napravovéni zanedbaného stavu z minulych
desetileti u¢inilo Narodn{ muzeum zésadni pokrok. Do plného provozu byl uveden depozitarni
komplex Pfirodovédeckého muzea v Homich Pogernicich, véetné modernich laborato¥.
Piestéhovany do n&j byly veskeré depozitdte z Historické budovy, Kunratic, Prithonic a dal$ich
mist. Generdln¢ opraven avybaven modernimi skladovymi technologiemi byl Depozitat
Terezin 1, kde nasly misto veSkeré sbirky Historického muzea a &st sbirek Knihovny
Narodniho muzea. Bylo dokongeno budovani nového depozitife Ceského muzea hudby
v Litoméficich. Pro velkou &4st knizniho fondu Knihovny Nérodniho muzea je piipraven
modermnizovany depozitdl' v Historické budové Narodniho muzea. Viechny nové depozitére
jsou vybaveny modernimi technologiemi v&etn& pasivnich i aktivnich zabezpeCovacich
zafizeni. Pfipraven je investiéni zdmeér nového depozitafe Naprstkova muzea v aredlu Horni
Podernice, investitni zdmér vybudovani depozitafe pro archeologické nélezy v podstiesi
Depozitafe Terezin II, investiéni zdmér na dostavbu depozitife pro papirovy materidl
v Litoméficich a investi¢ni zdmér na dostavbu dalstho velkokapacitniho depozitate v aredlu
Horni Pocernice. Narodnimu muzeu se tak podafilo zdsadnim zpisobem vytesit doslova
tragickou situaci uloZeni sbirkovych pfedmétii. Dal3i rozvoj v oblasti depozitarnich prostor je
strategicky naplanovan, veetné variant mozného financovéni. Realizace je souasti kol pro

dalsi koncepéni obdobi.

Stiednedoba koncepce rozvoje Nérodniho musea 2019-2025] 8



8. Posilit roli Niarodniho muzea jako vyznamné védecko-vyzkumné instituce Ceské

republiky a nejvyznamné;j§i ¢eské pamét'ové instituce.

Vdaném obdobi se Nérodni muzeum snazilo nastavit nové podminky a parametry védy
a vyzkumu v instituci, véetné evaluaénich procest scilem zvysit atrvale udrzet védeckou
vykonnost instituce. Ndrodni muzeum bylo vroce 2012 zapsano na seznam vyzkumngch
organizaci (aktualizace v roce 2017). Od té doby Nérodni muzeum ziskavé Institucionalni
podporu na dlouhodoby koncepéni rozvoj vyzkumné organizace (IP DKRVO), ktera se odviji
od poltu a zejména kvality odbornych publikaénich vystupii hodnocenych v RIV (Rejstiik
informaci o vysledcich). Tato podpora za posledni roky kontinudlné roste, stejné tak i mnoZstvi
akvalita védeckych vystupli (viz grafy niZe). V ramci hodnoceni vyzkumnych organizaci
v uplynulém obdobi je Narodni muzeum na prvnim mist® v resortu Ministerstva kultury a na
53. misté v rdmei viech (241) vyzkumnych organizaci v CR. Toto hodnoceni odrai vysoky
standard kvality a vykonnosti Narodniho muzea v oblasti v&dy a vyzkumu v konkurenci &isté
védeckych instituci. V obdobi 2013-2017 uplatnilo Narodni muzeum v RIV 1 363 vysledkd
zdkladniho i aplikovaného vyzkumu. Kromé koncepénich, strategickych, evaluacnich
a motiva¢nich mechanismil na podporu a rozvoj védecko-vyzkumné &innosti Narodni muzeum
aktivné modemizuje infrastrukturni, softwarové, laboratomi i piistrojové vybaveni. Vedle
instituciondlni podpory Nirodni muzeum aktivné a isp&iné ziskdva Gcelové prostiedky
ztuzemskych 1 zahrani¢nich dotacnich programi. V3echny tyto aspekty jsou zhodnoceny
a zahrnuty v Dlouhodobé koncepci rozvoje vyzkumné organizace Narodni muzeum na 1éta
2019-2023, kterou muzeum vypracovalo dle poZadavki nové Metodiky hodnoceni
vyzkumnych organizaci. Kromé zdkladniho vyzkumu se Narodni muzeum v poslednich letech
za¢ina orientovat i na vyzkum aplikovany, ktery chce v nésledujicich letech vice rozvijet jak
v Programu na podporu aplikovaného vyzkumu a vyvoje narodni a kulturni identity (NAKI),

ve kterém v souCasnosti fesi 7 projekti, tak v ramei institucionalni podpory.

IP DKRVO

30 000 000 26 545 000 27 959 000 28 090 000
25 000 000 20 894 000 21804 000 22 311 000_—
20000 000 16989 000
15 000 000

10 000 000

5 000 000

0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
—=|P DKRVO
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Vyvoj poétu bodia NM v RIV
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9. Vénovat se rozvoji azvySovani kvalifikace lidskych zdroji a snaZit se o vyrazné
zlepSeni platové situace z vlastnich i dalSich zdroji tak, aby byla zaji§téna finanni

motivace pracovnikia pro aktivni spoluti¢ast na rozvoji muzea.

Platové situaci a rozvoji lidskych zdroji vénovalo Nérodni muzeum maximalni pozomost,
V prvni fazi provedlo evaluaci odbornych a védeckych pracovniki a vzhledem k vysledkim
jejich v€decké vykonnosti provedlo nové zatazeni do vysSich platovych tfid. V ndsledném
obdobi provedlo analyzu dalSich pracovnich mist odbornych, ale téZ technicko-provoznich
zameéstnanct s cilem napravit neadekvatni zafazeni do nizkych platovych téid. SnaZilo se
vytvofit maximéalni zdroje pro nendrokové amotivaéni odméfovani zamé&stnanci.
Systematicky podporuje ziskavani grantl a projekti, které umoZziiuji zlepSovat platovou situaci
vinstituci amotivovat zaméstnance ke zvySovéani jejich motivace, atedy i vykonu. Ve

spolupraci se zfizovatelem se povedlo vyznamnym zpisobem zvy§it primérny plat v instituci.

Roéni pramérny plat

Rok
- v K¢

2010 251 517
2011 258 078
2012 275 107
2013 273 001
2014 277 833
2015 265 211
2016 288 584
2017 345 278
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10. Maximdlné se snaZit zajistit odpovidajici financov4nf instituce a zachovat jeji dobry

ekonomicky stav. VytvoFit a udrzet jasnou finanéni a obchodni politiku.

Vlastni hospodaiskou politikou a spolupraci se zfizovatelem se dafi drZet instituci v dobré

ekonomické situaci.

Dotace celkem v daném yyposy 7 viastni ¢innosti Celkem v daném roce

2010 ;(())?507 000 101 006 000 409 513 000
2011 350 780 707 79 897 847 430 678 554
2012 353 576 978 70 429 044 424 006 022
2013 348 998 823 59 745 834 408 744 657
2014 357 276 337 84 972 030 442 248 367
2015 376 017 630 75929 374 451 947 004
2016 449 995 666 68 534 764 518 530 430
2017 587 353 585 84 165 593 671 519178
Celkem

T 3132506 726 624 680 486 3757187212

11. Posilit a systematicky uplatfiovat ve§keré kontrolni mechanismy na centrilni i dalfich

urovnich.

Vnitini kontrolni systém Narodniho muzea vytvéafi podminky pro hospodérny, efektivni
a uCelny vykon Cinnosti instituce. Je zptsobily véas zajist'ovat, vyhodnocovat a minimalizovat
provozni, finan¢ni, prévni a jind rizika v souvislosti s plnénim &innosti Nérodniho muzea.
Zahrnuje postupy pro rychlé predavani informaci o vyskytu zévaZnych nedostatkd
a o pfijimanych aplnénych opatfenich k napravé. Vnitini kontrolni systém zajistuje

a provéiuje:

= dodrZovani pravnich pfedpist a internich norem pfi hospodateni s vefejnymi prosttedky
k zajiSténi stanovenych tkolt Ndrodniho muzea;

= zajidténi ochrany vefejnych prostfedkii proti rizikim, nesrovnalostem nebo jinym
nedostatklim zplsobenym zejména poruSenim pravnich predpisti, nehospodarnym,

neucelnym a neefektivnim naklddanim s vefejnymi prostiedky nebo trestnou &innosti;
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= wvc&asné a spolehlivé informovéni vedoucich zamé&stnancti Narodniho muzea o nakladani
s vefejnymi prostfedky, o provadénych operacich, o jejich priikazném Gletnim
zaznamenavani za ucelem 0¢inného usmérfiovani ¢innosti Narodniho muzea v souladu

se stanovenymi cili.

Ridici kontrola je zajistovana vedoucimi zaméstnanci Narodniho muzea a zastupci vedoucich
zaméstnancl jako sou€ést vnitfniho fizeni procesi. Jedna se o nepfetrzity proces od ptipravy
operaci, v pribéhu jejich uskuteciiovani aZ po jejich vyiStovani a vypotadéni a nasledné
provéfeni vybranych operaci vrdmei hodnoceni dosaZenych vysledkii a spravnosti
hospodareni.

V instituci je ziizeno oddéleni interniho auditu. Jedna se o organizatné oddélené a funkéng
nezdvislé piezkoumavini a vyhodnoceni pfiméfenosti a t¢innosti fidici kontroly, vietn&

prov€fovani spravnosti vybranych realizovanych operaci.
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Narodni muzeum v obdobi 2009-2018 naplnilo viechny koncepeni tikoly, které si stanovilo.
V soucasnosti je konsolidovanou a zdravou pHisp&vkovou organizaci Ministerstva kultury CR,
jejiz vykonnost ve viech oblastech roste a zlepSuje kvalitu sluZeb poskytovanych vefejnosti.
V pomémé kratké dob¢ se podafilo napravit havarijni stav vétSiny budov, které Narodni
muzeum spravuje, véetné modernizace jejich vybaveni. Zasadné se zlepsil stav uloZeni sbirky
instituce, coZ nejen podstatné zkvalitnilo pééi o ndrodni kulturni bohatstvi, ale v budoucim
obdobi také umozni mnohem efektivngji se sbirkou pracovat jak zhlediska odborného
a prezentacniho, tak i digitalizaéniho. Vybudovaly se nové expozice, zsadnim zplisobem se
roz8ifily a modernizovaly vystavni prostory muzea. Po obdobi rekonstrukci a napravovéni
zanedban¢ péle anedostatedného financovani z minulosti je nyni instituce pfipravena na
obdobi, ve kterém se soustfedi na sviij rozvoj tak, aby maximalné vyuZila investované

prostiedky a vybudované kapacity.

Narodni muzeum je nejveétsi ¢eskou muzejni instituci, kterd spravuje okolo 20 000 000
sbirkovych pfedmétd ze vSech oblasti historie, lidské Cinnosti i pfirodnich véd. Vénuje se
védecko-vyzkumné ¢&innosti v desitkich védnich obort. Spravuje vice nez dvé desitky
expozi¢nich objektd, ve kterych pofada vystavni a daldi kulturni akce pro vefejnost. Jeho
cilovou skupinou jsou vSechny socialni i vékové skupiny z Ceské republiky i zahrani¢i. Je
vyznamnou vzd€lavaci instituci. Jedna se o velice pestré spektrum Einnosti, kterym se Narodni
muzeum vice nez 200 let své existence kontinudlné vénuje. Instituci to na jedné strané dava
ohromny potencidl pro vyzkumnou, v¥stavni a komunika¢ni ¢innost, na stran& druhé klade
veliké naroky na koncepéni fizeni instituce, aby vyvaZenym zplisobem dokazala tento potencial
maximalné vyuZivat, srozumiteln¢ a efektivné ho komunikovat smérem k vefejnosti a svym

navst€vnikim pfi zachovani vnimani viech soutasti Narodniho muzea jako jednoho efektivné

fungujiciho a centralng iizeného a koordinovaného celku.

Proto si pro nadchazejici koncepéni obdobi stanovuje pro medialni, marketingovou, ale i interni

fidici komunikaci motto:

wJednota v pestrosti*
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Zvysit navstévnickou atraktivnost a ro&ni podet navitsvnikd

Metody k dosaZeni cile:

Vybudovéni novych expozic v Historické budové a Nové budové NM.
Vybudovéni novych expozic v Ceském muzeu hudby.

Pofadani atraktivnich vystav ze zahraniéi a vlastnich sbirek.

Pofadéni atraktivni doprovodnych programi pro Sirokou vefejnost.
Terminy plnéni cile:

Expozice v Historické a Nové budové v terminu do 30. 6. 2020.
Expozice v Ceském muzeu hudby do 31. 12. 2023.

Vystavy a doprovodné programy pribé&Zné.

Meéfitelny vysledek cile:

Rodni statistiky navStévnosti. Pfedpoklad poétu navitévnikd od roku 2020 je 500 000

navstévniki.

ZvyS8it vynosy z vlastni Cinnosti
Metody k dosazeni cile:
Zvysit pocet platicich ndvstévniki, zvysit trzby z kritkodobych prongjmi p¥ vyuziti

rekonstruovaného muzejniho komplexu na Véclavském namésti. Zvysit tr¥by z prodeje
dopliikového zboZi v muzejnich obchodech.

Terminy plnéni cile:

Prabéznég, s pfedpokladanym vrcholem v letech 2020/2021.

Mgftitelny vysledek cile:

Udaje z i¢etnich uzévérek instituce.

Uvést do plného provozu ndvit&vnickv a technologicky komplex Historické a Nové

budovy véetn€ nové bezpeénostni strategie a pfizplisobit tomu provozni fungovani celé

instituce

Metody k dosazeni cile:

Ukoncit investi¢ni akei ,,Rekonstrukce Historické budovy*.
Ukon¢it investiéni akei ,,Nové expozice NM*.

Vypracovat a aplikovat novou bezpetnostni koncepei instituce.

Terminy plnéni cile:
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Ukonéit rekonstrukei a budovani expozic dle podminek investi¢nich programd.
Vypracovat bezpecnostni koncepei do 31. 12. 2019 a zah4jit jeji aplikaci.
Meétitelny vysledek cile:

Zaveretné zpravy o pribéhu investi¢nich akei a jejich vyuétovani.

PtedloZeni vypracované koncepce.

Dokonéit probihajici investiéni akce a zah4jit realizace akci planovanych

Metody k dosaZeni cile:

Realizovat a dokon¢it akce dle schvalenych investiénich zdmé&rq.
Pripravit investi¢ni zdmé&ry a zahdjit realizaéni fazi planovanych investic.
Terminy plnéni cile:

Viz niZe.

Meéfitelny vysledek cile:

Zaveretné zpravy jednotlivych investi¢nich akci a jejich vyu&tovani.

Posilit aktivni roli instituce ve vzdélavani

Metody k dosazeni cile:

Zvysit pocet a kvalitu akei pro §koly, rodiny a mladez.
Terminy plnéni cile:

PriubéZné s roénim vyhodnocovanim.

Mgéfitelny vysledek cile:

Roéni statistika poCtu a akei a statistika navstévnosti 8kol, mladeze a rodin v NM.

Zah4jit zasadni reformu a rozvoj v oblasti IT a digitalizace

Metody k dosazeni cile:

Reforma a rozvoj IT bude postaven na nékolika pilffich: znalostnim IT, projektovém
pfistupu, aplikaci IT standardi a maximdlni orientaci na interniho a externiho
zdkaznfka. Spolu se vzristajici specializaci a komplexnosti jednotlivych IT sluzeb
poroste 1 nadale tlak na outsourcing aktivit, které pro NM nejsou kli¢ové ani strate gické,
pro beh oddEleni viak nezbytné. Vlastnimi silami zajistime sluzby, které jsou pro nasi
instituci jedine¢né a specifické, ostatni sluzby budeme outsourcovat, protoZe je zfejms,

Ze bychom je nemohli zajistit na §pi¢kové trovni.
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Terminy plnéni cile:

Projekt Priorita 2019 2020 2021 2022 2023
Serverovna
Ulozisté
Infrastruktura Wil P
Konektivita
Email, cloud
Zalohovani
Sluzby Deskto
Tisk
AD
Kiosky
Web
Aplikace MobileApp
Intranet
Spisova sluzba
Digitalizace
Shirkové systémy
Vstupenkovy systém

Priorita:

Mefitelny vysledek cile:

Zprovoznéni nové sit'ové infrastruktury s moderni topologii a modernizace serverovny.
Koncepéni feseni tlozidt pro digitalizaci a zprovoznéni repozitate.

Zprovoznéni Eduroam, modernizované wifi pro nav§tévniky.

Zprovoznéni rychlé sitové konektivity mezi budovami NM.

Zavedeni cloudovych sluZeb, pfevod e-mailu a intranetu na tuto platformu.
Centralizace ov&fovani uZivateli v rAmci Active Directory, zavedeni Single Sign On.
Zprovoznéni moderni mobilni aplikace pro navitévniky.

Zahéjeni procesu migrace na novy shirkovy systém.

Dokoncit zdkonnou inventarizaci sbirky, vécné a odborné revize jednotlivych podsbirek

a fondu

Metody k dosaZeni cile:

Naplnovat plany inventarizace pfi zachovani roéniho povinného minima.
Naplnit celkovy plén inventarizace ve lhat& 20 let od poZadavki normy.
Terminy plnéni cile:

Naplnéni celkové revize ke konci roku 2022.

Meétitelny vysledek cile:
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Inventarizaéni zprévy jednotlivych let 2002-2022.
Zaverend inventarizadni zprava z celkové revize projednana Ustiedni inventarizadni

komisi.

Realizovat rebranding a repositioning instituce v duchu hesla ,,Jednota v pestrosti®,

veetné inovace marketingové a PR komunikace

Metody k dosazeni cile:

Vypracovani nového kreativniho konceptu instituce zamé&teného na $irokou vefejnost.
Vytvoreni nového grafického a propagaéniho konceptu NM.

Vytvofeni nové multifunkéni aplikace pro nav§tévniky.

Vytvoieni nového systému benefith pro navitévniky.

Terminy plnéni cile:

30. 6. 2020

Meéfitelny vysledek cile:

Graficky a komunikaéné viditelnd nova tvai NM.

Udrzet pozitivni vyvoj védecko-vyzkumné vykonnosti

Metody k dosaZenf cile:

SouCasné platné rozhodnuti Institucionalni podpory na Dlouhodoby koncepéni rozvoj
vyzkumné organizace NM 2019-2023 zajidt'uje v nasledujicim pétiletém obdobf
prostiedky na podporu a rozvoj VaV v NM. Tyto prostfedky jsou distribuovany do
jednotlivych odbornych slozek NM na zékladg vysledkii hodnoceni VO. Do rozpottu
na podporu VaV déle pfispivaji projekty podpofené k financovani v riiznych dota&nich
titulech, jejichZ vyuZivani bude i naddle podporovano. Kontinulni zajisténé
financovéni, metodicka, strategickd a koncepéni podpora véetné zminénych néstrojd
jsou metodou pro zajisténi tohoto cile.

Terminy plnéni cile:

Priib&Zné v ramci stanoveného obdobi.

Meéfitelny vysledek cile:

Kazdoro¢ni reporting naplilovani vyzkumnych cili a vysledk VaV vrdmci IP
DKRVO, monitorovacich a zavére&nych zprév dotaénich programii (GACR, NAKI...),
vysledky hodnoceni VO NM v hodnoticich obdobich a exporty z OBD.
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= Vénovat se zlepSovani platové situace, persondlni strategii a rozvoj lidskych zdroji
prizpusobit aktudlni situaci na trhu price a strategii rozvoje instituce

Metody k dosaZeni cile:

Snazit se o mezirotni navySovéani limitu mzdového fondu, maximalni plnéni fondu
odmeén ze zlepSeného hospodéiského vysledku.

Terminy plnéni cile:

PriibéZné s roénim vyhodnocovinim.

Meéfitelny vysledek cile:

Meziroén{ vySe mzdového limitu a primérného platu, statistika obsazenosti pracovnich

pozic v NM a vyse fluktuace.

Za celem naplnéni t&chto strategickych cilt si Narodni muzeum stanovuje tyto hlavni ikoly:

1. Rekonstrukce Historické budovy Ndrodniho muzea

Pocatkem roku 2019 bude dokondena stavebni ¢4st generalni rekonstrukee Historické budovy
veetn€ jejiho podzemniho propojeni s Novou budovou. Vznikne tak ojedinély kulturné-
spoleGensky komplex, ktery poskytne navitévnikiim nadstandardni uZivatelsky komfort.
Rekonstrukci vyznamné narostou expoziéni avystavni plochy smoZnostmi modernich

technologickych prezentaénich zplsobi.

2. Investi¢ni akce

* Vnoru 2019 dokongit kolaudaci generalni rekonstrukce Historické budovy Nérodniho
muzea.

* Dokoncit v roce 2019 objekt Pamétniku Jana Palacha ve Vietatech.

= Zahdjit v roce 2020 pidni vestavbu v objektu Depozitéie Terezin 11 a rozsifit Gloznou
kapacitu pro deponovani archeologickych nalezi.

= Vroce 2020 vypracovat investi¢ni zdmér na rozsifeni prostorové kapacity depozitate
Ceského muzea hudby v Litom&ficich s predpokladem realizace stavby od roku 2022,

= Vroce 2020 vypracovat investiéni zimér na ptistavbu a rozsffeni prostorové kapacity
budovy Archivu Nérodniho muzea v Praze 7 s ptedpokladem realizace dila od roku

2022.
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" Zajistit pfedprojektovou a projektovou piipravu a v roce 2021 zahdjit stavbu centralniho
depozitafe Naprstkova muzea v aredlu Nérodniho muzea v Praze 9 — Hornich
Pocernicich.

= Pfipravit av roce 2024 zah4jit komplexni rekonstrukci objektii historického aredlu
Néprstkova muzea v Praze 1.

*  Zajistit projekt a v roce 2023 zahjit stavbu velkoobjemového depozitite v Praze 9 —
Hornich PoCernicich pro uloZeni sbirek Historického muzea a kniZnfho fondu Knihovny
Narodniho muzea.

* Pripravit a od roku 2024 realizovat rekonstrukei provoznich objekti a dostavbu arealu
Nérodntho muzea v Praze 9 — Hornich Pocernicich pro potieby odbornych pracovist

Ptirodovédeckého muzea.

3. Expozice v Historické a Nové budové

Vybudovani nové stalé expozice v Historické a Nové budové je zasadnim tikolem, ktery souvisf
s dokonfenim  generdlni rekonstrukce Historické budovy ajejim navstévnickym
a technologickym propojenim s Novou budovou. Nérodni muzeum nikdy v historii nemélo
kompletné dokoncené a systematicky pripravené expozice d&jin a piirody. Soucasny tkol je
tedy skute¢né jedine¢ny. V roce 2018 byly ukondeny ptipravné faze projektu a v letech 2019
az 2020 budou expozice realizovany a zprovoznény. Cilem je pfipravit pro &eskou vefejnost
i zahrani¢ni ndvstévniky soubor navzdjem propojenych a logicky uspofadanych expozi¢nich
celkd, které pfes svou pestrost na sebe navzdjem navazuji, dopliiuji se a plisobi muzejné,
esteticky a provozn€ jako jeden celek. Expozice budou mit vyraznou vzdélavaci roli a budou
dopln€ny vzdé€lavacimi linkami, interaktivnimi prvky, odpodinkovymi i zébavnimi &stmi.
Budou obsahovat prvky pro lidi se specidlnimi potfebami, nejriizn&jii aplikace a doprovodi je
katalogy a publikace. Expozice budou klast diraz na autentické expondty, kontext vyvoje
spolecnosti i pfirody, to vie za vyuziti nejmodern€j¥ich technologii. Celkové jsou nové stalé
expozice budovany na deseti tisicich metrech ¢tvere¢nich. Vedle toho vznikaji dal3{ dva tisice

metrQ vystavnich prostor pro kratkodobé vystavy a sttednédobé expozice.

3.1. Historicka budova

Zde se bude nachézet 5 novych expoziénich celki:

3.1.1. Pfiroda
Teéma bude spojovat traditni zndmy pohled na expozice azcela nové instalaéni pfistupy.

Soucasti expozice bude tradiéni a pamétkové chranéna mineralogicka expozice, ale vétsina
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prostoru bude jiZ vyclenéna pro novy pohled na vyvoj piirody na nafem tzemi. Expozice
pfedstavi svét od prvohor po &tvrtohory v atraktivnim pohledu diky multimedidlni i sbirkové
prezentaci, diraz bude naptiklad kladen na prvohorni mote jako misto unikdtnich nalezf
ve sbirkach Narodniho muzea, pro navitévniky budou pak bezpochyby atraktivni modely
praveékych Zivodichd.

(termin: do 20. 12. 2019)

3.1.2. Zazraky evoluce

Expozice pfedstavi svét vyvoje Zivych organismii od bezobratlych po savce vietn® tradiénich
exponati, jako je plejtvak my3ok, ale i se zapojenim zcela novych modeli a dermoplastickych
exponatil. Tematicky bude expozici prochazet i pohled na proménu Zivota na Zemi — pfechod
z more na sous, svét ptaka dobyvajicich vzduch, Zivot Sifici se viemi sméry. Stejn tak expozice
pfinese i prifezové fenomény, jako je adaptace na prostedi, promé&ny stavby téla organisma,
Jjedinecnost pohybu ¢&i péle o potomstvo.

(termin: do 20. 12. 2019)

3.1.3. Dgjiny

Vibec poprvé v historii se v Historické budové objevi komplexni pohled na d&jiny nascho
prostoru od raného stfedov&ku do vyvoje moderniho v&ku. Expozice v Historické budové bude
ramovéna vznikem rané stfedovékého statu a ukondena vyvojem 19. stoleti se symbolickym
zakon¢enim v pfedveCer prvni sv&tové valky. Néavstévnik projde nejen kliSové historické
udalosti mezi stfedovékem, ranym novoveékem amoderni dobou, ale pfedev§im bude
konfrontovan s déjinami viedniho dne, riznosti pohledd na proZivané dgjiny, to vie
v kombinaci autentickych $pi¢kovych exponath a interaktivnich mist navozujicich emoci dané
doby.

(termin: do 30. 6. 2020)

3.1.4. Lidé

Téma piinese nejkomplexngjsi prezentaci pravékych d&jin v Ceské republice, stejné jako
nejrozsahlejsi vystavu sbirek klasické archeologie ze sbirek Narodniho muzea. Expozice volné
navaZe na expozici Zazraky evoluce apfedstavi vyvoj ¢lovéka alidského druhu
z antropologického pohledu véetn¢ jedinednych modeld pravékych forem vyvoje &lovéka.
Nésledovat bude piibéh pravekych dé&jin, kdy se spoji sbirkovy fond archeologickych nalez
s fenomény lidského Zivota — potravou, obchodem, valkou, stfetem s cizimi kulturami, migraci.

To vSe bude prezentovano v kontextu vyvoje na naSem uzemi. Posledni ¢4sti bude predstaveni
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jedineénych sbirek starovékého Recka a Rima se zdiraznénim civilizaéniho propojeni s nasi
kulturou.
(termin: do 30. 6. 2020)

3.1.5. Pokladnice Narodniho muzea

Tento expozi¢ni celek bude v Historické budové Nérodnfho muzea spojovat prezentaci drahych
kovii a numismatiky. Prvni ¢ast propoji pfirodni drahé kameny s jejich historickym a kulturnim
vyuZitim, vCetné prezentace nejcennéjich klenotti a Sperkii ze sbirek Narodniho muzea. Druh4
Cast predstavi v rimei Numismatického kabinetu cenné sbirky véetné faleristickych a zatadi je
do kontextu historického vyvoje. Mimofadn4 bude nejen obsahovi, ale také esteticka uroven
tohoto expoziéniho celku.

Obecn¢ budou expozice klast diraz na autentické exponaty, kontext vyvoje spoleénosti
i prirody, to vSe za vyuZiti nejmodernéjSich technologii. Interaktivity nebudou pipraveny
pouze v elektronické formg, ale také v podobé mechanickych exponatii priblizujicich dana
témata.

(termin: do 30. 6. 2020)

3.2. Nova budova

Zde se budou nachazet 2 nové expozi¢ni celky

3.2.1. Dvacété stoleti

Expozice v Nové budoveé Narodniho muzea piedstavi slozity a dynamicky vvoj ve 20. stoleti
od vzniku samostatného Ceskoslovenska a7 po vstup Ceské republiky do Evropské unie v roce
2004. Prezentace bude ¢lenéna chronologicky od roku 1918, ale predev§im ukae proménu
Zivota béhem celého stoletf, proto bude zaméfena na tfi Sasti — politika / vefejny prostor /
privatni prostor. DilleZitymi tématy budou nejen vyvoj stitu a spoletnosti, ale také socialni
proména, zména narodnostni situace & novy aspekt volného &asu a liberalizace vztahi.
Expozice bude vyrazné pracovat s multimedidlnimi programy a propoji informaéni a emoéni
zazitek z udalosti dvacétého stoleti.

(termin: do 17. 11. 2019)

3.2.2. Détské muzeum
Tento zcela novy ajedineény expoziéni celek piinese vilbec poprvé stalou expozici Sistd
cilenou pfedevsim na déti pfedskolniho a mladsiho Skolniho véku. Jejimi tématy bude obecné

moment poznavani a objevovani svéta, vesmiru, pfirody a historie, to vie v logické ndvaznosti

o
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se sbirkovymi tématy — naptiklad prvohornim morem, Kelty, sttedovékem, objevovanim svéta
Ceskymi cestovateli. Jednotlivd témata bude mozZné propojovat s daldimi stalymi expozicemi.
Interaktivity budou pfedev§im mechanického rézu, dileZity bude vytvarny vzhled a dojem
z cel€ expozice. Expozice umozni jak skupinové, tak rodinné &i individualni moZnosti navstévy.

(termin: do 20. 12. 2019)

Ob& budovy budou propojeny multimedidlni dynamickou expozici ve spojovaci chodbé
s tématem déjin Véiclavského ndmésti ve dvacatém stoleti avyvoje architektury v tomto
prostoru. Tematicky tak vedle propojeni expozice d&jin mezi obéma budovami vznikne
expoziCni systém, ktery umoZzni piipravu novych obsahti, napifklad ve spojitosti s velkymi

projekty v Historické budove.

4. Expozice v dalSich budovich Ndrodniho muzea
4.1. Rozsiteni stalé expozice Ceského muzea hudby Clovek / Nastroj / Hudba

Castetné piijde o inovaci stavajici expozice hudebnich néstroji, dale pak pfedevsim o pfipravu

interaktivni expozice hudby a zvuku v nové& uvolnénych prostorach Ceského muzea hudby.

4.2. Tvorba scéndfe a naplné novych stalych expozic Naprstkova muzea

Tematicky se bude pfiprava tykat v prvni fadé svétové etnografie po jednotlivych svétadilech
s prufezovymi prezentacemi jednotlivych oblasti lidského Zivota a spoleénosti v spojitostech i
riznosti — toto téma by mélo tvofit hlavni namét budouci expozice. Dal§im tématem budou
dejiny samotného objektu a rodiny Vojty Naprstka — nejen samy o sobg, ale vice jako ilustrace
podoby vyvoje Ceského naroda v 19. stoleti. Samostatnym tématem by pak méla byt prezentace
mimoféddn& cenné egyptologické sbirky veetné tradice vyzkumi v této lokalité a vyzkumd
Narodniho muzea v Stdanu.

4.3. Vrchotovy Janovice

Pfipravit novy koncept a obsah zdmecké expozice v propojeni osudii majitelt zamku s Sesko-
némeckymi vztahy a kulturnimi fenomény pfedeviim 19, a 20. stoleti.
5. OblastIT a digitalizace

Rozvoj IT a digitalizace je pro budoucnost a rozvoj Narodntho muzea, jeho vnitini fungovani
a komunikaci s ndv§tévnikem zésadni zéleZitosti. Léta 2019-2025 museji byt etapou, kdy pravé

této oblasti bude déna velkd priorita investiéni i persondlni. Bez provedeni rychlé ,,digitalni
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revoluce® bude Nérodni muzeum ztrécet konkurenceschopnost, atraktivitu pro navstévnika,
nebude schopno vyuZivat moderni marketingové néstroje.

Klicové projekty pro nasledujici roky budou spojeny pfedeviim s modernizaci sit'ové
infrastruktury a konektivity, zavedenim cloudové Kkolaborativni platformy vdetné
e-mailovych sluZeb, zprovoznénim mobilni aplikace pro navi§tévniky provazané s webem,
modernizaci digitalizatniho procesu s napojenim na institucionlnf repozitaf a v neposledni
fadé také s ndvrhem a zprovoznénim jednotného sbirkového systému.

Jednotlivé projekty jsou rozdéleny do &tyf kategorii podle tirovné a druhu sluzby:
5.1. Infrastruktura

5.1.1. Vnitini sit'ova infrastruktura

V ramci sluZeb, které obecng nazyvédme infrastrukturnimi, bude v prvni fadé proveden audit
stavajicich prostfedk a sluZeb, identifikace slabych mist. Modern{ IT infrastruktura by méla
byt Skdlovatelna aodpovidat poslednim bezpeénostnim standardim véetnd pravidelného

skenovani a monitoringu.

5.1.2.Sitovéa konektivita
Nérodni muzeum musi vyrazné navysovat rychlost sitové konektivity v Nové budové a ve
vSech dalsich objektech, aby v ramci kolaborativnich a digitaliza¢nich sluZeb byla kvalitné

obslouZena viechna pracoviste.

5.1.3. Uloziste

Nérodni muzeum vyznamnou ¢ést své kapacity pfesune do cloudu a soub&?ng navys{ vlastni
kapacitu diskovych poli pro potieby digitalizace a pro instituciondlni repozitéf. Zaroves bude
tieba pokryt potfeby zélohovaciho procesu, ktery bude nezbytné modernizovat a znovu

nastavit.

5.1.4. Wifi sluzby

Narodni muzeum v prvni fazi vybuduje ve viech diilezitych destinacich moderni wifi pristup
pro navstévniky s prihlaSovanim pfes vstupni (Captive) portal. Muzeum se dale zapoji do
mezinarodni sit¢ Eduroam abude tak poskytovat pfipojeni pro udastniky této védecké

komunity.
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5.2. Lakladni sluzby

5.2.1. E-mail

E-mailové sluzby ptedstavuji primérni a klicovy servis pro zaméstnance Nérodniho muzea,
z tohoto diivodu jsou zatiZeny nejvy$$imi naroky na kvalitu, dostupnost a bezpecnost. Tyto
vysoké naroky nelze dobfe zajistit vlastnimi silami, proto bude nezbytné hledat fedeni

v outsourcingu a v cloudovém Feen.

5.2.2. Zalohovani
Diky vyznamnému ndristu sbirkovych dat je potfeba naplénovat vyrazné rozsiteni
zalohovacich sluZeb a zajistit archivaci dilezitych dat. Je nezbytné potidit nové velkokapacitni

zdlohovaci knihovny a nastavit nové zdlohovaci schéma.
5.3. Aplikace a SW

5.3.1.Informacni kiosky, audiovizuélni prvky ve vystavich

V Historické budové je instalovan moderni systém Crestron s nadstavbou CMS, ktery
umoziluje pfes sifovou infrastrukturu pfenaset libovolny signél i interakci navstévnika s
dotykovou obrazovkou. Tuto platformu budeme vyuZivat i pro dalii expozice a vystavy tak,
aby z jednoho mista bylo mozné ovladat celou vystavu, plnit obsahem a spravovat jednotlivé
audiovizudlni prvky. Pozd€ji by mély byt na tento systém napojeny i dalsi objekty Narodniho

muzea.

5.3.2.Web

Po stabilizaci nov¢ spust€né webové prezentace bude tfeba navazat dal§imi Gpravami, které
budou akcentovat jednoduchost, intuitivnost, moderni sluzby muzea a upozadi sloZitost vnitini
struktury Narodniho muzea. Web je potieba integrovat s vnitinimi informa&nimi systémy
a pfedevSim s mobilni aplikaci, kterou muzeum pro navstévniky p¥ipravi a spusti koncem roku

2019.

5.3.3. Mobilni aplikace

Hlavni funkci pfipravované aplikace je navigovat navstévnika po ptipravenych trasdch, navadét
ho k ur€itym bodiim z4jmu ¢&i nechat ho nadefinovat si trasu vlastni. P¥i vhodném propojeni
s fyzickym prostorem expozic mize aplikace automaticky zobrazovat roziffené popisky
a doplitujici multimedidlni obsah v zavislosti na pohybu navitévnika. Toto propojeni je moZné

optimdlIné realizovat pomoci technologie Bluetooth. Mezi dal3i funkce mobilni aplikace budou
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patfit objednani vstupenek, informace o pfipravovanych akcich & zapojeni do dobrovolnického

programu.

5.3.4.Sbirkové systémy
Nérodni muzeum musi zavést jednotny sbirkovy systém, do kterého bude postupné prevadét
data z mnoha dil¢ich lokalnich sbirkovych systémid, jeZ jsou technicky i metadatové

heterogenni.

5.3.5. Podpora digitalizace
V oblasti digitalizace bude muzeum smé&fovat ke konsolidaci a ukladéni sbirkovych dat

z nevyhovujicich lokalnich umisténi na centralni iloZisté nového institucionalniho repozitéte.
5.4. Segment podpory a zpétné vazby

5.4.1. Podpora uzivateld Narodniho muzea
Narodni muzeum bude rozvijet stdvajici ticketingovy systém HelpDesk, ktery jiZ nyni sbira
podnéty a poZadavky od zaméstnancl a podporuje jejich efektivni vyfizovani. Dalsi podporu

bude pfedstavovat novy systém manuéld a navodd, optimalné na platformé wiki.

5.4.2.Informace o navitévnicich

Narodni muzeum musi dostupnymi zplsoby ziskdvat zpétnou vazbu o potfebach, zajmech,
spokojenosti a chovéni navstévnikii nasich vystav a expozic. Mezi zakladni zpisoby patf:
analyza dat ze vstupenkového informagniho systému, automatické systémy monitorovéani
pohybu navstévnikl, pima zp&€nd vazba od navitévniki prostfednictvim webovych
amobilnich technologii. Kli€ovou roli v rémci zminénych metod bude hrat pfipravovana
mobilni aplikace. Souvisejicim projektem, kterym plénujeme analyzovat pohyb navstévnikd

v expozicich, je vyuziti komunikace chytrych telefond a pristupovych bodd wifi.

5.4.3.Skoleni IT pracovniki a zam&stnanct

Nérodni muzeum musi v reakci na rychle se ménici digitdlni prostfedi zajistit Skolent
zaméstnanct pfedevsim v t&chto oblastech: informa&ni bezpe&nost, kancelatsky balik (s praci
v cloudu), zaklady pocitatové grafiky a préce s elektronickymi informaénimi zdroji. Pro bézné
zaméstnance planujeme sméfovat k zdkladni trovni International Certification of Digital

Literacy. Zamé&stnanci IT oddéleni by méli projit $kolenim a certifikaci ITIL.
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6. Rebranding, repositioning, reforma komunikace a marketingu

Na prelomu let 2019/2020 Narodni muzeum otevie pro vefejnost viechny nové expozice
v Historické 1 Nové budové aukonéi zkuSebni név§tdvnicky provoz v modernizovaném
muzejnim komplexu. Rozsahem i nav§tévnickou kapacitou se tak zafadi mezi vyznamna muzea
i v celosvétovém srovnani. Tuto jedine¢nou Sanci je nutné bezezbytku vyuZit pro vytvofeni
nového komunikaéniho a marketingového stylu instituce, ktery bude Nérodni muzeum
prezentovat na jednu stranu jako vice nez 200 let starou instituci, jeden ze symbold stétnosti
anarodni paméti, kontinualni jistotu, ov§em zdroveii jako instituci moderni, otevienou Siroké
vefejnosti, pouZivajici inovativni komunikaéni néstroje. Instituci, ve které se dozvite, vzhledem
k jeji veliké oborové pestrosti, odpovédi na témé&t viechny otézky, zdbavnou formou roziitite

své znalosti a budete moci obdivovat nejcenng;jsi sbirky Ceské republiky.

6.1. Rebranding/Repositioning

Narodni muzeum bylo dlouhodob& vniméno jako pongkud zapraena instituce, kterou stoji za
to navstivit jen jednou za Zivot. Za posledni roky se situaci podafilo ¢aste¢n& zménit k lepsimu,
ovSem s limity technické¢ho stavu budov anedostatetné vystavni aexpozitni kapacity.
V soucasnosti je tato situace minulosti a je tieba na to vefejnost upozorit vytvofenim nového
moderniho grafického a vizualniho stylu instituce pod vy3e uvedenym mottem ,Jednota
v pestrosti®, ktery bude Ndrodni muzeum prezentovat jako jednu instituci, jez oviem nabizi
velikou pestrost zazitkQ, kvalitntho azabavného tréveni volného &asu ve viech svych

objektech.

6.2. Marketing

Repositioning instituce musi byt podpofen efektivnim marketingem, vyuZfvajicim moderni
metody a nastroje. Jednoznaéné je tieba soustfedit se na kampan& cilené na jednotlivé
navsté€vnicke skupiny s vyuzitim socidlnich, novych a on-line médii. V souvislosti s reformou
IT bude moZné maximilné vyuzivat ziskand data pro piimy marketing a sledovéni
a vyhodnocovani potfeb a priorit ndvitévniki i potencidlnich nav§tévnikd muzea. V této
souvislosti bude jednim z diilezitych Ukold inovovat ,,vérnostni systém Nérodniho muzea®, tak
aby sc stal efektivnim kanalem pro komunikaci s jeho &leny a téZ zdrojem dilezitych dat pro

marketingové strategie.
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6.3. Komunikace a Public relations

V minulych letech se Narodnimu muzeu dafilo realizovat svou medilni komunikaci pozitivnim
a viditelnym zplsobem. Zasadni jsou dlouhodobd partnerstvi s vefejnopravnimi médii, ale té7
léta budované komunika¢ni kanédly do médif komerénich. Podstatnym tkolem pro nadchazejici
obdobi je tato partnerstvi udrZet a rozvijet pfi neustalé reflexi zasadnich zm&n na medialnim
trhu v poslednich letech.

Smérem dovnitf instituce bude prioritni nepfetrZit® vyhleddvat zajimava a medialné vd&ina
témata ze vech &4sti muzea (opét pod heslem ,Jednota v pestrosti) a nabizet je médiim.
Pfitom je nutno vnimat skutegnost, Ze v soucasné dobé jiz prakticky neexistuje tisténé médium
bez on-line verze, a je tedy nutné médiim predavat nejen zajimavé informace, ale dopliiovat je
vhodnym fotografickym a video obsahem.

Vedle komunikace s klasickymi médii je v souasné dob& naprosto nezbytné soustedit se na
vlastni komunikaci instituce ve v§ech druzich socidlnich médii a siti. V této oblasti ma Narodni
muzeum bezpochyby znatné rezervy ajednim z hlavnich tkold pro nasledujici obdobi je
zasadnim zplisobem vstoupit do sv&ta socidlnich siti a vytvorit si vlastni efektivni a silné
informaéni kanély pro vechny druhy komunikace a price s vefejnosti jak v Ceské republice,

tak v zahranici,

7. Vystavni strategie

Strednédobé a kratkodobé vystavni projekty jsou pro Narodni muzeum dileZitym prostfedkem
pro komunikaci s vefejnosti, pfinaSeni novych atraktivnich a aktudlnich témat a moZnosti
vyuzivani vlastnich bohatych sbirkovych fondi. Dodasné vystavy pribezné dopliiuji stalé
expozice, piinaSeji vefejnosti nové poznatky a zaZzitky a v neposledni fadé zvy3uji ndvit&ynost
Nérodniho muzea, atedy i jeho trzby. Vystavni strategie bude kontinuiln& navazovat na
vystavni strategii v pfedchozim obdobi a maximélné vyuzivat nové prostorové a vystavni

kapacity.

7.1. Komplex Historické a Nové budovy
Obé budovy jsou spojeny do jednoho navzajem propojeného a komunikujiciho navitévnického
celku. Rekonstrukce umoZnila vybudovat nové kvalitn€ vybavené a zabezpeené vystavni
prostory, zdzemi pro pripravu vystav apiipravu doprovodnych programii a prostory pro
pofadani unikétnich vystav ze zahrani&i.

Narodni muzeum zde m4 pro tyto G&ely k dispozici tyto prostory:
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V Historické budové:
= 3 3pickové vybavené a zabezpedené vystavni saly o celkové viméte 1000 m?
* 3 multifunkéni sély o vyméie 3 x 100 m?
= Galerii u vstupu do spojovaci chodby

*  Spolecensko-vystavni dvoranu o vyméte 800 m?

YV Nové budové:
= 2 vystavni saly o vyméfe 2 x 300 m?
= QGalerii v atriu

®  Galerii v Travertinovém sile

Vystavni dramaturgie v novém muzejnim komplexu se bude opirat o 1-2 velké vystavni
projekty ro€n€ z vlastnich historickych a pirodovédeckych sbirek s tématy, ktera budou
dopliiovat arozSifovat témata stalych expozic; dale potom o 1 reprezentativni vystavu
ze zahraniCnich sbirek, ktera bude umozfiovat &eské vefejnosti obdivovat unikatni predméty
atémata z vyznamnych svétovych muzei. Tyto velké vystavni projekty budou dopliiovany
drobnéjsimi vystavami na aktudlni témata, prostor bude vé&novén i prezentaci jednotlivych

regionii CR a spolupréci s dalSimi ¢eskymi muzei.

7.2. Dal3f vystavni prostory a budovy Narodniho muzea

Narodni muzeum spravuje devét daldich objekti, ve kterych pravidelng po¥dda tematické
vystavy. Pfirozenym stfedobodem je pochopitelng velky muzejni komplex na Vaclavském
namesti. Ostatni muzea a prostory instituce jsou viak soudasti vystavni dramaturgie instituce,
kdy — opét pod heslem ,,Jednota v pestrosti“ — rozvijeji a doplfiujf vystavni strategii dle svého
tematického zaméfeni. Velkeré vystavy pofddané Narodnim muzeem jsou marketingov

a propagacné propojeny.

7.2.1. Naprstkovo muzeum

Toto muzeum disponuje vystavnim prostorem na Betlémském ndmésti v Praze. V soudasnosti
Jsou jeho vystavni kapacity ve velmi Spatném technickém stavu a ptipravuji se na generalni
rekonstrukei. Do pocatku rekonstrukce a vybudovani novych expozic bude toto muzeum
pokraCovat v soucasném vystavnim cyklu ,,Okno do svéta®, ve kterém prezentuje zajimavé
vystavy ze vSech koutl svéta, ato jak ze svych sbirek, tak i ve spolupraci se zahrani&nimi

muzei.

£
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7.2.2. Ceské muzeum hudby

Toto muzeum bude ve své hlavni budové v Karmelitské ulici v Praze pokracovat v dramaturgii
1-2 vystav rofné vénujicich se vaZné i moderni hudb& Soustfedi se predevsim
na navstévnickou atraktivitu pfipravovanych vystav a prezentaci hudby jako nedilné souddsti
kultury alidskych Zivoti. Ve svych dalsich objektech, tedy v Muzeu Antonina Dvoidika
a Muzeu Bedficha Smetany, bude pfipravovat vystavy tykajici se jejich tematické plisobnosti.
Pamatnik Bedficha Smetany v Jabkenicich bude i nadale slouZit stanovenému téelu, stejné jako
Pamatnik Josefa Suka v Kfecovicich. Sprava nemovitosti Rodného domu Antonina Dvoiaka
byla pfedana vlastnikiim objektu. Po jeho rekonstrukei se bude Narodni muzeum podilet na

pomoci s konceptem expozice a zapljéce predméti.

7.2.3. Narodopisné muzeum v Letohrédku Kinskych (soudast Historického muzea NM)
Bude pokralovat v pripravé 1-2 vystav roén& tykajicich se etnografickych a etnologickych

témat, bude pokraCovat v pfipravé zajimavych témat i mimo klasické pojeti narodopisu.

7.2.4.Narodn{ pamdtnik na Vitkové (soucést Historického muzea NM)

Pamatnik je symbolickym mistem republiky, d&jistém statnich a pietnich aktd, je v ném
umisténa expozice KriZovatky Ceské a slovenské statnosti. Vystavni politika v tomto prostoru
musi korespondovat s ¢elem pamatniku, je zam&fena pfedev$im na témata z déjin 20. stoleti.
Zaroveil vsak vystavni dramaturgie musi zvySovat atraktivitu tohoto objektu a lakat do né;

navstévniky.

7.2.5.Muzeum ceské loutky a cirkusu v Prachaticich (soucast Historického muzea NM)
Muzeum je tzce propojeno s &innosti divadelniho oddéleni NM a prezentaci témat, kterym se
vénuje. Vystavni dramaturgie tedy bude i nadéle pokradovat v nabizeni témat z d&jin divadla,

cirkusi a pfibuznych obori.

7.2.6. Zamek Vrchotovy Janovice (soucast Historického muzea NM)
Zémek vminulém obdobi prosel opravou, mimo expozici, kterd je vice neZ 20 let stara.
V nésledujicich letech je planovano vytvofeni nové expozice na téma Sidonie Nadherné a

d&jiny 19. a 20. stoleti na zamku.

7.2.71. Pokoj Jaroslava Jezka a Pamatnik F. Palackého a F. L. Riegra (soutast Historického
muzea NM)
Jedna se o dobové interiéry, které jsou ve vlastnictvi Narodniho muzea a pfipominaji zminéné

vyznamné osobnosti nadich d&jin. Nemovitosti, v nich? se nachdzeji, jsou v soukromém
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vlastnictvi, Jedna se o drobné, ale tradi¢ni expozice, které Narodni muzeum i nadale planuje
otevirat vefejnosti. V Pamétniku F. Palackého a F. L. Riegra se budou i nadale pofadat

doprovodné kulturni akce, jako divadelni pfedstaveni nebo koncerty.

7.3. Zahrani¢ni spoluprace

Nérodni muzeum bude rozvijet své bohaté zahraniéni vztahy i smérem k vystavam, bude
pokraovat v pofadani vystav ze svych sbirek v zahrani&i v 4zké spolupréci s Ministerstvem
zahrani¢nich véci a bude i nadéle usilovat o to, aby bylo vyznamnou soudasti deské vefejné
diplomacie.

Rekonstrukei své Historické budovy ziskalo $pickové vybaveny prostor, ktery umoZituje do
Prahy pfivaZet i $pickové zahranicni vystavy a unikétni exponaty. Tyto vystavy budou tvofit
jeden z pilifl vystavni politiky Narodniho muzea tak, aby se Praha i pro zahraniéni turisty stala
vyznamnym kulturnim centrem. V soucasnosti jsou rozpracovany vystavy King Tut
(Tutanchamon) s egyptskou a italskou stranou, vystava Slunedni krélové z Egypta a vystava

Doba ledové s unikdtnimi zapij¢kami zmrazenych tél pravékych zvifat z ruského Jakutsku.

8. Vzdéldvaci aktivity

Nérodni muzeum chape vzd&lavaci aktivity muzea jako soubor aktivit a ¢innosti sméfovany na
Sirokou vefejnost. Soutasti celku jsou expozice, vystavy, programy pro vefejnost, lektorované
a jiné programy pro Skoly, interaktivni priivodce a samoobsluZné materialy pro riizné skupiny
navstévnikl. Edukacni aktivity jsou piipravovany s diirazem na aktivni zapojeni navs§tévnika,
participaci a stimulovani dialogu ndvstévnika s muzeem i mezi navitévniky. Cilem aktivit je
vedle piibliZeni konkrétniho tématu také budovéni pozitivniho vztahu k muzeu, pochopeni role
muzea pro spolecnost, vyznamu muzejniho sbirkového pfedmétu, budovéni pozitivniho vztahu
ke kulturnimu dédictvi. Vyznamnou navitévnickou skupinou vzdélavacich aktivit Nérodniho
muzea jsou Skolni skupiny. D&ti a mlddeZ jsou zaroved jednou z prioritnich navstévnickych
skupin Nérodniho muzea. Diraz pfi piipravé eduka€nich aktivit je viak sméfovan té7 na
individudlniho névstévnika, rodinného navitévnika, navitévniky se specidlnimi potfebami

a dal3i skupiny navstévnikd. Nérodni muzeum se v této oblasti bude soustiedit na:

= Tematicky atraktivni, inspirativni a inovativni programy aakce sedukagnim, ale
zaroveii i relaxanim potencidlem

® Programy s navaznosti na muzejni sbirkové pfedméty a &innost muzea

* Programy pro rizné néavStévnické skupiny, zohlediujici vzd&lavaci potieby

jednotlivych skupin
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“ Programy s dirazem na interaktivitu, participaci, objektové ugeni a dialog se zaky
a studenty
® Programy s vyuZitim riznych zdrojt Nérodniho muzea vyuZitelnych pro vzdélavani,
véetné digitalizovaného obsahu
= Programy v ndvaznosti na ramcové vzdglavaci programy (pokryvajici maximélni
moznou miru vzd€lavacich oblasti véetn& prifezovych témat), pfipravované se znalosti
potieb 8kol a jejich moZnosti pro ndvstévu instituce
* Bude usilovat o zptistupnéni stélych expozic détem a studentiim zdarma p¥i zachovéni
ekonomické rovnovahy instituce.
9. Péce o navitévnika
9.1. Siroka vefejnost
Navstévnika vnima Narodni muzeum jako svého . klienta®, o kterého musi pecovat a kterému
musi vychazet maximalné vstiic, ve svych prostorach vytvafet pifjemné a vst¥icné prostredi.
S navstévniky musi muzeum trvale komunikovat, ziskavat od nich zp&tnou vazbu a inspiraci
pro zlepSovani svych sluzeb.
V oblasti technického vybaveni bude Nérodni muzeum pokradovat v budovéni komfortniho
zézemi a servisu pro vSechny skupiny svych nédvitévnikt. Expoziéni prostory musi byt imémé
svym prostorovym moznostem vybaveny détskymi koutky, relaxaénimi zénami, pfebalovacimi
pulty, zdzemim pro Skolni vypravy, pfehlednymi orientaénimi systémy. Restaurace a kavamy
v naSich objektech musi byt cenové pfizplisobené navitévnické struktufe muzea a ,family
friendly*. Cenovou politiku bude Nérodni muzeum planovat tak, aby jeho stalé expozice byly
dostupné vSem socialnim skupindm.
Voblasti komunikace s navstévnikem budeme pokradovat azkvalitiiovat pravidelné
proSkolovani personalu, ktery zajiStuje navstévnicky provoz. Cilem je mit kvalitng proskolené
kustody, pokladni a lektory, ktefi v muzeu vytvafeji pfjemnou atmosféru, jsou schopni poradit,
fesit problémy ndvs§tévniki a vychézet jim vstéc. Ukolem v této oblasti bude proveést zasadni
reformu struktury a ¢innosti kustodi a dozored, ktefi mnohdy postupuji naprosto proti duchu
stanovené strategie ndvStévnické piivétivosti. Nutnosti bude vyfesit problém, ktery plyne
z centralniho resortniho zadévéni t€chto sluZeb s kritériem nejniZdi ceny, coz vede k dodavani

naprosto nekvalitniho a nemotivovaného externiho personalu.
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9.2, Nav§tévnici se specialnimi potiebami

Narodni muzeum vnima otazku bezbariérového zpristupnéni jakozto komplexni problematiku
bezbariérové komunikace s vefejnosti, kterd prostupuje napfié &nnostmi celého muzea.
Ndrodni muzeum si je védomo, Ze z bezbariérového prostiedi profituje Sirok4 verejnost, v prvni
fad¢ vSak osoby s omezenou schopnosti pohybu a orientace, pfi¢em? timto terminem rozumi
osoby s pohybovym postizenim, osoby se zrakovym postizenim, osoby se sluchovym
postiZzenim, osoby s mentdlnim postiZenim, osoby pokro¢ilého véku, t&hotné Zeny, osoby
doprovazejici dit¢ v koCarku nebo dit& do t#{ let. Cilem Nérodniho muzea je eliminovat v co
nejvetsi mozné mife stavajici bariéry véetné elektronickych a nevytvatet v ramei své &innosti
bariéry nové.

Cilem t€Z bude posilit spolupréci s organizacemi pracujicimi s osobami s omezenou schopnosti
pohybu a orientace aziskat tak expertni pohled na véc apiistup k vysoce efektivnim
komunikaénim kanaltim.

Péte bude veénovana zefektivnéni komunikace b&Znymi i specifickymi kanély, véetng
piizpisobeni orientaéniho systému v objektech Narodniho muzea a eliminace komunikagnich
bariér v prib&hu ndvitévy. Muzeum se téZ soustiedi na roziffeni vzd&lavacich a dalgich
programi pro tuto skupinu nav§t€vniki, véetné adekvatnich informaénich zdrojli. Nezbytnosti

je zajidt'ovat pravidelna Skoleni a dal3i vzdélavani zamé&stnancii v této oblasti.

10. Sprava budov, provoz

Provoz budov aaredli je dlouhodobé centralizovany avyuZivd vlastnich technickych
pracovnikll — sprdved, ktefi se staraji o svéfeny majetek kazdodenni pé&i. Provadgji udrzbu,
drobné opravy, dohled i koordinaci potfebnych praci. Externé se zajistuji jen opravy vétsiho
rozsahu, havarie ¢i Uzce specializované sluZby. Vroce 2018 progla tato oblast vnitini
organizani zménou, kterd méd za cil nastavit lep$i zplsob Fizeni, disledné&jsi kontrolu
vynaloZenych finanénich prostfedkl areagovat na nové potfeby, které prindSeji moderni

technologie. Zakladnimi tikoly pro nasledujici obdobi v této oblasti budou:

10.1. Personalni politika

Oblast spravy budov a zajisténi provozu je do zna¢né miry rutinni, femeslna &innost, ale i zde
dochazi ke zménam a vyuzivani novych ekologickych materialii a novych technologii, které
vyZaduji obezndmeny a kvalifikovany persondl. Personalni situaci je tfeba vénovat trvalou
pozornost. Divodem je vysoka vékova struktura stévajicich zaméstnanct a vyssi dynamika

vyvoje mezd v okolnim ekonomickém prostiedi.
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10.2.  Efektivnost

Velky diraz bude kladen na efektivni vyuzivéni rozpoétovanych financnich prostredkd, kdy
vétSina externich sluzeb a nikupl materidlu je feSena pies e-trzidte otevfenymi vyzvami.
Rozvojovy potencidl této servisni oblasti je mozno odekévat ve vyuziti ekologickych prostiedk

a sluzeb, v technologiich napomaéhajicich dosahovat uspor energii.

11. Bezpelnost

Pohled na oblast bezpeénosti miii do dvou zékladnich rovin. Prvni je ostraha a dozor, tedy
fyzicky i technologicky stfeZené prostory. Hlavnim tkolem je zabranit ztratém a $kodim na
majetku Nérodniho muzea pi b&Zném névstévnickém provozu i ve vefejné nepiistupnych
prostorech, a to vreZimu 24 hodin denng, kdy hrozi delikty zpiisobené zém&mym konanim
osob. VyuZiva se i spoluprace s bezpe¢nostnimi slozkami statu a bezpe¢nostnimi agenturami.
Velmi citlivé a do budoucna neopomenutelné téma je nebezpeci tzv. ,,mé&kkého cile“ a z toho
vyplyvajici rizika. V tomto ohledu je nezbytna tizka spoluprace viech zainteresovanych slozek
statu, mésta a Narodniho muzea pfi dlouhodobém monitorovéani a eliminaci tohoto rizika.
Druhou rovinou bezpetnostni oblasti jsou rizika spojend s Zivelnimi udalostmi, poruchovymi
stavy Ci selhanimi lidského faktoru. Zde jsou vyuzivany pfedevim elektronické systémy
dohledu a ndsledné reakce, které jsou obsluhovany z pfisludnych velini. Smyslem je véas
indikovat problémovy stav a neprodlené zah4jit likvidaci dané udélosti s mimofddnym dirazem
na ochranu Zivota a zdravi nav§tévnikii i zamé&stnancii a nenahraditelného kulturniho dédictvi.
V souvislosti s postupnym uvadénim Historické a Nové budovy do plného provozu a novymi
bezpeCnostnimi riziky soudasné doby muzeum zpracuje v roce 2019 novou analyzu rizik

a nebezpeti a na jejim zéklad® potom novou koncepci bezpednosti instituce.

12, Mzdova politika

Ve spolupraci se zifizovatelem a odborovou organizaci Narodniho muzea musime udinnéji
ovliviiovat vyvoj mzdové politiky uvnitfé i mimo Nérodni muzeum tak, aby se postaveni
muzejnich pracovnikd stalo spoleCensky prestiZn&jsim a odpovidalo naroénosti vysoce
kvalifikované préace.

Soustavné je nutné vyjednavat s kompetentnimi organy o zapojen{ finanénich prostfedk
z dosaZenych zlepSenych pifjml do mzdové oblasti a vytvotit tak predpoklad pro zavedeni
ucinného systému mzdové stimulace jako jednoho zrozhodujicich predpokladi
institucionalniho rozvoje. Odmé&fiovani véetné osobniho bude nutné diferencovat vice nes

doposud, ato v zavislosti nejen na délce odborné praxe a dosazeném vzdélani, ale i na
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vykonnosti, odbornosti a iniciativé. Je nutno soustiedit se na vytvofeni prostfedi pro uplatnéni
systému s niZ$im poctem ,,vestrann&jSich®, ale produktivngjsich a lépe placenych odbornych

pracovniki.

13. Rozvoj lidskych zdroja

Oblast lidskych zdroji je naprosto kli¢ovou oblasti pro rozvoj muzea v dal$im obdobi. Pokud
doslo v minulém obdobi k standardizaci péfe o sbirku, k aktivizaci vystavni politiky,
investiénimu rozvoji, navySeni vyzkumnych kapacit a ke zlepseni pozice Narodniho muzea ve
vefejném prostoru, budoucnost musi byt vedle rozvoje informaénich technologii nutng
postavena na rozvoji lidskych zdrojii. Rozvoj této oblasti musi byt postaven na nékolika pili¥ich.
Pfedné je to snaha a realizace zlepSovani mzdovych podminek pro zaméstnance muzea, a to jak
v odbornych, tak dal$ich profesich. Dale je to zména persondlni politiky pfi ziskavani novych
pracovnikli: muzeum potfebuje promyslenou strategii personalniho rozvoje vietn& zajisténi
procesu prace s lidskymi zdroji v rdmci svych servisnich odd&leni. Nésledng je to na jedné
strané moZnost dalsiho vzdélavani pracovniki (legislativa, IT, profesni rozvoj, zahrani¢ni
zkuSenosti), na druhé strané nutnd nérofnost na kvalitni pracovni vykon v nejvyznamnéjsi
muzejni instituci Ceské republiky. V oblasti specializovanych profesi (napt. IT) je nutné
postupovat i formou spolupréce se specializovanymi agenturami, v oblasti odbornych profesi

Zeji spolupracovat s vysokoSkolskymi pracovisti.

14. Obchodni politika

Obchodni politika Ndrodniho muzea je v soutasnosti nastavena standardnim, konzervativnim
zpisobem. Spolu se znovuotevienim Historické budovy Néarodniho muzea je Z4douci reagovat
na moderni trendy v této oblasti tak, aby zaujala Sirokou Cast vefejnosti (naptiklad rodiny
s détmi), pasobila osvétovym smérem, a pfitom generovala potfebnou ¢st pijmi. Je tfeba
vytvafet atmosféru vlidné instituce, kam se budou lidé r4di vracet. Publikace a upominkové
pfedméty budou zohledfiovat nejen historické udalosti, vyroéi a osobnosti, ale museji vypraveét
piibehy, které zaujmou a vyvolaji zvédavost atouhu po poznéni. Cenové politika bude
prifezové reagovat na moZnosti $koldkl a poéitat s dostupnym sortimentem, ale mize
zaCleniovat i luxusnéj$i zboZi. Velké pozornost bude vénovéna cenové strategii u kratkodobych
i dlouhodobych prondjmt. Bude odrazet exkluzivitu a atraktivitu pronajimanych prostor. Ve
bude tzce provazdno s marketingovymi aktivitami a strategii név§tevnické politiky.
V soucasnosti je v3ak rozvoj obchodni politiky limitovan pfedpisy a pravidly platnymi pro

statni piispévkovou organizaci, které neumoZnuji samotné organizaci se konkurenceschopné
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pohybovat na trhu se suvenyry, pfipadné ve vlastni spravé provozovat gastronomické provozy.

Prijmové polozky jsou tim limitovany. Mnohem efektivn&jsi cestu Narodni muzeum spatfuje

v moznosti zfidit samostatnou obchodni spole¢nost, jejimZ hlavnim cilem by bylo efektivné

a ziskove vyuZivat obchodni potencial organizace. Toto vSak sougasné legislativa neumoziuje.

15. Sbirka

Kli¢ovou oblasti ¢innosti Narodniho muzea je sbirkotvorna &innost. Narodni muzeum bude

naplfiovat cile a tkoly dle platné stfednédobé sbirkotvorné koncepce do roku 2021, dale pak

v tomto obdobi pfipravi navazujici novou stfedn&dobou sbirkotvornou koncepei na léta 2021—

2025. Zéakladni ukoly jsou:

15:1.

15.2.

V oblasti akvizic

UdrZet kontinuitu kontextovych sbérl u sbirkovych kolekei Pfirodovédeckého muzea.
Prioritou je udrZet kvalitu téchto sbéri, které pfedstavuji nejen mimotadny
dokumenta¢ni materidl, ale jsou do budoucna predpokladem jedine¢nych v§zkumnych
projekta.

Systematizovat akviziéni pozormost na komplexni soudobou dokumentaci
u odpovidajicich spole¢enskovédnich sbirek napfi¢ Narodnim muzeem; uvést v Zivot
pfipravenou samostatnou strategii komplexni soudobé dokumentace v rdmci Narodniho
muzea.

V oblasti akvizi¢ni ¢innosti novych médii definovat virtualni sbirkovy objekt, vytvofit
systém jeho evidence a ukladéni.

Nové definovat obsah sbirkotvorné &innosti u sbirek zaméfenych na dokumentaci
mimoevropskych i evropskych kultur. Vzhledem k radikdlni promén& situace v
moznostech i forméch sbéru a dokumentace mimoevropskych (i evropskych) kultur je
nutnost redefinice sbirkotvorného pfistupu pfirozenym poZadavkem pro akvizice v této

oblasti.

V oblasti evidence a digitalizace sbirky

Pokrafovat a kvalitativné zésadné rozvinout digitalizaci kulturniho a informaéniho
obsahu sbirek a jeho zptistuptiovani prostiednictvim systémt s dalkovym pFistupem
jako nastroj pro zpfistupfiovani aochranu sbirky muzejni povahy. Digitalizace
kulturnfho dédictvi je obrovskou Sanci do budoucna, a to jak z hlediska prezentace, tak

ochrany sbirek. Narodni muzeum se chce stit vedouci metodickou instituci v oblasti
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digitalizace sbirkovych pfedmétd a plnit tak celorepublikovou roli pomoci dal§im
muzejnim institucim. Jde o jednu z kli¢ovych priorit pro rozvoj Nérodniho muzea do
budoucna. Vytvofi se tak predpoklad vyuziti sbirky, mezindrodni spoluprace a nové role
muzea v 21. stoleti.

Zavéest jednotny systém evidence sbirek Nérodniho muzea. Systém sprévy sbirky trpi
dlouhodobé roztfiSt€nosti jednotlivych databazovych ainforma&nich systémi, coz
neumoziuje dostate¢né kvalitni préci s informacemi o sbirce. Cilem je tudiZ logicky
systém centrdlni evidence sbirek, ktery zkvalitni proces ochrany, tezaurace,
prezentaéniho i badatelského vyuZiti. Systém jednotné evidence sbirek Narodniho
muzea musi vyuZivat mezindrodni standardy popisu pfedméti pro zajisténi sdileni
eviden¢nich zdznam na narodni a mezinarodni Grovni.

Vytvofit systém evidence preparatorskych, konzervatorskych a restauratorskych zasaht
u sbirkovych pfedmétii a provazat jej s jednotnym systémem evidenci sbirek Narodniho
muzea. Vzhledem k rliznorodosti sbirek a s tim spojené rozmanitosti konzervatorskych
a restauratorskych zasahu je pro dalsi kvalitni préci se sbirkou kli€ové piipravit systém
jednotné evidence zasaht, ktery umozni kvalitni vyménu informaci, poskytne mo¥nosti

srovnavani a bude garanci pfehledu o téchto zasazich.

V oblasti uloZeni a ochrany sbirky

Zkvalitnit podminky pro uloZzeni sbirkovych pfedmétd, zejména co se ty&e sbirek
Naprstkova muzea a Ceského muzea hudby. Samotnym pfedpokladem pro praci se
sbirkou je kvalitni uloZeni, které neni doposud ve viech ohledech — zejména v obou
uvedenych ptipadech — zajidténo. Z tohoto diivodu je jednou z priorit zajidténi
standardnich podminek také pro tyto soudasti sbirky Néarodniho muzea. Pro alely
kvalitniho uloZeni sbirek téchto dvou slozek Nérodniho muzea je nutné vystavba
nového depozitdrniho komplexu pro Néprstkovo muzeum v aredlu Hornich Po&ernic,
u Ceského muzea hudby pak stéhovéni fondti do nového komplexu v Litoméficich.
Pozemky v Litoméficich bude tfeba vyuzit k pfiprave vystavby dal§iho depozitarniho
komplexu pro tGéely Ceského muzea hudby.

V pfipadé Historickeého muzea jde o piipravu velkokapacitniho depozitéfe uréeného pro
akvizice velkorozmérovych celkil a archeologického materidlu, v ptipadé Knihovny
Narodniho muzea o pfipravu ulozeni velkych celkti zdmeckych knihoven ve sbirk4ch
Narodniho muzea. Vechny tyto budouci potfeby pfedpoklidaji nutnost posileni

depozitarni kapacity.
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16. Véda a vyzkum

Zéakladem védecké price Narodniho muzea je jeho sbirka a prostfedi, ze kterého sbirkové
pfedméty pochdazeji. Ty jsou védecky zpracovévany, zpfistupnény a zhodnoceny jak
vndrodnim, tak zejména v mezinarodnim kontextu. Védeckym zhodnocenim sbirky
a efektivnim zpiistupnénim dat v ni obsaZenych exponencialné nariista jeji vyznam a moznosti
dalsiho vyuZiti. Toho nelze dosahnout bez reflexe trendd vyvoje vyzkumu zejména v oblasti
digitalizace, zpfistupnéni a kontextudlniho propojeni védeckych dat, kterd jsou obsaZena ve
sbirkovych fondech Nérodniho muzea. Zejména pro podporu nastaveni optimélnich efektivnich
procesil a umoZnéni dalSiho vyuZiti téchto dat obsaZenych ve sbirkovych fondech je Nérodni
muzeum zapojeno vmnoha mezinarodnich konsorciich aasociacich, které se otizkou
budoucnosti efektivniho vyuziti védeckych dat zabyvaji. V oblasti vyzkumu a vyvoje bude
instituce napliiovat cile a tikoly koncepce rozvoje vyzkumné organizace na léta 2019-2023

a piipravi novou koncepci rozvoje vyzkumné organizace na léta 2024-2029.

16.1. Konkrétni globélni cile

* UdrZet standard vysoké vykonnosti akvality v oblasti védy avyzkumu a upevnit
postaveni Narodniho muzea jako viidéi instituce v rdmci resortu kultury a silné instituce
mezi ostatnimi vyzkumnymi organizacemi jinych resortd.

* Reflektovat sv€tové trendy védy a vyzkumu v oblasti technologii, standard, postupi
a vyuziti dat.

= Podporovat digitalizaci a zp¥istupn&ni dat sbirkovych fondii pro dalii vyuziti (standardy
metadat, stabilni identifikatory, kontextudlni propojen, aplikovany v{zkum, propojent
dat do vétsich celkii — big data alinked open data —, vyuZiti i mimo oblast védy
a vyzkumu, dlouhodobé uloZeni).

* Popularizovat vysledky v&dy avyzkumu smé&rem k &iroké vefejnosti za vyuziti
kreativnich prostfedkil ve fyzickém i virtualnim prostieds.

= PokraCovat v podpofe rozvoje spoluprice na viech tirovnich.

= Rozsifovat sbirkovy fond Nérodntho muzea azdroveil zvySovat jeho védeckou

a spole¢enskou hodnotu.

16.2.  Oblasti vyzkumu

Pro nésledujici obdobi do roku 2023 bude Narodni muzeum ¥e8it v ramci institucionalniho

programu 352 kontrolovatelnych cilii, zahmutych do 102 dil&ich cilt a 26 vyzkumnych oblasti.
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Vyzkumné oblasti ve vétSin€ piipadi predstavuji kontinudlni védeckou praci probihajici
v Ndrodnim muzeu jak v oborech ptirodnich, tak humanitnich, a to na sbirkovém materidlu
a prostfedi, z néhoZ pochéazi.

Vétsina vyzkumnych cild je zaméfena priméarné na zakladni vyzkum, planovan je vsak také
vyzkum aplikovany. V tomto ptipad€ jsou nejéastjsimi vystupy specializované databéze
a funk¢ni vzorky (celkem se jedna o 39 vysledkii aplikovaného vyzkumu).

V nésledujicim pétiletém obdobi Narodni muzeum predpoklada 658 vysledkl. Jedna se
o garantovany piedpoklad, u kterého se da odekdvat, Ze zav&reény soudet bude opét vyrazné
vy88i. Uvedeny pocet vysledki také odra?i zdjem vyzkumné organizace zaméfit se predevsim

na kvalitni vysledky vyzkumu odpovidajici aktualnim trendfim v daném zamé&ieni.
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Hlavnim cilem instituce je soustavné usilovat o hospodéiskou stabilitu instituce a vétsi
efektivnost pti ziskdvani a vynaklddani finanénich zdroji. Financovéani zakladniho provozu
zajistuje prispévek zfizovatele (Ministerstva kultury CR), vedle kterého muzeum usiluje o zisk
finan¢nich zdrojii na podporu védeckych i nevédeckych projektdi v rameci financovani
z mimorozpo¢tovych zdroji a evropskych fondd. Dale je potom zapotiebi usilovat o zvySeni

podilu z vlastnich zdroji a zvySeni piisp&vkid od sponzort.

1. Financovani muzea

Financovani muzea je z pfevazné &asti zajistovano z vefejnych zdroji, ¢aste¢né z vlastnich
zdroji, kde hlavni roli hraji trzby ze vstupného a trzby z kratkodobych i dlouhodobych
prondjmi a jinych zdrojli, coZ jsou zejména prostiedky od sponzori a ptijmy z propagace
areklamy:.

Strategickym cilem organizace je pfibliZit muzeum k optimalnimu stavu finanénich potteb, tj.
predevsim zajistit optimalni objem finan&nich prostiedkii ze statniho rozpotu pfi soutasném
zvySovéni podilu vlastnich zdroji a ostatnich mimorozpo¢tovych zdroji véetné fondé EU.
Hospodafeni muzea se Hdi rozpoétem, ktery je sestavovéan na kalendaini rok, a po zahrnuti
piispévku ze stétnfho rozpodtu je konstruovéan jako vyrovnany. Vychazi z analyzy vysledki
rozpoCtu predchoziho roku, piipadné i let minulych, piihlizi k metodickym zmé&nam
ovliviijicim financovéni, rozhodujicim zdmé&rtim a cilim muzea, a to jak v oblasti mzdové, tak
v oblasti hlavni ¢innosti, investi¢ni vystavby a zabezpedeni provozu. Dal§im hlediskem je vZdy
i vyhodnoceni infla¢nich trendi véetné promitnuti urovné oSekavané inflace do rozpodtovych
poloZek.

Za trvaly tkol povazujeme zkvalitiovani metodiky konstrukce rozpo&tu se zdmérem dosahnout
minimalizace vybranych nékladovych polozek a zavedeni Gspornych opatieni na strang jedné
aristu vynosii pfedev§im zhlavni Cinnosti a kratkodobych lukrativnich prondjmd,
dlouhodobého prondjmu prostor v Historické budové Narodniho muzea i ostatnich objektech
muzea na stran¢ druhé.

Minimalizace provoznich nakladi chceme docilit zejména redukci pronajimanych objekt,
prostor a koncentraci pracovidt' do minimalnitho pottu objektd, technickymi opatrenimi
v oblasti energetického hospodatstvi, informaénich a komunikaénich sluzeb.

Maximalni efektivity vynaloZenych prostfedki chceme dosdhnout tam, kde je to ucelné,
pomoci aplikace cenovych nabidkovych fizeni s niz§imi limity, neZ jsou aplikovany u zdkona

o0 zadavani vefejnych zakdzek.
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Pro dosaZeni maximalizace vynosti budeme &tvrtletné analyzovat cenovou uroveti, kvalitu,
kvantitu a efektivitu nabidky sluZeb muzea, vyhodnocovat ji a prijimat konkrétni opatieni.
V existenénim zajmu muzea je doséhnout lepsich hospodaiskych vysledki a tim v maximalni

mife naplfiovat strategické fondy pro dali rozvoj instituce.

2. Finanéni pldn 2019-2025

Nérodni muzeum jako piispévkova organizace MK CR vychézi z predpokladu, Ze bude
nepietrZit€ pokraCovat ve své ¢innosti. Neexistuje 4dna skute¢nost, kterd organizaci omezuje
nebo zabrafuje v této Sinnosti pokradovat. PouZité ekonomické metody, veetné uéetnich, jsou

ve shodé€ s timto pfedpokladem.

Narodni muzeum, podobné jako dalsi kulturni instituce, musi vychézet pfi svém ekonomickém
fungovani s planem na strand pf{jmé i vydajii a z ndho odvijet své fungovéni. Vyznamnou
soudasti zdroji na Cinnost muzea je i vstupné navitévnikd. Jakdkoliv zména v rémci
turistického ruchu, niz8f nav§tévnost Prahy ze strany zahraniénich turistd, politicko-
bezpeCnosini situace v Evropé, zéroveil ale i ekonomicka situace v zemi, tj. schopnost lidi
utracet za své vzdéldni a kulturu, maji znaény vliv na celkovou trovei pf{jmi muzea, a tim i na
hospodafeni organizace. Soucésti téchto podminek je navi§tévnost objekti NM a znovuotevieni
Historické budovy Nérodniho muzea, ktera podmiriuje troves piijmi ze vstupného v ramci

nékolika let.

2.1. Investice

Pro zajisténi zakladnich investi¢nich cilt rozvoje, obnovy a modernizace materi4lng technické
zékladny Nérodniho muzea planujeme v letech 2019-2025 zapojit zejména Ucelové finanéni
zdroje programového financovani SMVS. Pro realizaci investic mengiho rozsahu, u kterych
nelze predpokladat participaci statniho rozpoétu, plénujeme zapojit vlastni zdroje, konkrétng

fond reprodukce majetku.

V ramci programového financovéni budeme pokratovat v realizaci nasledujicich akei:
»Nové expozice v Historické a Nové budové Narodniho muzea®,

identifikacni ¢islo SMVS: 134V 122000007.

V roce 2019 budou realizovany prace na jednotlivych expozi¢nich celcich v ramci novych

expozic a také na organizaci navstévnického provozu v Historické a Nové budoveé NM.
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Program Podpora reprodukce majetku statnich kulturnich zatizeni

. »~Pamatnik Jana Palacha ve V3etatech®,
identifikaéni ¢islo akce SMVS: 134V 112000233,

V roce 2019 bude dokoncena stavebni &4st a instalace expozice pamatniku.

V' pribéhu roku 2019 budou pokrafovat prace na predprojektové a projektové pfiprave
rekonstrukce historického aredlu Néprstkova muzea a na piipravé stavby nového centralniho

depozitafe muzea v Hornich Pog&ernicich.

Z fondu reprodukce majetku, ktery je zékladni osnovou pii financovani investi¢niho rozvoje
muzea, planuje Nérodni muzeum pro obdobi 2019-2025 pouzit z FRM zdroje ve vysi
65 miliont K¢. Realizace akci bude probihat dle stfednédobého a dlouhodobého planu investic.
Veskeré investice zvy3uji uZitnou hodnotu stavajicich nemovitych kapacit NM, prispivaji
k rozsifeni a modernizaci infrastrukturniho zdzemi, technologické a technické vybavenosti a
dale zlepSuji, zkvalitiuji a zefektiviiuji uloZeni a prezentaci movitych pfedméti kulturni
hodnoty. Fond reprodukce majetku organizace pouziva jako doplitkovy zdroj na financovani

provoznich nakladt, dale z FRM realizujeme i ndkup sbirkovych predméti.

NiZe uvadime vybrané investiéni akce.

e Posileni datového tloZi§t a posileni datové konektivy do kli¢ovych lokaci NM.

® Rozvoj a posileni IT infrastruktury a technologii.

e Dovybaveni odbornych pracovist v depozitafich CMH v Litomé¥icich.

e Dovybaveni UDT a II. skladovym mobilidfem.

e Zahdjeni realizace inovace a rozdifeni souboru technolo gickych zafizeni
vzduchotechniky a klimatizace CMH.

* PribéZna obnova a dopliiovéni mobilnich klimatizagnich jednotek v objektech NM.

e Projekt na rekonstrukci €4sti provozni budovy v are4lu NM v Hornich Podernicich,

o Koupé pozemkil, které byly soucasti aredlu NM v Hornich Pocernicich a byly muzeem

navraceny v restituci.

VySe uvedené investice budou mit dopad i na navydeni odpist, naklady energie, materidlové

naklady a sluzby, odhadujeme, Ze navyseni provoznich nakladf se bude pohybovat od 2-3 %
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stavajicich nékladi. Narodni muzeum dopady investi¢nich akei na budouci provozni prostiedky

zohlediiuje ve finanénim pldnu pro obdobi 2019-2025.

2.2. PHjmy a v¥nosy

Vynosy 2019-2025

Vynosy Narodni muzeum realizuje pfedeviim ze vstupného, krétkodobého a dlouhodobého
prondjmu a z prodeje zboZi. P¥{jmy ze vstupného jsou zékladnim zdrojem pii tvorbé rozpoctu
na dané ucetni obdobi.

Plan vynosi je koncipovdn na zaklad® skute€nosti minulého obdobi, dvou let. Vynosy
z Historické budovy plénujeme na zdkladé skuteénych pijmt po znovuotevieni budovy,
s pfihlédnutim k realizaci novych expozic. Predikce vynosti ze vstupného, prondjmi a prodeje
zboZi na obdobi do roku 2025 lze odhadnout s pravdépodobnosti 55 %. Konkrétn&jsf data
predev3im pro Historickou budovu lze ptedvidat aZ v roce 2021. Vynosy (trzby) z ostatnich
objektli NM se piili§ neméni, odchylka je meziro&n& 10-15 % plus nebo minus. Trzby
z Historické budovy pfed uzavienim &inily 65 % celkovych trZeb NM. Viymosy z prondjmu
rozpoctujeme rovn€Z na zdkladé skuteénych pfijmi za minulé obdobi s ohledem na nové
prostory Historické budovy. Historicka budova po rekonstrukci nabizi atraktivni prostory pro
kulturni a spoleCenské akce, konference. Je tieba podotknout, e pijmy Néarodniho muzea
budou do budoucna ovliviiovat i yné&j3i ekonomické ukazatele, pfipadnd zm&na DPH, inflace,

domaci i vn&jsi ekonomika, trh préce.

2 3. Néklady
Naklady 2019-2025

Financni plan ndkladi jsme koncipovali na zdkladé skute¢nych nékladd poslednich dvou let,
s piihlédnutim k inflaci, zméné DPH a ristu cen.

Provozni naklady Narodniho muzea vyrazné vzrostou zprovozn®nim Historické budovy.
V disledku rekonstrukce doSlo k vyznamnému navySeni standardi budovy, roziiteni
vystavnich prostor, vy38§imu standardu obsluhy a odbaveni navstévnikd, dale doslo
k modernizaci provoznich systémi a technického zabezpeteni (klimatizace, vytapéni,
osvétleni, silovych a datovych siti, EPS, EZS, VZT). Fixni provozni néklady budou velmi
vysoké, vyS§i nez pfed rekonstrukei, snizenim nakladovosti, tj. nékladd na jednotku vykont,
bude dosaZeno vysSi efektivity nakladani s prostredky (napf. vy$d pocet odbavenych
navstévnikd, veB{ vyuZitelny prostor, delsi €asové vyuZiti prostor pro navstévniky, rozsifeni
ploch pro expozice, vystavnich ploch). Rekonstruované prostory Narodniho muzea nabidnou

efektivni a kvalitn{ vefejné, kulturni a vzd&lavaci sluZby cilovym skupinam navitévniki.
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Finan¢ni plan nakladovych poloZek v tabulce Priloha €. 1 obsahuje provozni naklady, ale i
vynosy. Finan¢ni plén je koncipovén na zékladé skute¢nosti provoznich nakladéi NM, za minulé
obdobi, do provoznich nékladd na dalsi obdobi jsme zohlednili provoz Historické budovy.
V tabulce Priloha €. 1 uvadime do predikce néklad& a vynost i osobni naklady (souéasny
rozpoCet) a pouZiti FRM. V tabulce Ptiloha ¢&. 2 uvadime predikci finanéniho planu bez
osobnich ndkladi a pouziti FRM. Samostatné pak predkladéme finanéni plan Historické
budovy, tabulka Pffloha &. 3. Z ptedloZené predikce nakladi a vynosl Historické budovy je
patrny deficit provoznich prostredki jiZ pro rok 2019. V daliim tietnim obdobi deficit nariista
s navySenim odpisil a postupnou realizaci novych expozic. Odpisy pro rok 2019 rozpoétujeme
ve vy8i 70 mil. K¢ a do roku 2022 budou odpisy jen Historické budovy ve vysi 30 mil. K.
Nérodni muzeum ve schvaleném rozpoétu pro rok 2019 mé nafizeny odvod z odpist ve vysi
20 mil. K¢, pro rok 2020 je odvod z odpisti ve vy§i 26 500 077 K&. Organizace predpoklada, Ze
odvod z odpist dosahne v roce 2021 &astky 30 mil. K&.

2.4. Odpisy
Vyznamnym nakladem Nérodniho muzea jsou jiz dnes odpisy a b&hem t# let celkové odpisy

organizace budou ve vy§i 100 mil. K¢&.

2.5. Nové personalni kapacity

Narodni muzeum od roku 2018 provozuje ve srovnéni s minulosti v podstaté dvé hlavni
budovy. Budovu byvalého Federdlniho shromézdéni a Historickou budovu. K navyseni
pfepocteného pottu zaméstnanci viak nedoslo. Narodni muzeum predloilo vyrovnany navrh
rozpoCtu pro obdobi 2019-2021 respektujici pfedbéZny objem finandnich vztahii z kvétna
2018. Vramci karet nadpozadavki jsme pozadovali i navySeni prepocteného podtu

zam&stnanc pro rok 2019-2021 (viz tabulka Piiloha ¢&. 4).
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Rizika, kterd mohou ohrozit napliovani koncepce v jejim celém rozsahu & Jednotlivych

Castech:

1. Rizika s potencidlnim vlivem na hospodareni

1.1. Nedokryté provozni néklady a personalni kapacity Historické budovy

Komplex Historické a Nové budovy je atraktivnim turistickym cilem, na jehoz kvalitnim
fungovani zavisi pocet navstévnikl, a tedy i pijmy ze vstupného a prondjmi. Bez navyseni
poctu zameéstnanc( je ohroZen zékladni navitévnicky provoz, bezpedné, navitévnicky vstiieng,
edukativni, oteviené a odpovidajici zpiistupnéni vystavnich sald, expozic. Deficit nekrytych

provoznich nakladi je vyznagen v tabulce Finanéni plan HB.

1.2. SniZeni pfispévku na provoz ze strany zfizovatele
FinanCni plan instituce je sestaven na zakladé aktualniho vyvoje vynosi, nakladé a pHjma.

V pfipadné, Ze v nasledujicich letech dojde ke sniZovani pfisp&vku na provoz od zfizovatele,

budou muset byt jednotlivé cile koncepce ve svych ambicich ptehodnoceny.

1.3. Nepfiznivy vyvoj ekonomické situace v CR a ve svéte

Podstatnym druhem pf{jma Narodniho muzea jsou trzby ze vstupného a triby z kratkodobych
prondjmi na spole¢enské a kulturni akce. V pfipadé negativniho vyvoje ekonomické situace
v Ceské republice i v celosvétovém méfitku lze odekévat té2 sniZeni poctu navstévnikh jak
domacich, tak zahrani¢nich v disledku sniZeného turistického ruchu. P#i hospodafské krizi té
dojde ke sniZeni nakladt firem na zbytné vydaje, a tedy i sniZeni trzeb z kratkodobych pronajma

na spoleCenské akce v prostordch Narodniho muzea.

1.4. ZhorSeni bezpeénostni situace v CR a ve svéte

Ceska republika si v soutasné dob¥ dr#{ pozici atraktivni a bezpecné turistické destinace.
Narodni muzeum je jednim z nejvyznamnéjsich turistickych ciléi v Praze. Pfipadné zhor$eni
bezpecnostni situace a sniZzeni potu zahrani¢nich navstévniki prijizdgjicich do Prahy bude mit

negativni vliv na pocet navstévniki Narodniho muzea a vy§i trzeb ze vstupného.

2. Riziko spojené se zhorSenou konkurenceschopnosti na trhu prace

Jiz vsouCasnosti se Narodni muzeum potykd s rozevirajicim se nepomé&rem platovych
podminek mezi soukromou sférou a prostfedim piispévkové organizace. Situace se tyka
predevSim IT specialistt, ale i ekonomickych, investi¢nich, provoznich profesi, zarovef téz

klicovych a védecky vykonnych odbornych pracovniki a dalich. V pipadé dalsiho
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negativniho vyvoje se bude zhorSovat i konkurenceschopnost instituce na trhu préce, coz je

rizikem pro napliiovani nékterych cili této koncepce.

3. Casovi rizika spojend se zaddvinim veFejnych zakdzek

Pritahy pii zadavani vefejnych zakédzek zplisobené stiznostmi uchazeét a rozhodovani UOHS
ve lhiitach del3ich neZ 60 dni jsou rizikem pro plnéni termind jednotlivych ukold, stejn& tak
jako nezédjem firem o mensi zakazky, ktery v nékterych piipadech i znemozZiiuje ziskani

kvalitniho dodavatele, je ptedeviim Casovym rizikem pro nékteré cile této koncepce.
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Stfednédoba koncepce rozvoje Narodniho muzea je zpracovana na zakladé predchozich
zkusenosti a vysledkid z minulych let. Snazi se definovat klicové oblasti a tkoly, na které je
tfeba se v nésledujicim obdobi soustiedit a které je téZ redlné naplnit. Vénuje se viem oblastem
¢innosti instituce a vnima je jako jeden propojeny celek.

Ukoly museji byt Feseny koordinovan a s aktivnim zapojenim vSech sloZzek muzea.
Nezbytnosti je vedle stabilni fidici struktury prib&Zn€ vytvafet projektové tymy s jasnymi
zadanimi, kompetencemi a stanovenymi terminy plnéni akolt. Ridicfmi dokumenty vedoucimi
k napInéni této koncepce jsou roénf plany hlavnich tikold, na které navazuji roéni plany tkold
jednotlivych slozek muzea.

Plnéni koncepce bude pribézné vyhodnocovano a budou piijiména opatfeni vedouci k jejimu
napliiovani. Na koncepci, jako na zakladni strategicky dokument, pak navazuji dalsi koncepéni

materialy v oblasti sbirky, IT a digitalizace, vé€dy a vyzkumu, bezpe&nosti a dalsi.

V Praze dne 10. 10. 2018

(doplnéna verze na zéklad€ piipominek MK CR, zpracovano 15. 4. 2019)
C.j.: 2018/6450/NM

Predklada: PhDr. Michal Luke§, Ph.D.

Generalni feditel Narodniho muzea

(zpracovano za vyuZiti podkladi jednotlivych vedoucich pracovnikii Narodniho muzea)
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piiloha €. 1 (koncepce NM 2019-2025)

Finanéni plén - predikce N (provozni) +V na obdobi 2019-2025 vé&. osobnich nakladd a pougiti FRM

Nazev polozky
2018 2020 2021
Spotieba materialu 501 159107 207,68 14530 000,00, 24 500 000,00
Spotieba energie 502 35 568 002,92 48 500 000,00{ 53 800 000,00
Spotieba j. neskladovatelnych dodavek 503
Prodané zboZi 504 880 882,99 730 000,00 900 000,00
Aktivace dlouhodobého majetku 506
Aktivace ob&iného majetku 507 -1500 803,67
Zména stavu zdsoh viastni vyroby 508 -2 500 000,00
Opravy a udrZovani 511 180 421 085,95 139 900 000,00 20 500 000,00
Cestovné 512 9304 134,52 1 500 000,00 1 600 000,00§
Néklady na reprezentaci 513 1229 967,09 300 000,00 350 000,00
Aktivace vnitroorganizaénich sluieb 516
Ostatni slufby 518 125612 269,58 95 000 000,00 105 000 000,00
Mzdové naklady 521 161 806 224,00] 162 228 850,00/ 183 135 303,00
Zakonné socidlni pojisténi 524 53 216 269,97 54 650 562,00 61 980 000,00
Jiné socidlni pojisténf 525 437 885,67 382 852,00 511 OD0,00I
Zakonné socialni naklady 527 7091 771,40 5417 166,00 3 900 000,00
liné socidini ndklady 528
Darn silniéni 531
Dan z nemovitosti 532 19 183,00 22 000,00 22 000,00
Jiné dané a poplatky 538 127 623,78 320 000,00 300 000,00{
Smluvnf pokuty a droky z prodleni 541 850,00
Jiné pokuty a penéle 542
Dary a jina bezlplatna predani 543
Prodany materidl 544
Manka a Skody 547 529 696,40
Twvorba fond( 548
Odpisy dlouhodobého majetku 551 62 105 359,64 70 000 000,00 75 000 000,00
Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 552
Prodany dlouhodeby hmotny majetek 553
Prodané pozemky 554 1 388 000,00
Tvorba a zuctovani rezerv 555
Tvorba a zétovani opravnych poloZek 556 433 270,00 42 000,00 42 000,00
Néklady z vyFazenych pohleddvek 557
Naklady z drobného diouhodobého majetku 558 7729 514,07 4 233 000,00 4 500 000,00
Ostatni ndklady z Cinnosti 549 5699 037,63 3 900 000,00 4 000 000,00
Finanéni ndklady (soutet polozek 39 ai 43) 269 367,71 120 000,00 235 000,00
Prodané cenné papiry a podily 561
Uroky 562
Kurzowé ztrity 563 161 058,48 100 000,00 200 000,00,
Naklady z pfecenéni redlnou hodnotou 564
Ostatnl finanéni naklady 569 108 309,23 20 000,00 35 000,00
0,00 0,00 0,00
571
Dari z pfijmi (souet poloiek 47 a 48) 358 827,00 800 000,00 800 000,00
Dafi z pfijmi 591 679 800,00 800 000,00 800 000,00
Dodatecné odvody dané z pfijmi 595 -320 973,00
516 496 430,00| 565 610 303,00
Vynosy
Viynosy z prodeje vlastnich wyrobkd 601
Vynosy z prodeje sluzeb 602 23 202 646,87 38 500 000,00f 41 000 000,00
Vynosy z prondjmu 603 10 817 406,77 12 000 000,00, 13 500 000,00
Vynosy z prodaného zhoZi 604 874 024,70 1 000 000,00 1300 000,00
Jiné vynosy z vlastnich vykond 609
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Smluvni pokuty a droky z prodlen{ 641

liné pokuty a pendle 642

Vynosy z vyfazenych pohleddvek 643

Vynosy z prodeje materialu 644

Vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného majetku 645

Vynosy z prodeje dlouhodobého hmotnéha majetku kromé pozemki 646

Viynosy z prodeje pozemk( 647 1388 000,00

Cerpdni fondli 648 43 633942,56| 39000000,00] 41500 000,00

Ostatni vynosy z Cinnosti 649 4202 801,96 3 500 000,00 4 500 000,00

Finanéni vynosy (soutet poloZek 566 ai 70) 475 897,92 96 000,00 120 000,00{

Vynosy z prodeje cennych papird a podild 661

Uroky 662

Kurzové zisky 663 474 897,92 60 000,00 90 000,00

Viynosy z piecenéni realnou hodnotou 664

Ostatni finangni vynosy 669 1 000,00 36 000,00 30 000,00
94 192 000,00 102 040 000,00{

Vynosy vybranych Ustfednich viddnich instituci z transferd 671 587 353 584,78

pozndmka: mzdové naklady jsou dle aktudlnich tarifa




pfiloha €. 2 (koncepce NM 2019-2025)

Financni plan - predikce N + V NM na obdobi 2019-2025 bez mzdowych nikladd a pouziti

Nazev poloiky
2019 2020 2021
Spotfeba materialu 501 19 107 207,68 14 530 000,00 24 500 000,00
Spotfeba energie 502 35 568 002,92|  48500000,00] 53 800 000,00|
Spotieba j. neskladovatelnych dodavek 503
Prodané zbozi 504 889 882,99 730 000,00 900 000,00
Aktivace dlouhodobého majetku 506
Aktivace ob&Zného majetku 507 -1 500 803,67
Zména stavu zasob vlastni vyroby 508 -2 500 000,00§
Opravy a udrZzovani 511 180 421 085,95 19 500 000,00 20 500 OG0,00I
Cestovné 512 9304 134,52 1500 000,00 1600 DU0,0DI
Naklady na reprezentaci 513 1229 967,09 300 000,00 350 000,00'
Aktivace vnitroorganizatnich sluzeb 516
Ostatni sluzby 518 125612 269,58 128 000 000,00| 131000 000,00
Mzdové naklady 521 161 806 224,00
Zakonné sociélni pojisténi 524 53 216 269,97
Jiné socidlni pojistén( 525 437 885,67
Zakonné socialni ndklady 527 7091 771,40
liné socialni naklady 528
Dafi silni¢ni 531
Da# z nemovitosti 532 19 183,00 22 000,00 22 000,00
Jiné dané a poplatky 538 127 623,78 320 000,00 300 000,00}
Smluvni pokuty a troky z prodleni 541 850,00
Jiné pokuty a pendle 542
Dary a jina bezlplatna preddn/ 543
Prodany material 544
Manka a Skody 547 529696,40
Tvorba fond 548
Odpisy dlouhodobého majetku 551 62 105 359,64 70000 000,00f 75 000 000,00
Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 552
Prodany dlouhodaby hmotny majetek 553
Prodané pozemky 554 1388 000,00
Tvorba a zuétovani rezerv 555
Tvorba a zuétovani opravnych polozek 556 433 270,00 42 000,00 42 000,00
Naklady z vyfazenych pohledavek 557
Naklady z drobného dlouhodobého majetku 558 7729514,07 4 233 000,00 4 500 000,00]
Ostatni naklady z Zinnosti 549 5699 037,63 3 900 000,00 4 000 000,00
Finanéni ndklady (soulet poloiek 39 a7 43) 269 367,71 120 000,00 235 000,00|
Prodané cenné papiry a podily 561
Uroky 562
Kurzové ztraty 563 161 058,48 100 000,00 200 000,00
Naklady z pfecenénf redlnou hodnotou 564
Ostatni finanéni naklady 569 108 308,23 20 000,00 35 000,00
0,00 0,00 0,00§

571
Darii z pfifmi (soulet poloZek 47 a 48) 358 827,00 800 000,00 800 000,00
Dafi z pFijmi 591 679 800,00 800 000,00 800 000,00]
Dodatecné odvody dané z pfijma 595 -320 973,00
ndklady bez osobnich nékladi 293 817 000,00 316 084 000,00

Vynosy




Vynosy z predeje vlastnich vyrobkd 601

Vynosy z prodeje sluzeb 602 23 202 646,87 38500 000,00 41 000 000,00
Vynesy z pron&jmu 603 10817 406,77  12000000,00| 13500 000,00]
Vynosy z prodaného zboif 604 874 024,70 1 000 000,00 1300 000,00
Jiné vynosy z vlastnich wkond 609

Smluvni pokuty a troky z prodleni 641

Jiné pokuty a penéle 642

Vynosy z vyfazenych pohledavek 643

Vynosy z prodeje materidlu 644

Vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného| 645

Vynosy z prodeje dlouhodobého hmotnéhom| 646

Vynosy z prodeje pozemki 647 1388 000,00

Cerpéni fondd 648 43 633 942,56

Ostatni vynosy z Cinnosti 649 4 202 801,96 3 500 000,00 4500 OO0,0U'
Finanéni vynosy 96 000,00 96 000,00 120 000,00}
Vynosy z prodeje cennych papird a podild 661

Uroky 662

Kurzoveé zisky 663 55 000,00 60 000,00 90 000,00
Vynosy z pfecenéni redlnou hodnotou 664

Ostatni financni vynosy 669 10 000,00 36 000,00 30 000,00
celkem vynosy bez FRM 55192 000,00 60540 000,00
Vynosy vybranych dstfednich viadnich instituc| 671
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pfiloha €. 3 (koncepce NM 2019-2025)

na rok 2019 Historickd budova NM

celkem nové kapacity: 10

Nové kapacity Narodni muzeum koncepce 2019-2025

Funkce tech. pracovnik spravce obj. elektrikaf Ing. IT analytik tech. pracovnik technolog tech. pracovnik

Platova tfida / stupefi 12/12 12/12 12/12 13/12 11/12 12/12 11/12

Mésicni plat 33779,00 33779 33779,00 36614 31164 33779 31164

521 - Hruba mzda/rok 405348,00 405348,00 386040,00 439368,00 356160,00 405348,00 373968,00

524 - SP + ZP zaméstnavatel 137818,32 137818,32 131253,60 149385,12 121094,40 137818,32 127149,12

527 - FKSP 8106,96 8106,96 7720,80 8787,36 7123,20 8106,96 7479,36

525 - Pojisténi zaméstnancl 1134,97 1134,97 1080,91 1230,23 997,25 1134,97 1047,11

Mzdové naklady celkem 552408,25 552408,25 526095,31 598770,71 485374,85 552408,25 509643,59
4 prac. mista

na rok 2020 Historicka budova NM

celkem nové kapacity: 6

Funkce elektrikdf Ing. IT technik tech. pracovnik truhlaf Gdribaf IT analytik

Platova tfida / stupefi 11/12 13/12 11/12 8/12 8/12 13/12

Mésiéni plat 31164,00 36614 31164,00 24392 24392 36614

521 - Hruba mzda/rok 373968,00 439368,00 356160,00 278760,00 29270400 439368,00

524 - 5P + 7P zaméstnavatel 127149,12 149385,12 121094,40 94778,40 99519,36 149385,12

527 - FKSP 7479,36 8787,36 7123,20 5575,20 5854,08 8787,36

525 - Pojisténi zameéstnanci 1047,11 1230,23 957,25 780,53 819,57 1230,23

Mzdové niklady celkem 509643,59 598770,71 485374,85 379894,13 398897,01 598770,71




na rok 2021 Narodni muzeum

celkem nové kapacity: 5

Funkce

wystavar

technolog

kurdtor

produkéni

kurator

Platova tfida / stupen

11/12

13/12

13/12

12/12

13/12

Mésicni plat

521 - Hruba mzda/rok

524 - SP + ZP zaméstnavatel

527 - FKSP

525 - Pojisténi zaméstnanci

na rok 2022 Ndrodni muzeum s provozem HB nové expozice

celkem nové kapacity: 6

Funkce

dokumentator

technolog

kurator

produkéni

kurdtor

referent majetku

Platova tiida / stuped

11/12

13/12

13/12

12/12

13/12

11/12

Mésiéni plat

521 - Hruba mzda/rok

524 - SP + ZP zaméstnavatel

527 - FKSP

525 - Pojisténi zaméstnanch

nové kapacity Narodni muzeum souvisejici s investicemi

na rok 2023-2025
celkem nové kapacity: 6

Funkce

tech. pracovnik

technolog

energetik

produkéni

kurator

IT pracovnik

Platova tfida / stupen

12/12

13/12

12/12

12/12

13/12

14/12

Mésicni plat
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pfiloha €. 4 (koncepce NM 2019-2025)

Vybrané nakladové poloZky Historické budovy

Predikce ndkladd Historické budovy na obdobi 2019-2025

Ndkladovd polozka Géet |rozpolet na 2019 pfedpoklad 2020 predpoklad 2021  |pfedpoklad 2022 predpoklad 2023 |pfedpoklad 2024  |piedpoklad 2025
Spotieba materidiu 501 6 200 000,00 6 800 000,00 7 500 000,00 7 720 000 8 100 000 8250000 8 250 000
Spotfeba energie 502 18 500 000,00 21 500 000,00 26 000 000,00 30 000 000 32 000 000 33 000 000 33 000 000
Opravy a udrfovani 511 3 500 000,00 4 000 000,00 5 800 000,00 6100 000 6 450 000 6 900 000 6900 000
Sluzby 518
Qstraha a dozor 11 000 000,00 16 000 000,00 23 000 000,00 23 000 000 23 000 000 23 000 000 25000000
Uklidové sluzby 11 500 000,00 14 000 000,00 14 000 000,00 14 000 000 14 000 000 14 000 000 16 000 000
Revize 2 500 000,00 3 600 000,00 5000 000,00 5 800 000 6 100 000 6 250 000 6 250 000
Sluzby pokladni 1200 000,00 1 600 000,00 1 800 000,00 2300000 2 300000 2 300 000 2 600 000
Pojisténi 350 000,00 420 000,00 600 000,00 620 D00 640 000 641 200 642 000
Ostatni naklady 2100 000,00 3 500 000,00 4 000 000,00 4100 000 4 500 000 4 800000 4 800 000
Vystavni finnost 5 000 000,00 5000 000,00 6 000 000,00 6000 000 7 000 000 7 000 000 7 000 000
Odpisy dlouhodobého majetku 551 10 000 000,00 20 000 000,00
celkem 65 750 000,00 96 420 000,00 123 700 000,00 131 640 000 136 090 000 139141 200 145 442 000
Vynosy
Vynosy z prodeje sluZeb vstupné 602 16 000 000,00 33 000 000,00 35 000 000,00 38 000 000 40 Q00 000 43 000 000 43 000 00D
Vynosy z prondjmu 603 5 000 000,00 8 000 000,00 10 000 000,00 13 000 000 15 000 000 16 000 00O 18 000 000
Vynosy z prodaného zboZi 604 500 000,00 800 000,00 1200 000,00 2 000 000 2 200 000 2 500 000 2 500 000
celkem 21 500 000,00 41 800 000,00 46 200 000,00 53 000 000 57 200 000 61 500 000 63 500 000
ceficit 44 250 000 54 620 000 77 500 000 78 640 000 78 890 000 77 641 200 81942 000
Deficit naristd s ohledem na zvy$ovani odpist

Ve A /




