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1 Cile, uréeni a aplikovatelnost metodiky

1.1 Uvod a cile

Tato metodika vznikla jako jeden z planovanych vystupl projektu ,Prezentace
a ochrana 3D digitélnich objektd v muzejnich sbirkach” DG20POOVV027 finan-
covaného z Programu na podporu aplikovaného vyzkumu a experimentéalniho vy-
voje narodni a kulturni identity na léta 2019 az 2022 (NAKI Il) — dale jen ,projekt
Prezentace 3D digitalnich objekti”. Hlavnim cilem metodiky je poskytnout soubor
doporuceni a praktickych informaci o nejvhodnéjsich postupech planovani, navrhu,
instalaci a provozu multimedialnich exponatt jako soucasti fyzickych expozic. Tyto
exponaty obvykle slouZi i ke zprostfedkovani doprovodnych informaci dilezitych
pro pochopeni kulturniho, historického ¢&i jiného vyznamu daného tématu nebo
oblasti, a tim dovoluji pfislusnym institucim naplnit jejich poslani. Rozvoj zabavniho
pridmyslu s sebou pfinasi nové formy zazitkl spojenych s progresivnimi technolo-
giemi a postupy Casto vyvolavajicimi silné emoce. Pamétové instituce se nemohou
této nabidce ve vSech smérech vyrovnat, at jiz z financnich, nebo principialnich du-
vodu. Nékteré skupiny sbirkovych predmétl jsou rovnéz obtiznéji prezentovatelné
a bez urcitého souboru znalosti je jejich kulturni ¢i informaéni hodnota jen obtizné
ocenitelna. Vyuziti multimedialnich nastrojd proto maze byt v urcitych pfipadech
méné vhodné a rozhodné by nemélo nahradit zpfFistupnéni fyzického objektu, po-
kud je technicky mozné. Cilem metodiky je tedy i upozornit na omezeni spojena
s multimedialnimi technologiemi, zminit potencial kombinace tradi¢nich technik
a multimedialnich prvkd a predstavit praktické postupy, jak dosédhnout co nejlepsich
vysledkd. Jelikoz prezentace digitalniho obsahu umoziuje ve vyssi mire zapojeni
navstévnikd, v metodice jsou popsany predpoklady pro vytvareni interaktivnich ex-
pozic, zpUsoby ziskavani zpétné vazby a moznosti vyuziti prvka gamifikace. Samotny
navrh expozic s multimedialnimi exponaty vychazi z jiz ovérené vystavnické praxe
a v ¢eském prostredi rovnéz existuje literatura popisujici vhodné postupy, v tomto
sméru metodika navazuje na nékteré jiz publikované texty.

Digitalni reprezentace sbirkovych pfedmétd |ze pouzit i pro vytvareni expozic
ve virtualnim prostoru, napriklad na webovych portélech. Dalsim cilem metodiky je
seznamit pracovniky pamétovych instituci s moznostmi vyuziti digitalnich 3D objektl
nebo scén takovym zpUsobem, aby bylo efektivni a v souladu s narodni strategii péce
o kulturni pamatky. Tato metodika nepokryva kompletni problematiku péce o digitalni
sbirkové predméty, konkrétné se hloubéji nezabyva postupy jejich pofizovani (akvizici i
digitalizaci), evidence, katalogizace a dlouhodobého uchovavani. V textu jsou nicméné



zminény dulezité souvislosti téchto ¢innosti, ato i v pfipadé, Ze jsou provadény jen jako
soucast realizace konkrétni expozice. S ohledem na pomérné rychly vyvoj prezentacnich
technologii fada informaci v této metodice nezbytné zastarava, proto je snahou autort
uvadét konkrétni produkty nebo softwarové nastroje pouze jako priklady a upozorrovat
na oblasti, kde dochazi ke zménam nejrychleji.

1.2 Urceni metodiky

Metodika je uréena pro pamétové instituce, které prezentuji nebo planuji zpfistup-
novat kulturni dédictvi s vyuzitim digitalnich 3D reprezentaci sbirkovych nebo souvi-
sejicich predmétd. Tato metodika byla vyvinuta ve spolupraci s Narodnim muzeem,
proto jsou v ni zohlednény pozadavky a postupy aplikovatelné zejména v muzeich.
Neéktera v textu uvedena doporuceni lze pouzit i pro vytvareni prezentaci v exteriéru
(napf. archeopark) ¢i ve virtualnim prostoru (virtualni realité), nicméné na tyto oblasti
se metodika cilené nezaméruje. Pfi navrhu expozic s multimedialnimi exponaty se
vyuziva fada principu pouzivanych pfi vytvareni fyzickych prezentaci obecné, proto je
pro aplikaci této metodiky nezbytné, aby pracovniciinstituce jiz disponovali néjakymi
zkusenostmi's navrhem expozic ve smyslu zavedenych postupd (viz napt. Dolak, 2018).
Metodika tedy neposkytuje podrobny navod na navrh a realizaci expozic, pouze
rekapituluje obvykly proces a doplnuje jej o kroky potfebné pro efektivni vyuziti
multimedialnich prvkl s ddrazem na prezentaci digitalnich 3D objektd. Metodika
rovnéz nemuze pokryt kompletni soubor pozadovanych znalosti a zejména zajistit
jejim pfijemclm potfebné dovednosti v dané oblasti, je tedy uréena zejména jako
pomucka pfi jejich nabyvani. Snahou autorl je v tomto sméru upozornit na dilezité
kroky a rozhodnuti, jejich souvislosti a dopady na vyslednou podobu expozice.

Pro aplikaci metodiky neni podminkou, aby dana instituce zajistovala kom-
pletni realizaci expozice vlastnimi silami. Instituce rovnéz nemuseji predem dispo-
novat sbirkovymi predméty v digitalni podobé a technologiemi potfebnymi pro
jejich zptistupnéni. Metodika vsak v urcité mire vyzaduje systematicky pfistup k vy-
uziti audiovizudlnich prezentacénich technologii a obecné IT, pro jejichz pofizovani
a provoz je tfeba zajistovat alespori minimalni odbornost pfimo v dané instituci.
Metodika primarné nema slouzit jako navod pro externi dodavatele aplikovany bez
soucinnosti pracovnikl pfislusné pamétové instituce, i kdyz nékteré kroky mohou
byt realizovany hlavné prostrednictvim dalsich subjektd.

Autori metodiky jsou si védomi obtizné situace, ve které se fada pamétovych
instituci nachazi, at jiz je spojena s komplikovanym financovanim, nebo s nedostatkem
odbornikl na danou problematiku. V oblasti digitalnich technologii jsou navic paméto-
vé instituce vystaveny konkurenci zabavniho primyslu, kdy zejména mladsi navstévnici



mohou srovnavat zplsob prezentace digitalnich 3D objektd se stale dostupnéjsimi her-
nimi aplikacemi ve virtualni ¢i rozsitené realité. Tato zkusenost nevyhnutelné formuje
jejich vnimani prezentovaného obsahu. Proto je v metodice kladen dliraz na zaclenéni
multimedialnich exponatld do fyzického prostoru. Pomoci vhodného usporadani ex-
pozice a prace s prostorem tak |ze zvysit Ucinek prezentaci a nabidnout komplexnéjsi
zazitek. Moderni prezentacni technologie také dovoluji nejen navstévniky zapojit, ale
toto zapojeniivyhodnotit. V metodice jsou tedy uvedeny i odpovidajici nastroje pro sbér
dat, jez Ize vhodné integrovat do prezentacnich technologii. Pro efektivni vyuziti novych
technologii se ale musi odbornici na dany typ obsahu alespon sezndmit s modernimi
komunika¢nimi prostredky, aby bylo mozné o jejich vyuziti uvazovat jiz ve fazi pripravy
namétu a pii definovani cill expozice v souladu s dlouhodobéjsi prezentacni strategii
instituce. Jinymi slovy by mélo byt ziejmé, ¢eho chce tym tvofici expozice dostupnymi
prostredky dosahnout a priblizné jak, napfiklad smérem ke specifickym skupinam na-
vstévnikl nebo vzdélavacim institucim. Moderni formy prezentace obsahu potom nemusi
nutné znamenat vyssi naklady, a pokud jsou vhodné aplikovany, mohou prispét k rozvoiji
dané instituce a potazmo ke zvyseni zajmu o prislusnou oblast.

Jak jiz bylo v ivodu napséno, tato metodika se detailné nezabyva otazkou
ziskavani ¢i dlouhodobého uchovavani sbirkovych predméta v digitalni podobé.
Nicméné pokud s témito digitalnimi objekty instituce néjak pracuje, musi mit k dis-
pozici odpovidajici postupy a technologie, coz na jedné strané predstavuje nemalé
naklady, na druhé pfinasi nové prilezitosti. V této souvislosti je dulezité vytvoreni
dlouhodobé strategie péce, kterd umozni vyhodnotit vyuziti digitalnich objektl
jesté pred jejich vytvarenim nebo zpracovanim.

Tato metodika byla ovérena v ramci projektu Prezentace 3D digitalnich ob-
jekta fesiteli projektu na vybranych expozicich Narodniho muzea a ve spolupraci
s dalsimi pamétovymi institucemi.

1.3 Souvisejici postupy, normy a metodiky

Nasledujici vycet dopliuje seznam pouzité literatury, jsou zde uvedeny zejména stan-
dardy a dokumenty obecnéjsi povahy a dale metodiky, na které tato metodika néjakym
zpUsobem navazuje. Zejména zde nejsou uvedeny referenéni modely (napf. FRBR,
CIDOC-CRM), metadatova schémata (napf. METS, MODS, UNIMARC, MARC21, EN
15744, AES57) a dale standardy pro ukladani konkrétnich typd dat (napt. PDF, JPEG,
TIFF, 3DS) z divodu jejich obecné zndmosti a dostupnosti.

CSN ISO 14721:2014 - pro problematiku obecnych postupt pro dlouhodobé
uchovavani informaci.



CSN ISO 16363:2014 - ve smyslu pozadavkd na dlouhodobé dlozisté digitalnich
informaci.

Metodika logické ochrany digitalnich dat (Hutaf a kol, 2018) — ve smyslu konkre-
tizovanych postupud ochrany dat.

Metodika digitalizace, 3D dokumentace a 3D vizualizace jednotlivych typt pa-
matek, (Brejcha a kol., 2015) — ve smyslu zpracovani 3D datovych soubord.

Metodika pro datovou reprezentaci 3D objektii’ — ve smyslu postupt a zasad pro
zpracovani, spravu, sdileni a dlouhodobé ulozeni digitalnich predméti kulturniho
dédictvi.

London Charter — dokument vznikly na zakladé mezinarodniho konsensu v oblasti
principu a nejvhodnéjsi praxe vizualizace predmétud kulturniho dédictvi?.

Seville Principles — principy rozsitujici postupy a vychodiska popsané v London
Charter pro oblast virtualni archeologie®.

Zakon €. 121/2000 Sb. v aktualnim znéni (Autorsky zakon) — pro uréeni odpovida-
jicich pravidel pro zpfistupnéni obsahu.

Zakon ¢. 122/2000 Sb., o ochrané sbirek muzejni povahy a zméné nékterych dal-
Sich zakon( (Muzejni zakon) — pro definici sbirkového pfedmétu muzejni instituce.

Zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek.

1 Dosud nepublikovany vystup projektu , Prezentace a ochrana 3D digitalnich objektt v muzejnich sbirkach”,
DG20POOVV027, ktery by mél byt uplatnén v roce 2022

2 Dostupné na https://www.londoncharter.org/, navstiveno 2021-08-07.

3 Dostupné na http://smartheritage.com/seville-principles/seville-principles, navstiveno 2021-11-20.



2  Obecné predpoklady a terminologie

Pro aplikaci metodiky neni nutnym predpokladem pokrodila znalost zpisobt 3D
reprezentace sbirkovych objektd v digitalni podobé, jejich spravy a prezentace.
U pracovnikl ptimo se podilejicich na péci o digitalni objekty je ovSsem vyzadova-
na znalost zakladnich principl prace s digitalnimi daty, napriklad s formami jejich
ukladani a prenaseni v podobé soubort v odpovidajicich formatech, a dale bézna
orientace v informacnich technologiich.

Pouzitd terminologie je prevzata nebo vychazi z existujici literatury (viz
souvisejici texty), z ¢eskych prekladd odpovidajicich norem (napt. CSN 1SO
14721:2014) a navazujicich metodik, dale z Terminologické databaze knihovnictvi
a informacni védy (TDKIV) a z ustaleného uziti v relevantnich oblastech. Anglické
ekvivalenty jsou pfipadné uvedeny v zavorkach. V textu je pouzivan termin , ex-
pozice” pro dlouhodobé expozice i kratkodobéjsi vystavy, termin ,vystava” se
pouziva jen v pfipadé, ze je tfeba pfistup k dlouhodobym a kratkodobéjsim pre-
zentacim odlisit.

Archivniinformacni balicek, AIP (Archival Information Package)- soubor dat uréeny

pro dlouhodobou archivaci.

Bitova ochrana dat - zajisténi neporusenosti dat az na Uroven jednotlivych bitd,
odpovida logické ochrané dat.

Data Management Plan (DMP) — dokument popisujici zachazeni's daty béhem a po
skonéeni (obvykle vyzkumného) projektu, dotyka se postupt pri vytvareni metadat,
zpfistupnovani a uchovavani dat.

Digital signage — technologie pro verejné zobrazovani informaci nej¢astéji v ob-
razové a textové podobé, pouzivaji se zejména pro marketing (napfiklad LED
panely).

Doprovodné informace, metadata—informace ukladané a vedené spolu s informac-
nim objektem dovolujici jej interpretovat a pfipadné zasadit do kontextu.

Evidencni systém — systém pro evidenci a spravu predmétd kulturniho dédictvi,
v rlznych typech instituci oznacovany i jako systém pro spravu sbirek, mize byt
soucast muzejniho systému.



Expozice (fyzicka nebo virtuélni) — dlouhodoba prezentace sbirkovych predméti
(v expozici exponatl) nebo jinych predmétd za Gcelem zprostredkovani jejich in-
formacéni nebo kulturni hodnoty.

Fotogrammetrie — soubor metod (a nastroj) pro méfeni rozmérd, urceni polohy
a rekonstrukci tvaru (ve formé 3D reprezentace) objektu z jeho fotografickych snimka.

Gamifikace — aplikace hernich principl v dalsich oblastech, napf. pfi vzdélavani.

Hapticky model — provedeni fyzického modelu uré¢ené k pfimé interakci s navstév-
nikem pomoci hmatu, zde napf. pro demonstraci urcitych fyzikalnich vlastnosti
exponatu.

Informace o neporusenosti (Fixity Information) — informace, kterd dokumentuje
mechanismus zajistujici, Ze objekt s informac¢nim obsahem nebyl zménén, napf.
metoda kontrolniho souctu pro soubor.

Informacni objekt — v kontextu této smérnice soubor dat spolu se souborem do-
provodnych informaci, které z néj vytvareji predmét kulturniho dédictvi s urcitou
informacni a/nebo kulturni hodnotou.

Informacni obsah (Content Information)—samotny obsah daného datového objektu,
ktery nese primarni informace nebo hodnoty uréené k uchovavani, pri dlouhodobém
uchovavani je soucasti balicku AIP.

Katalogizacni systém — systém pro spravu popisu predmétd kulturniho dédictvi ob-
sahujici informace pro urceni jejich charakteru a kulturni hodnoty, mdze byt spojen
i s evidenci jako soucast muzejniho systému.

Kontrolni soucet (Fixity) — doplnkova informace vytvorena z primarniho datového
objektu, ktera slouzi k ovéreni, Zze datovy objekt nebyl porusen (napft. pfi prenosu).

Multimedialni exponat — model (sbirkového) predmétu nebo jeho kontext prezen-
tovany prostrednictvim multimedialniho systému v ramci expozice nebo vystavy.

Multimedialni privodce (audioguide) — zafizeni slouzici k individualni reprodukci
primarné zvukového doprovodu k expozici, mize slouzit i k poskytovani textovych
a obrazovych informaci a interakci s exponaty. Casto se pouziva pro zprostiedkovani
dalsich jazykovych mutaci informaci.



Nativné digitalni (Born Digital) — (objekt) vytvoreny (jiz) v digitalni podobé bez fy-
zické predlohy.

Pravidla pro uchovavani — soubor pravidel zachycujici zavazky a zdméry instituce
v oblastech vztahujicich se k uchovavani informacniho obsahu (napf. bezpecnosti).

Sbirkovy predmét — movity ¢i nemovity objekt ve fyzické nebo digitalni podobé,
ktery byl vzhledem k dobé vzniku, obsahu, pivodu, vnéjsim znakim a trvalé hod-
noté dané historickym, kulturnim nebo informaénim vyznamem vybran ve vetejném
zajmu za vhodny k uchovavani, obvykle je uchovavan ve sbirce pamétové instituce,

v archivu nebo knihovné.



3  Vztah formy a ucelu prezentace k prezentovanému
obsahu

Budovani ¢i obména vystav a zejména expozic je nakladny a ¢asové narocny pro-
ces bez ohledu na miru pouziti audiovizualnich technologii. Expozici je mozné
nasnimat nebo i zcela vytvorit v digitalnim prostiedi, urcité informace ¢i viemy
vSak timto zpUsobem zprostiedkovat nelze. Zndama omezeni pfi navrhu fyzické
expozice v urcité mire plati i pro pouziti multimedialnich prvkd, pamétové insti-
tuce jsou napfiklad vzdy limitovany konkrétnimi fyzickymi prostory, ve kterych je
mozné sbirkové predméty zpfistupnit. V podobné mite hraje roli povaha a typ
exponatu. Napfriklad pfi vytvareni expozic s tematikou historie je tfeba zvolit od-
lisny pristup ve srovnani s pfirodovédeckou tematikou, nebot u historickych véd
jsou nékteré typy obsahu obtiznéji prezentovatelné. Pro urcitou oblast tak mGze
byt pouziti audiovizualni formy v principu vhodnéjsi. AvSak nevhodné zvolena
forma u konkrétniho predmétu ¢i pribéhu mize vést u navstévnikd k nepochopeni
nebo nezajmu. Stejné tak muze dojit k situaci, kdy zvolena forma audiovizualni
prezentace neodpovida konceptu expozice a nepodporuje tak iniciaci pozado-
vaného kulturniho zazitku. Zde je podstatné si uvédomit, Ze tvorba expozic je
otevreny kreativni proces, do kterého vstupuji vklady raznych profesi (architekt,
scénograf, light designer, sound designer, ilustrator, grafik aj.). Zastupci téchto
i dalsich (nejen uméleckych) profesi vytvareji celek spole¢né a musi v urcitém
rozsahu podfFidit svij ptispévek spole¢nym potfebam. V tomto sméru je vytvareni
expozic podobné napriklad divadlu.

Existence sbirkovych predmétl v digitalni podobé s sebou pfinasi nové
formy zpfistupnéni obsahu, které dovoluji navstévnikim ziskavat informace atrak-
tivnim a interaktivnim zpUsobem, v proménlivém kontextu a s moznosti soucasné
prezentace dalSich podob nebo funkci daného predmétu. Spravné navrzené (in-
teraktivni) vizualizace tak napriklad mohou upozornit navstévniky na nedochované,
skryté vlastnosti exponatu, poukazat na jeho klicové parametry ¢i predat doplnujici
informace variabilnim a atraktivnim zptsobem.

S postupem Casu se ale ménii zpUsob, jakym navstévnici prezentace prijimaji
a zpracovavaji. ,,Vjem ovliviuji faktory, které jsou pro kazdého z divaki specifické
a které souviseji s vnitfnimi pocity, subjektivnim ocekavanim, aktualnim rozpolozenim,
intelektualnimi pozadavky i mnozstvim dfive ziskanych estetickych prozitkd vztahu-
jicich se k tématu pozorovaného materialu” (Cibulkova, 2018). Zaroven jiz bylo na
globalni drovni ovéreno, ze vyuziti digitalnich 3D reprezentaci sbirkovych predméti
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Ukézka multimedialniho exponatu —modelu zdmku ve Zdaru z Muzea nové generace, kde je zvukova

informace o puivodni funkci ¢asti stavby propojena s jejim svételnym zvyraznénim

a obecnéji i multimedialnich technik obvykle plnohodnotné nenahradi prezentaci
fyzického exponatu. Je to zfejmé zejména v pripadé, kdy je pro zamysleny dopad po-
treba navstévnika bezprostfedné konfrontovat s urcitou fyzickou vlastnosti sbirkového
predmétu, jeho originalitou ¢i plvodem. Haptické modely také mohou |épe demon-
strovat urcité mechanické principy nebo ukazat vlastnosti objektu prostfednictvim
primé interakce s navstévnikem. U rozmérnéjsich digitalnich modeld (napf. v oblasti
archeologie, historie, paleontologie nebo zoologie) mize byt jejich vizualizace méné
vypovidajici diky omezenim stavajicich projekénich technologii, kdy objekt nelze
obchéazet a vénovat pozornost jeho usporadani v prostoru. V urcitych pfipadech se
naopak jako nejvhodnéjsi forma prezentace muze jevit kombinace fyzického expo-
natu s prvky rozsirené reality, kterd umoznuje upozornit navstévniky na specifické
detaily nebo zddraznit jeho alternativni (pvodni) podobu a posilit tak vyukovy rozmér
exponatu. Nejdllezitéjsi je tedy vzdy pred volbou konkrétni formy zvazit, jaky typ
informace o sbirkovém objektu ¢i zaZitku ma prezentace zprostredkovat.
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Vizualizace exponatu v rozsifené realité plejtvak mysok v Narodnim muzeu (vizualizace More.ls.More)

S pouzitim technologie 3D tisku |ze z digitalni prostorové reprezentace sbir-
kového objektu vytvofit jeho fyzicky model, ktery Ize pouzit obdobnym zpisobem
jako modely vytvorené podle fyzickych predloh. Prezentace prostorového objektu
pomoci elektronickych zobrazovacich prvkd ma vsak svoje omezeni. S vyjimkou
individualnich systémd, jako jsou bryle pro virtualni ¢i rozsifenou realitu, dovoluiji
zobrazovaci technologie zprostfedkovat jen uréitou miru prostorového viemu. Kromé
ne zcela pfirozeného vnimani hloubky to obvykle znamena moznost pozorovat objekt
jen v urcitém rozsahu Ghld v horizontélni roviné. Prostorovy efekt ve vertikalni roviné
muze byt zna¢né omezeny. V praxi to mize znamenat, ze v zavislosti na pouzité
technologii nejde exponat obchazet ani pozorovat z nadhledu ¢i podhledu, aniz by
se porusil prostorovy viem prezentovaného 3D objektu. To se mize tykat napriklad
projekci na (¢astecné) prisvitné materialy (napf. s vyuzitim tzv. Pepper Ghost Effect),
kde vznikd dojem 3D objektu vznasejiciho se v prostoru. Vyse uvedena omezeni
je tfeba brat v Gvahu pfi navrhu expozice naptiklad vymezenim oblasti pohybu na-
vstévnikl kolem prezentace ¢i odpovidajici praci s osvétlenim.
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4  Technologie pro expozice a jejich parametry

Déleni technologii podle typu je v metodice uvedeno zejména pro lepsi orientaci
v jejich parametrech, obvykle Uzce souvisejicich s pozadavky na provedeni expozice.
Typologie expozicnich prvki digitalni povahy a souvisejici typy technickych zafizeni
jiz byly popsany v publikaci Muzeum versus digitalni éra (Sobanova, Lazova a kol.,
2016). Obecné se typy technologii pouzivané v rizné zamérenych expozicich pfilis
nelisi. V této oblasti probihaji neustalé inovace a nize uvedené priklady slouzi pre-
devsim pro ilustraci. Pozadavek na pouziti konkrétnich prezentacnich technologii by
se nemél stat zakladnim vychodiskem pro navrh konkrétni expozice, naopak volba
typu zarizeni by méla vychazet z poZzadovaného dopadu a existujicich omezeni
(prostorovych, tematickych apod.). Pouziti atraktivnich a/nebo nejmodernéjsich
digitalnich technik samo o sobé nezajisti kvalitni prezentaci obsahu, i kdyz mize
prildkat urcity typ navstévnikl. Bez dobre zpracované koncepce expozice vsak vysle-
dek vétsinou neodpovida vynalozenym prostfedkdm a pouziti technologii se mize
jevitjako samoucelné, zejména v pfipadé nedostatecné zprostredkované informacni
hodnoty exponatu. V prehledu jsou uvedené i technologie, které bezprostredné
nesouviseji s prezentaci 3D digitalnich objektd (napt. technologie pro reprodukci
zvuku), nicméné mohou tvofit dilezitou soucast prezentaci.

Rada nize uvedenych technologii se pouzivéa v expozicich jiz dlouhou dobu,
nicméné jejich provedeni, moznosti a dostupnost se neustale vyvijeji. V mnoha
pripadech existuji konkrétni zafizeni, napriklad obrazovky, ve verzich pro domaci
a prumyslové (napr. pro digital signage) pouziti. Lisi se zejména v predpokladané
(nékdy i garantované) dobé provozu, odolnéjsim provedenim s rozsifenymi moz-
nostmi ovladani, v neposledni fadé i cenou. Priklady konkrétnich zafizeni uvedené
v metodice patfi do druhé zminéné skupiny, nebo se mlze jednat i o zakazkovou
vyrobu. Audiovizualni technologie a nastroje pro interakci s uzivatelem jsou obvykle
zapojeny do komplexnéjsich celkd, a jejich pofizovani je tedy podfizeno pozadav-
kdm na celkovou funkénost a provedeni konkrétniho exponatu nebo celé expozice.
Rozhodnuti o konkrétnim modelu tak vychazi z navrhu urcitého celku a rovnéz musi
byt spojeno s planovanym zajisténim provozu. Pokud naptiklad dodavatel prebira
zodpovédnost za kompletni dodavku vcéetné provozu, je mozné vybér prislusné
technologie ponechat na ném, viz kapitoly 6 Provoz a obnova expozic a 8 Legislativni
aspekty vybéru dodavatell sluzeb. Pokud naopak instituce poptava dodavatele
jednotlivych soucasti expozice prostrednictvim samostatnych vybérovych fizeni,
musi rozhodnout o potfebném typu technologie a precizné jej pro potreby téchto
fizeni definovat.
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4.1  Audiovizualni technologie

Pro prezentaci 3D objektt Ize pouzit v podstaté libovolné zobrazovace s tim, ze
prostorového viemu lze dosdhnout jen s pomoci urcitych technologii. Ty nejcas-
téji pracuji na principu stereoskopického zobrazeni, kdy kazdé oko dostava mirné
odlisné informace a je tfeba zajistit jejich oddéleni napfiklad pomoci specialnich
bryli. Existuji i autostereoskopické displeje, které pouziti bryli nevyzaduiji. Specialni
kategorii tvofi displeje holografické nabizejici ziejmé nejdokonalejsi prostorovy

vjem, ovéem obvykle s mensimi pozorovacimi Ghly a se znacnymi potizovacimi na-
klady. Pro autostereoskopické a holografické displeje je také obvykle treba pripravit
3D objekty ve specialnim formatu. Prostorového efektu lze dosdhnout i s pomoci

Prostorova vizualizace digitalniho 3D objektu pomoci funkéniho vzorku PGE prezentéru

14



polopropustnych zrcadel s vyuzitim jevu zvaného Pepper ghost effect, prezentacni
zarizeni tohoto typu jsou komeréné dostupna napriklad ve formé jehlanu. Tento
typ prezentacniho systému byl rovnéz vytvoren ve formé funkéniho vzorku jako
vystup v Gvodu zminéného projektu Prezentace 3D digitalnich objektd. Obecné Ize
potom zobrazovaci technologie délit na obrazovky (monitory) a projektory, které
pro vytvoreni obrazu potrebuji projekcni plochu.

U zvuku se dosahuje prostorového efektu zpravidla pomoci dvou ¢i viceka-
nalové reprodukce, v expozicich se stéale vice uplatiiuje vyuziti specifickych smé-
rovych reproduktor( prenasejicich prostorovy zvuk do velmi omezeného prostoru
kolem posluchace. Provedeni zafizeni pro prezentaci obrazu a zvuku se lisi zejména
podle poctu navstévnikd, kterym ma byt obsah soucasné prezentovan, a s tim
souvisejicich prostorovych a instalac¢nich narokd. Obecné plati, Ze audiovizualni
technologie maji tendenci se v expozici navzajem rusit a ne vzdy je Ize dostate¢né
oddélit vhodnym architektonickym provedenim expozice ¢i pouzitim smérovani
zvuku. U obrazu i zvuku déle existuje moznost individualni prezentace (bryle, hel-
ma, sluchatka), tento zpusob Ize pouzit i pro mensi skupiny (nap¥. vice sluchatek
pripojenych ke stejnému zdroji). Nicméné z pohledu provozu jsou individualni za-
fizeni vice nachylna k poskozeni, zkusenosti s pandemii covidu-19 rovnéz v tomto
pripadé demonstruji naro¢nost dodrzeni pfisnych hygienickych opatreni. Pokud je
reprodukce hlavniho, informaci nesouciho zvukového zaznamu fesena individualné
pomoci prenosného zatizeni (nej¢astéji pomoci multimedialniho pravodce), bez
sluchatek se nelze obejit. Diky standardizovanému rozhrani (konektoru) Ize pro néj
obvykle pouzit spotfebni verzi sluchatek. Jejich pozadované parametry je potom
treba vyhodnotit v souvislosti s naklady na obnovu, nebot ¢astému opotrebeni
nebo poskozeni se nelze vyhnout.

Reprodukce zvuku mdze a nemusi byt synchronizovana s obrazem, repro-
dukéni zafizeni maze byt jak integrované do jednoho celku (pro obraz i zvuk), tak
i sestavat z fady propojenych komponent. Obraz i zvuk Ize prehravat nepretrzité (ve
smyckach) nebo spoustét prezentaci na zadkladé impulsu (¢asového, odvozeného
od aktivity navstévnika). Obraz |ze promitat i na zakfivené &i rlzné clenité plochy,
pricemz pomoci technologie videomappingu Ize dosahnout témér nezkreslené pro-
jekce. V tomto pfipadé Ize povaZovat za soucast projekéni technologie i vypocetni
jednotku (poditac), ktery upravuje obraz pro dané prostredi, Casto v redlném case. Na
vlastnostech vysledného obrazu se tyto Gpravy podili vyznamnou mérou a vypocetni
jednotka ovliviiuje i provozni parametry celku (napt. jeho spolehlivost). Nékteré au-
diovizualni technologie jsou tedy nabizeny jako integrované, tj. potfebuiji jen privod
energie a reprodukovany obsah je reprodukovan pfimo z nich.

Mezi parametry zobrazovacich prvka patfi (ne vSechny parametry jsou rele-
vantni zaroven pro obrazovky i projektory):

15



. Uhlopricka (v cm nebo palcich)

J provedeni (zda Ize obrazovku ¢i projektor natacet, sirka ramecku u obrazovky)

. rozhrani (zpusoby pfipojeni signalu a ovladani)

J pomeér stran (napt. 16: 9)

J obrazové rozliseni (v bodech)

o pozorovaci Uhel (obvykle horizontalni, pfi stereoskopickém efektu mize
byt jiny)

J maximalni jas (v nitech)

o svitivost (v lumenech)

o barevna hloubka / prostor (v bitech, napr. 24 bit RGB)

o doba odezvy (v ms)

o snimkovéa obnovovaci frekvence (v hertzech)

Nejcastéji uvadéné parametry zafizeni pro reprodukci zvuku jsou:

J frekvenéni rozsah (v hertzech)

o zatizitelnost (ve wattech)

o citlivost (v dB/W/m)

J maximalni akusticky tlak (v decibelech)

Jak jiz bylo v Gvodu napsano, multimedialni exponaty byvaji dodavany jako
celek, a obrazovky &i projektory jsou jejich nedilnou soudasti. Jejich vybér a montaz
by tak mély probéhnout v soucinnosti s architektem a dalsimi profesemi. Navrhem
a vyrobou zatizeni pro reprodukci smérového zvuku pro pouziti napriklad v expozicich
se zabyvaji specializované spolec¢nosti (napr. Holosonic, Panphonics), jejich montazi
potom firmy zamérené na feseni akustiky interiérd. Hlavnim Ukolem dodavatele
ozvuceni je potom pfipravit navrh konkrétniho funkéniho reseni reprodukce zvuku
a pfipadné feseni akustiky v daném prostoru s ohledem na pozadovany efekt. Samotna
realizace je dale fesena v souladu s moznostmi instituce, tj. formou verejnych vybéro-
vych fizeni na realizaci reprodukce zvuku nebo jako soucast realizace celé expozice.
Pfipadné, pokud to moznosti instituce dovoluji, Ize pouzit formu osloveni zvoleného
specializovaného dodavatele. Samotny vybér konkrétnich komponent, jejich montaz
a pripadné propojeni's multimedialnim exponatem by specialisté na prostorovou akus-
tiku méli také konzultovat s architekty nebo dodavateli dalSich technologii. Z tohoto
dlvodu je tfreba brat vyse uvedené parametry jen jako velmi orientacni, i pfi pouziti
standardnich reproduktor je vhodnéjsi poptat systém jako celek.

Z hlediska provozu je pro audiovizualni zafizeni dllezitd moznost jejich
(centralniho) nastaveni a fizeni, coz zavisi na moznostech a technologické vy-
bavenosti objektu, kde bude expozice realizovana. V soucasnosti je nejcastéji
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P¥iklad pouZiti smérovych reproduktord v Morrison Hotel Gallery (foto vyrobce Holosonic)

ovladani realizovano pres pocitacovou sit, kudy lze v redlném case prenaset
i audiovizualni obsah. Zafizeni se tak zapojuji do vétsich celkd, napfiklad prehra-
vace obsahu mohou byt k dispozici jako samostatné jednotky vybavené vlastnim
operacnim systémem. Na tyto prehravace jsou kladeny pomérné vysoké naroky
z hlediska spolehlivosti a stability jejich funkci, proto se obvykle vyuZivaji zafizeni
od specializovanych vyrobct (Brightsign, Mvix, SpinetiX, ...) nebo prdmyslové
(mini)pocitace.

BrightSign

P¥iklad specializovaného prehravaée obsahu (foto vyrobce Brightsign)
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Vyse uvedeny vycet parametrd je pouze orientacni a nelze pouzit jako
jediné kritérium pro vybér vhodného zafizeni, nicméné poskytuje dulezité vo-
ditko pro konkrétni technicka rozhodnuti ohledné daného exponatu. Parametry
je tedy tfeba zaradit do kontextu navrhu expozice, naptiklad konkrétni svételné
podminky vyrazné ovliviuji poZzadavky na parametry zobrazovacich prvka. U né-
kterych parametrd (napr. doba odezvy nebo citlivost) rovnéz plati, Ze je vyrobce
nemusi garantovat ani dokladat protokoly z méreni, ktera v nékterych pripadech
ani nejsou standardizovana. ,Kvalitu” zarizeni tak obvykle nelze jednoznacné
predem urcit pomoci vyctu jeho pozadovanych parametri bez zohlednéni pro-
vedeni konkrétni instalace a provoznich potreb. V pfipadé, kdy verejna instituce
pfimo poptava konkrétni zatizeni (jejich volba neni soucasti kompletni dodavky
expozice), je vSak nezbytné tyto parametry co nejlépe definovat. Tento krok je
pro nasledny vybér dodavatele zasadni, aby se vybérového fizeni Gcastnili pouze
spolec¢nosti nabizejici produkty (teoreticky od jakéhokoliv vyrobce), které splniuji
vSechny pozadované parametry.

4.2 Technologie pro interakci s uzZivatelem

Pokud koncepce expozice pocita s interaktivnimi exponaty, musi byt soucasti pre-
zentacnich technologii i prvky dovolujici snimat aktivitu navstévnikd. Zakladnimi
parametry pro urceni typu zarizeni je zpUsob interakce (dotek, gesta, pohyb, hlas,
...), pfesnost a moznost vice soucasné snimanych Ukond (napt. dotykl). Konkrétni
snimaci prvky mohou byt zabudovany ptrimo v prezentacnich zafizenich (napr. doty-
kovéa obrazovka) nebo zakomponovany do instalace (napt. kamera nebo lidar). Vzdy
je treba zajistit, aby navstévnici dokazali identifikovat zpUsob interakce s exponatem
(napf. nalezli ptislusné ovladaci prvky a jejich pouziti) a dostavali zpétnou vazbu
(zaznamenali reakci zafizeni na svoji aktivitu). Vyhodnoceni akce navstévnika musi
byt tedy vhodné propojené s prezentovanym obsahem a odezva celého systému
musi byt dostatecné rychld, zejména pokud maji mit navstévnici moznost pfimé ma-
nipulace s prezentovanymi (3D) objekty (rotace, pfiblizeni). Z hlediska technického
reseni expozice je tedy nutné volit vhodny typ zatizeni s ohledem na pozadovanou
interakci. Napfiklad snimani gest |ze fesit pomoci riznych typt snimaca v zavislosti
na typu pozadované interakce a jejiho vyhodnoceni (spousténi projekce vs. detail-
ni manipulace s objektem). Konkrétni feseni tak musi vychazet z pozadovaného
scénare interakce a provoznich pozadavkd a je mu treba prizpusobit i usporadani
(architekturu) prislusné ¢asti expozice. Napriklad pfi nevhodné umisténych snimacich
prvcich mize dojit k jejich nahodné aktivaci, nebo naopak navstévnici maji potize
s identifikaci predpokladaného zplsobu ovladani exponatu.
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Pohyb navstévnikd v expozici — vystup z lidaru (foto Ben Snell, Carnegie Museum of Art)

Specifickym vyuzitim snimacd je vyhodnoceni interakce konkrétniho (iden-
tifikovatelného) navstévnika pro potreby vzdélavani, gamifikace nebo poskytovani
zpétné vazby. Typickym prikladem je ¢tecka ¢arovych nebo QR kéd, které navstévnik
ziska naptiklad na vstupence.

Vlastnosti snimacd zahrnuiji:

J presnost/rozliseni

. rychlost odezvy

. oblast snimani

o snimané veli¢iny (napt. pohyb, tlak)
J naroky na vyhodnoceni vystupu

Pro volbu vhodné technologie je dulezita nejen znalost parametrd snimani,
ale i zpUsoby a spolehlivost vyhodnoceni snimané veliciny pro spravnou identifikaci
akce navstévnika. Videalnich podminkach tak napriklad systém dovoluje vyhodnotit
rizna gesta, v podminkach realné expozice s navstévniky vsak muze byt jeho Uspés-
nost podstatné nizsi. Prvky pro interakci zpravidla doplnuji konkrétni exponat, proto
je jejich vybér vzdy podfizen pozadavkim na jeho celkové provedeni a funkénost.
Dulezitym pozadavkem muze byt i moznost zac¢lenéni daného multimedialniho
exponatu do systému fizeni expozice, aby bylo mozné jednotlivé interakce s uzZiva-
telem dale vyhodnocovat. | z téchto dlivodl nelze pouzitelnost prvki pro interakci
s uzivatelem posuzovat oddélené.
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4.3 Imerzivni technologie

Takzvané imerzivni technologie, které divakovi nabizeji zkuSenost ponoreni se do
virtualni reality, pfinaseji z pohledu expozice dalsi formu provedeni audiovizualnich
exponatl. S ohledem na moznost sdileni zazitku, ktera je pro fyzické expozice
obvykle dllezita, jsou vhodnéjsi zatizeni zprostredkovavajici tzv. rozsifenou rea-
litu (augmented reality, AR), nebot zaroven s virtualni scénou ¢i objekty dovoluji
vnimat i jejich fyzické okoli. V oblasti virtualni reality Ize vytvofit sdileny zazitek
pomoci zafizeni typu ,,CAVE", které obklopuje divaky velkoplosnymi navazujicimi
projekcemi. Patfi ovSsem k nejdrazsim prezentacnim prostredkdm jak z hlediska
porizovacich, tak i provoznich nakladd, a proto se v expozicich vyuziva zfidka.
Béznéjsi je pokryti existujiciho prostoru projekcemi bez efektu stereoskopie, které
napriklad diky mapovani obrazu mohou rovnéz nabidnout urcity zazitek ponoreni se
do scény. | vtomto pfipadé se jedna o velmi ndkladnou zalezitost. Nejobvyklejsim
typem imerzivnich technologii jsou helmy nebo bryle pro virtualni realitu, v pfipa-
dé rozsirené reality Ize kromé specializovanych bryli pouzit i standardni mobilni
zarizeni, jako jsou tablety nebo telefony vybavené specializovanym softwarem.
U fyzickych expozic tak lze vyuzit i vlastni zafizeni navstévnikl a zajistit moznost
instalace pfislusného programového vybaveni. Omezeni tohoto pfistupu spocivaji
zejména ve velké variabilité pfenosnych zafizeni (rdzné verze operacnich systémd,
znacné rozdily v technickych parametrech) a mohou vést k velmi kompromisnimu

fungovani konkrétni prezentace.

P¥iklad bryli pro rozsifenou realitu (foto vyrobce Nreal)
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Mezi zakladni parametry vyse uvedenych technologii patfi:

J zpusob zobrazovani prostorovych informaci (zda a jak zafizeni vytvari ste-
reoskopicky efekt)

J obrazové rozliseni (pro stereoskopicky efekt oddélené pro kazdé oko, viz vyse)

J snimkova obnovovaci frekvence

J pozorovaci Uhly nebo mira obklopeni obrazem

J zpUsob a kvalita reprodukce zvuku

J zpuUsob a kvalita snimani absolutni/relativni polohy zafizeni

. doplnkové ovladaci prvky

4.4  Ridici systém a sitova infrastruktura

Pro provoz multimedialnich prezentacnich technologii je kromé elektrického napéje-
ni obvykle nezbytné pripojeni do pocitacové sité. Dfive byl vyuzivan i rozvod audio-
vizualniho signalu zejména v pripadech, kdy nemohl byt prehrava¢ umistén v tésné
blizkosti od obrazovky nebo projektoru. Aktualné je snahou signalové propojeni
minimalizovat, a pokud je nezbytné AV signal prenaset na vétsi vzdalenosti, déje

se tak v digitalni podobé jako streaming po pocitacové siti. Pro kvalitni zobrazeni

P¥iklad pouziti projekci obklopuijicich divaka, vystava René Magritte v muzeu La Fabbrica del Vapore

v Miléné (foto Emanuele Bonapace z propagaénich materiald firmy Canon)
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3D digitélnich objektd je obvykle nezbytna pomérné vykonna vypocetni jednotka,
ktera je soucasti prezentacniho systému a zajistuje vizualizaci scény nebo modelu
pfimo na miru danému typu zobrazovace. Mize tak napfiklad obraz pfizpusobit
délené, zakfivené nebo obecné tvarované projekéni plose (tzv. videomapping).
Cely prezentacni systém véetné vypocetni jednotky potom musi byt mozné dalkové
zapinat, vypinat, monitorovat ¢i plnit obsahem. Architektura pouzivané sité musi
zajistit nejen dostate¢nou datovou propustnost, ale umoznit i operace odpovida-
jicim potfebam fizeni a aktualizace obsahu. Zaroven musi byt zajisténa dostatec¢na
bezpecnost dat, zejména pokud prezentacni zafizeni vyzaduiji pfistup do oteviené-
ho prostredi internetu. Do zafizeni infrastruktury je vhodné zahrnout i dedikovany
systém osvétleni vSech exponatl v expozici, aby jej bylo mozné dalkové ovladat
(alespon rozsvécet a zhasinat). Pro fizeni celé expozice Ize vyuZzit bud'specializované
systémy od konkrétniho dodavatele technologii (napf. V-pass od ¢eské spolecnosti
AV MEDIA), feseni pro digital signage (napfr. SignageOS od stejnojmenné spolec-
nosti nebo pfimo od vyrobce urcitych komponent, jako je jiz zminény Brightsign),
univerzalni Fidici systém typu Crestron, pfipadné Open Source feseni. Piikladem
posledné uvedeného je ,Software pro centrélni ovladani expozice” vyvijeny jako
vystup jizzminéného , projektu Prezentace 3D digitélnich objektd”, ktery zohlednuje
potrebu prezentace 3D digitalnich objektd.

Tyto systémy se lisi zejména typem a rozsahem podporovanych zafizeni (napr.
zda je vyzadovan urcity typ rozhrani), otevienosti / mirou konfigurovatelnosti, pro-
voznimi moznostmi (jaké funkce Ize ovladat a v jakém rozsahu), existenci a zpisobem
monitoringu a moznou navaznosti na dalsi systémy, napr. na feseni pro spravu budovy
(zabezpeceni, osvétleni, klimatizace, poplachy). Zajimava mGze byt naptiklad podpora
gamifikace, sbérinformaci o navstévnicich, pfipadné moznost realizovat nadvaznost na
doplnkové sluzby (navstévnik mize pomoci prezentacniho systému sbiratinformace,
které jsou mu pak doruceny prostfednictvim e-mailu).

U fidiciho systému obecné muze nastat nékolik variant jeho dodavky/provozu:

. fidici systém je soucasti dodavky technologii véetné sluzby zajistujici obsluhu
a servis fidiciho systému

. ridici systém je soucasti dodavky technologii, je provozovan objednatelem

J instituce provozuje vlastni systém pro vSechny expozice, pro novou expozici

zajistuje jen jeho konfiguraci pfipadné rozsireni
Pro ovladani jednotlivych exponatd, napt. pro spusténi konkrétniho obsahu,

|ze pouzit i multimedialniho pravodce. Celad expozice tak nemusi byt centralné fi-
zena a navstévnik spousti jednotlivé akce spolu se zvukovym doprovodem pomoci
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Ptiklad provedeni multimedialniho pravodce (foto vyrobce Tonwelt)

prenosné jednotky se sluchatky. Tento princip pouziva napriklad oceriovana expo-
zice Muzea nové generace ve Zdaru nad Sazavou*. Modernéjsi systémy multime-
dialnich prdvodcu nabizeji fadu funkci, byvaji vybaveny dostate¢nou paméti pro
audiovizualni soubory, mohou se pfipojit ke zdroji obsahu pres bezdratovou sit
(WiFi) a pomoci dalSich rozhrani (napt. Bluetooth) ovladat exponaty. Tato zarizeni
mohou byt rovnéz vybavena aplikaci pro vyhodnoceni chovani navstévnikl (viz vyse
a kapitola 7 Vyuziti dat ziskanych pfi provozu expozice).

Dedikované zafizeni |ze teoreticky nahradit standardnim mobilnim telefonem
¢i tabletem s pfislusnym programovym vybavenim, nicméné v praxi tento pristup
nardzi na fadu omezeni, od problémd s kompatibilitou rdznych verzi operacnich
systému az po nedostatecnou odolnost a vydrz baterie. Nicméné pro aplikace
rozsitené reality nejsou komercné dostupna zafizeni pro multimedialni privodce

zatim vybavena.

4 Viz https://zamekzdar.cz/ navstiveno 2022-06-06.
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5  Proces navrhu multimedialni expozice

Pro efektivni zprostfedkovani urcitého obsahu a dalsich s tématem souvisejicich
hodnot (napf. kulturnich, socialnich aj.) je tfeba nejen odbornych znalosti, ale i ko-
munikacnich dovednosti. Nalezeni a vytvoreni vhodné formy prezentace obsahu
se tedy obvykle neobejde bez Uzké spoluprace pracovnikd s rGznymi specializa-
cemi a dovednostmi (napfiklad z oblasti kreativniho priimyslu). Nabidka novych
prezentacnich moznosti klade vyssi naroky nejen na navrh funkcionality pfislusného
multimedialniho exponatu, ale i na jeho zaclenéni do celkové koncepce expozice.
Proto je vhodné k navrhu expozice jiz od zacatku ptizvat (kromé odbornikli na
prezentované téma a zastupcu kreativnich profesi) i specialisty na prezentacni
technologie. Odbornici na danou oblast by tak méli byt schopni specifikovat poza-
dovany pfinos expozice, kreativni profese navrhnout vhodné prezentaéni postupy
a technici k tomu dodat odpovidajici technické prostredky, vse na zakladé tésné
spoluprace. Navrh expozici obvykle probiha v nékolika krocich se specifickymi vy-
stupy, pro které se vzily terminy ndmét, libreto, scénar, pfipadné technicky scénar
(Dolak, 2018). Vzhledem k vyse uvedené kreativni povaze procesu navrhu expozice
je vhodné oslovit rizné profese jiz v této fazi. Nicméné tato idealni varianta je limi-
tovana moznostmi statnich instituci pfi vypisovani vybérovych fizeni, jejichz zadani
byva navazano na vystupy vzajemné propojenych kreativnich profesi. Konzultace
jsou uzite¢né zejména v oblastech, kde dochazi k rychlému vyvoiji, a tim ke vzniku
novych moznosti, ale i omezeni. Zaroven je tfeba v jednotlivych krocich zajistit
predavani pomérné velkého souboru informaci, coz vytvaFi potfebu co nejlepsi
vzajemné komunikace jednotlivych profesi.

5.1 Namet

Postup vytvoreni ndamétu expozice nebo vystavy souvisi s organiza¢nim uspofra-
danim dané instituce. MUdze mit rlzné podoby a ve vysledku slouzit i jako pod-
klad pro schvalovaci proces (napt. v Narodnim muzeu Vystavni radou a generalnim
reditelem). Odsouhlaseni namétu obvykle vede k zafazeni vystavy/expozice do
(ro¢niho) vystavniho planu a k vytvoreni harmonogramu realizace. Ackoliv nékteré
skutecnosti, napriklad parametry vyuzitelnych prostor, byvaji automaticky zohled-
nény jiz pri hledani vhodného namétu, vzdy je vhodné rekapitulovat pokud mozno
vSechna omezeni, kterd mohou mit zasadnéjsi vliv na podobu planované expozice.
Diky tomu je nasledné mozné délat strategickad rozhodnuti a pfijimat vyvazené
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kompromisy, u multimedialnich exponatd spojené zejména s omezenymi financnimi
zdroji a ¢asovymi moznostmi vymezenymi pro pripravu expozice. Namét expozice
muUze také vznikat v souvislosti s aktualnimi tématy ve spolecnosti, vyro¢im historické
udalosti nebo s konkrétnim mistem ¢i osobnosti. Specificka situace nastava, pokud
je ndmét spojen s novym zpristupnénim a/nebo rekonstrukci historické pamatky.
V tomto pfipadé probiha i diskuse o jejim dlouhodobém poslani, rozvoji daného
mista a navaznostech na pripadné dalsi aktivity (kulturni, podpora regionalniho

rozvoje, turismu apod.).

Pfi pripravé namétu hraji roli zejména:

J parametry expozic¢nich prostor — usporadani a rozmeéry, stavebni limity, vy-
chozi svételné podminky, dostupna technicka infrastruktura

. atraktivita a povaha tématu (zejména s ohledem na obvyklé cilové skupiny
navstévnikd, historicka vyrodi atd.)

. sbirkové moznosti instituce (vlastni zdroje, zapujcky, ndkupy), do néj mohou
byt v budoucnu zahrnuty i sbirkové predméty v digitalni podobé

. finanéni mantinely provedeni (nadklady se udavaji v ¢astce na metr ¢tverecni

a do znac¢né miry urcuji celé pojeti expozice)

Déle je vhodné pokusit se definovat nasledujici parametry, kdy by mélo byt

mozné je vyhodnocovat a porovnavat vysledky s oc¢ekavanimi:

. celkovy dopad (napr. pocet navstévnikd podle jejich typu a zaméreni, jejich
spokojenost)

o téma a soubor predavanych informaci (mira vzdélavani vs. zabavy, c¢asova
dotace potfebna k predani informaci)

J cilové skupiny navstévnika (vék, profil)

J vzdélavaci dopad (pro vzdélavaci instituce)

5.2 Libreto

Po vytvoreni a schvaleni ndmétu nasleduje obvykle prace na jeho interpretaci, tedy
na textu, pro ktery se nékdy pouziva termin z operniho prostredi - libreto. Tento krok
neni procesné nezbytny a je mozné pristoupit pfimo ke scénafi expozice, nicméné
pomoci libreta Ize rozpracovat zvolena témata a hlavné [épe formulovat sdéleni,
které by expozice méla zprostfedkovat. Z dalsiho Ghlu pohledu libreto dlouhodobé
slouzi jako hlavniinformacni zdroj o obsahu expozice, ktery se pouziva jako podklad
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ke véem vybérovym fizenim s danym obsahem souvisejicim (vybér architekta, zpra-
covatele grafiky, multimedialniho obsahu, interaktivnich prvkd apod.). Libreto je
tedy dulezitym komunikaénim prostfedkem a nastrojem k diskusi, jakym zptsobem
je namét interpretovan s ohledem na cilové skupiny nebo planovany (vzdélavaci)
dopad. Z libreta (a scénare) také vychazeji doprovodné informace k exponatim,
které se predavaji prostrednictvim multimedialniho privodce, napriklad jako dalsi
zvukova stopa ve specifickém jazyce.

P¥i praci na libretu je vhodné zohlednit i obecnéjsi charakter dané insti-
tuce a dostupné sbirkové fondy, z nichz se vybiraji exponaty. K systematickému
pristupu v této oblasti mize velmi pfispét vytvoreni prezentacni strategie, ktera
vychazi z koncepcnich dokumentd, jako je napf. dlouhodobéa koncepce rozvoje
nebo sbirkova strategie, a/nebo z cild instituce formulovanych v podobé vize a mise.
Tato strategie by méla umoznit vytceni konkrétnich cild pro budovani expozic (a/
nebo poradani vystav) a také definovat priority pro jednotlivé ¢innosti. Pro radu
instituci zejména s velmi omezenym rozpocétem se tento pozadavek mize jevit jako
témér nesplnitelny, nicméné v mnoha oblastech néjaka strategie byva aplikovana
alespon na Urovni nejuzsiho vedeni a zbyva ji ,jen” explicitné popsat. Diky jasné
prezentacni strategii také muze instituce |épe rozvijet odbornosti v fadé oblasti,
napriklad ve vzdélavani.

S libretem je také spojena volba konkrétnich vykladovych (prezentacnich)
prostfedkd, které mohou zahrnovat i moderni multimedialni formy. Napfiklad
konkrétni historickou udalost Ize ilustrovat na dobovych predmétech, pfiblizit
grafickou a textovou formou, ale i ukazat prostrednictvim videa nebo interaktivni
aplikace (hry). Jednotlivé prostredky se lisi mirou atraktivity pro urcité cilové sku-
piny, ¢asovou naroc¢nosti, mnozstvim predavanych faktickych informaci, emocnim
plUsobenim a také prostorovymi naroky. Forma komunikace tak souvisi s pouzitim
konkrétnich technickych prostredku. Zde se mlze projevit pravdépodobné nejvétsi
prekazka pro vyuziti digitalnich objektu (a pokrocilejsich technologii viibec). Volba
vhodné multimedialni formy vyzaduje jak obezndmenost s modernimi zplsoby
prezentace a komunikace, tak i zkusenosti s konkrétnimi technologiemi. Jinymi
slovy je idealni konzultovat konkrétni ndpady se zastupci kreativnich profesi a v né-
kterych pfipadech i s odborniky na odpovidajici technicka reseni. To vse ve fazi,
kdy se podoba sdéleni, tedy konkrétni interpretace tématu, teprve vytvari, a az na
zékladé hotového libreta vznika podklad pro vybér architekta a ptipadné dalsich
profesi. Mze tak nastat situace, kdy pro tuto diskusi nejsou k dispozici pracovnici
s dostatecnymi znalostmi a zkusenostmi, pripadné jejich okamzitému zapojeni brani
potfeba nejprve provést vybérova fizeni. Ackoliv zfrejmé neexistuje jednoduché
feseni, vedeni dané instituce by se mélo pokusit néjaké nalézt a pozadovanou
odbornost jiz v této fazi zajistit.
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Soucasti procesu vybéru odpovidajicich prezentacénich prostredkd je i vy-
bér sbirkovych predmétd, které se stanou soucasti expozice. Jiz v této fazi je
treba zvazit pripadné pouziti 3D digitalnich reprezentaci sbirkovych objektd, a to
v nasledujicich situacich:

. fyzicky objekt nelze v danych prostorach vystavit kvili jeho rozmérdm, povaze
nebo konkrétnim stavu (napf. jedna se jen o fragment) a vyroba/prezentace
fyzické kopie nebo modelu je nakladnéjsi ¢i méné vhodna

. digitalni forma dovoluje prezentovat nékteré dulezité aspekty sbirkového
predmétu, které v jeho plvodnifyzické podobé nelze jednoduse zpfistupnit,
napf. divak mize nahlizet dovnitf, manipulovat s objektem

J je vhodné porovnat rekonstruovanou a puvodni verzi objektu v prostredi
rozsirené reality, pripadné doplnit fyzicky objekt o informace vazici se k jeho
castem (prikladem muze byt fyzicka kostra zoologického exponatu obalena
»digitalni” kdzi zobrazenou na tabletu navstévnika)

Volba prezentacniho prostredku tak mize vést k pozadavku na digitalizaci
konkrétniho sbirkového objektu. Pokud vsak jsou digitalni (3D) objekty vytvareny
jen pro potreby konkrétni formy zpfistupnéni, instituce se obvykle ochuzuje o dalsi
moznosti vyuziti daného kulturniho obsahu, napt. pro vyzkum, propagaci nebo do-
kumentaci fyzickych objektd. Je tedy vhodné, spolu s nové vznikajicimi moznostmi
prezentace, aktualizovat i samotnou (sbirkovou) strategii instituce tak, aby tyto moz-
nosti zohledriovala a naplnovala naptiklad prostfednictvim digitalizacnich projektd.
Jestlize instituce napftiklad disponuje vétsim mnozstvim obtizné zpfistupnitelnych
predmétd, mize cilena digitalizace jejich vyzkum a prezentaci zna¢né zjednodusit.
V pripadé, Zze 3D objekt splriuje pfislusné podminky®, maze byt zaroven zafazen
jako soucast sbirky do doprovodné dokumentace k odpovidajicimu sbirkovému
predmétu spravovanému danou instituci (pokud to pfislusna forma evidence umoz-
nuje). Stejné tak multimedialni nastroje mohou zlepsit zprostiedkovani informaci
napriklad v oblasti historie a podpofit zapojeni expozic do vyuky. Pomoci digitalné
prezentovaného kontextu lze rdznym vékovym skupinam podat jinak zaméreny
vyklad a do samotného vytvareni a vyhodnoceni scénarl zapojit ucitele. Vyhodou
tak maze byt, kdyz se procesu pfipravy libreta Ucastni i odbornici na komunikaci
a/nebo vzdélavani.

5 Podminky dané (muzejni) praxi a sbirkotvornou koncepci dané instituce.
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PFi praci na libretu je tedy vhodné vzit v Gvahu nasleduijici:

o idealni zacileni, aby si kazdy nasel ,,to své” (teenager, rodina s détmi, senior)

J miru vhodnosti pouZziti novych zpusob( prezentace zvoleného tématu (a s tim
souvisejici efektivitu zprostfedkovani konkrétniho sdéleni) pro dané cilové
skupiny, s ohledem na celkovy objem vynaloZenych prostredkd

J dobu, kterou mohou (nebo dle predpokladu maji) navstévnici v expozici
stravit
J potfebu vytvaret vice variant interpretace (vice cill, resp. cilovych skupin,

rodiny vs. vzdélavaci instituce)

5.3 Scénar

Pod scénarem expozice se obvykle rozumi detailnéjsi popis usporadani expozice
a doprovodnych textl vytvoreny na miru danému prostoru, zohlednuijici jiz konkrétni
(vytvarné) zpracovani. Scénar mize pracovat s optimalnim prichodem expozici, kdy
na sebe jednotlivé exponaty spolu s doprovodnymi prvky/texty navazuji, a timto
mohou navstévnikdm zprostredkovat pribéh, (esteticky) prozitek a informace. U mul-
timedialnich exponatl potom vznikaji i konkrétni navrhy pro jednotlivé prezentace,
které mohou mit podobu dil¢iho scénére, ¢i specifikace prezentovaného obsahu.
Zde je zadouci volit vhodnou formu zpracovani téchto navrh(, aby bylo mozné je
nazorné prezentovat a prodiskutovat je s odborniky na danou historickou, kulturni

P¥iklad &asti storyboardu pro interaktivni prezentaci, prevzato z ¢lanku Truong et al, 2006
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¢i pfirodovédeckou oblast. Naptiklad storyboard v obrazové podobé v porovnani
s textem vétsSinou dava lepsi predstavu o navrhované podobé prezentace a umoz-
nuje lépe zhodnotit i Casové hledisko (napft. délku animace).

V pripadé, Ze je pro vizualizaci nebo interakci potfebné mobilni zafizeni, je
nutné do scénare zahrnout i popis, jakym se toto zaftizeni na scénéfri podili. U rozsi-
rené reality je rozhrani daného zafizeni kli¢ové, nebot digitalni prvky jsou s fyzickymi
objekty propojeny na jeho displeji. Scénar zde popisuje i pozadovanou aktivitu na-
vstévnika, ktery napfiklad pfislusné zarizeni namifi na specificky fyzicky objekt, tim
prislusny digitalni obsah zobrazi a pfipadné aktivuje jeho animaci. Tablet, mobilni
telefon, pfipadné fidici jednotka bryli pro rozsirenou realitu museji byt za timto icelem
vybaveny odpovidajicimi programy a/nebo alesporn disponovat parametry dovolu-
jicimi plnit poZzadované funkce pro danou instalaci (programové vybaveni a obsah
|ze do zafizeni nainstalovat az v expozici). Zaroven je tfeba zohlednit typické vyba-
veni pouzitych zafizeni (napf. mobilnich telefon() ve vztahu k provedeni a umisténi
fyzickych exponatdl, ke kterym ma byt virtualni obsah pfipojen. Navrh konkrétniho
scénare tak vyzaduje i zkusenosti s touto formou prezentace.

Nejkomplexnéjsi specifikace je obvykle vyzadovana u navrhu prezentace ve formé
hry, kdy by mél scénar popsat podobu interakce a obsahové prvky a zaroven na-
vrhnout i herni mechanismy, vSe s ohledem na cilovou skupinu navstévnikl. Zde Ize
ve velké mife zohlednit vzdélavaci cile, vyuzit poznatky z tvorby edukativnich her
a aplikovat je pfi zpracovani specifického tématu a volbé vhodné formy pro dané
prostfedi expozice. Scénar by mél brat v Gvahu i vhodnost provedeni ovladacich
prvkd, nebot naptiklad slozitéjsi mechanické ovladani mdze byt pro navstévniky
obtizné pochopitelné. Nékteré komeréné dostupné ovladace (nap¥. joystick) potom
mohou byt nachylné k poskozeni. Problematika gamifikace v muzeich a galeriich
je ve svété pomérné Casto diskutovana, diky rostoucimu poctu prikladl z praxe
jsou na toto téma k dispozici i souborné ¢lanky, viz napriklad Wang a Nunes (2019).
Priklady pouziti hernich prvkd v expozicich ¢ aplikacich muzei v CR i v zahranici
lze rovnéz nalézt v jiz zminéné publikaci Muzeum versus digitalni éra (Sobarova,
LaZzova a kol., 2016), situaci mapuje i nékolik disertacnich praci. Nicméné pokud
je autorim znadmo, na vyvoj her uréenych specificky pro expozice se cilené zadny
dodavatel v CR nezamétuje, co? je ziejmé zplisobeno zatim jen Gzce profilovanou
poptavkou. Herni aplikace jsou tak obvykle zpracovany tvirci multimedialnich prvkd,
vyuzivajicich bézné dostupné herni platformy, které nicméné nemuseji vyhovovat
specifickému vyuziti v expozici.

Pro vytvareni scénard tak vznika jesté ve vétsi mife nez u libreta potreba
sladit znalosti a kreativni vstupy kuratord, architektl, grafik(i a technik(. Casové
i procesni komplikace spojené s hledanim kreativnich dodavateld prostfednictvim
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vybérovych fizeni vSak mohou vyraznéji narusit planovanou navaznost tkond spoje-

nych s dodavkou technologii (napf. tim, ze se nékteré IT prvky jiz nemuseji vyrabét

a nastupnicka rada potfebné parametry nespliuje). Z uvedeného tak vyplyva, ze

naro¢nost a tim i cena technického reseni interaktivni instalace zavisi na konkrétnim

scénéfi a jeho pozadavcich na formu i obsah sdéleni. Zarover vsak neni obvykle

mozné tento scénar navrhnout bez obeznamenosti s moznostmi danych technologii.

Scénar tak mlze predchazet architektonickému a technickému navrhu jen v pfipadé,

Ze je vytvoren osobami s pomérné detailnimi znalostmi a zkusenostmi v danych

oblastech, nebot jeho nasledna realizace musi byt proveditelna v ramci financénich

moznosti instituce. V pfipadé novych a komplexnich technologii, jako jsou jiz né-

kolikrat zminéné vizualizace 3D digitalnich objektl v rozsifené realité, jsou obvykle

naklady na jejich realizaci obtizné odhadnutelné i pro architekta bez zkusenosti

s touto prezentaéni formou. Resenim tak mlze byt poptavka architektonického

navrhu expozice véetné vyuziti pokrocilych multimedialnich prvkd a jejich zapra-

covani jen na zakladé libreta nebo velmi ramcového popisu cild expozice. Tento

pristup nicméné vyzaduje nastaveni vhodné formy komunikace pracovnikd dané

pamétové instituce s dodavateli, aby byla zajisténa vhodna interpretace namétu

(napft. aby nedoslo k zavadéjicimu zplsobu prezentace naptiklad kvili neznalosti

historického kontextu). V Ceské republice jiz existuji dodavatelé feseni expozic,
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ktefi disponuji kompletnimi tymy architektd, grafikd a technikd, jejich schopnost
vyuzivat moderni prezentacni nastroje se vSak mize velmi lisit.

5.4  Architektonicky navrh a projekt

Architektonicky navrh zajistuje realizaci scénare prostfednictvim vhodného usporadani,
provedeni a obsahu exponatd v danych prostorach. Respektovani vlastnosti danych
prostor je tedy nezbytnou podminkou. Exponaty také musi odpovidat potfebam
cilovych skupin zejména svym umisténim, napfiklad pro déti (pokud je jim expozice
uréena) muze byt nezbytné vybavit danou instalaci stupinkem, aby byly prezentované
3D objekty zobrazeny s pozadovanym prostorovym efektem. Zde muize dochazet
ke kompromisim, protoze v nékterych pripadech, naptiklad u interakce, nemusi byt
optimalni efekt pro vSechny kategorie navstévnikd dosazitelny.

Zhotovitel architektonického navrhu rovnéz odpovida za skutecnost, ze expozice
je navrzena v souladu se Standardy fyzické dostupnosti®, pfi jeho zpracovani je tedy
treba zohlednit potreby handicapovanych navstévnikl. Zde mohou technologie usnad-
novat pristup k ur¢itym exponatim ¢i obecné k informacim. Nékteré pozadavky, typicky
na bezbariérovost, mohou mit vliv na konkrétni provedeni ¢asti expozice, napriklad
v tomto pfipadé nemusi byt mozné skryt kabelové vedeni do architektonickych prvkd
na podlaze. Kromé legislativy je nutné naplnit také podminky dané vnitfnimi normami
konkrétni instituce, které mohou byt velmi specifické. Tyto Gdaje musi dana instituce
poskytnout jako podklad pro zpracovani architektonického navrhu.

Multimedialni prvky pouzivaji svételné a zvukové zdroje, které je treba
prfi navrhu expozice sladit s existujicim a nové budovanym prostfedim. Proto je
opét nezbytné, aby architekti jiz méli zkusenosti se zacleriovanim multimedialnich
prezentaci a/nebo blizce spolupracovali s dodavateli technologii. Razné typy
zobrazovacich zarizeni (obrazovka, projekce, holograficky zobrazovac) se obvykle
vyrazné lisi ve svételném vykonu a napfiklad pfilis vysoka hladina okolniho osvétleni
muze vyrazné zhorsit vnimanou kvalitu zobrazeni (podani barev, prostorovy vijem
u 3D objektd). U interaktivnich prezentaci a urcitého typu snimacd pohybu mize
naopak pfilis temny prostor plsobit problémy pfi vyhodnocovani akce navstévnikd.
To maze platit i pfi pouziti rozsifené reality, pokud je pro vyhodnocovani pohybu

6 Viz zatim posledni vystup zpracovany pro MMR — metodika https://www.mmr.cz/cs/ministerstvo/stavebni-
-pravo/stanoviska-a-metodiky/stanoviska-odboru-uzemniho-planovani-mmr/9-ostatni-stanoviska-a-metodiky/
standardy-dostupnosti-verejne-infrastruktury navstiveno 2022-05-03.
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zafizeni (tabletu, mobilniho telefonu) pouzivana jeho interni kamera (napriklad
sledovanim viditelnych znacek na fyzickych objektech). Pro moderni interaktivni
aplikace obecné plati, ze pfi jejich navrhu je tfeba vénovat pozornost celé radé
parametrd, které ovliviu;ji jejich instalaci v uréitém prostredi (a naopak, pro urcité

P¥iklad ndvrhu uspofadani expozice a provedeni jednoho exponatu pro Paméatnik Velké Moravy,
foto poskytla AV MEDIA SYSTEMS ve spolupréci se Slovackym muzeem v Uherském Hradisti, autor
expozice Ing. arch. Michal Kutalek.
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P¥iklad interaktivni stény s vice navstévniky, instalace SkyPad™ v Seattle Space Needle (foto autofi
Belle & Wissell)
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prostredi se hodi konkrétni technologie). U interaktivnich projekénich stén tak maze
byt fyzicky pritomno vétsi mnozstvi navstévnikd, ale pro vyhodnoceni gest musi
byt pro systém ziejmé, ktery navstévnik prezentaci ovlada. Tomu musi odpovidat
jak prostorové usporadani dané casti expozice, tak nastaveni systému snimajiciho
pohyb navstévnika.

Jak jiz bylo predeslano v kapitole 4.1, audiovizualni technologie se mohou
navzajem rusit, a v pfipadé zvuku lze tento problém fesit pomoci specialnich smé-
rovych reproduktord. Pfi ndvrhu zvukového systému je na jedné strané tfeba naplnit
scénar konkrétni prezentace, tedy zajistit, aby zvukova slozka prenasela potiebné
informace, dotvorila pozadovany vijem, a tedy byla k dispozici v dostatecné inten-
zité a kvalité. Zaroven je nutné zohlednit umisténi prezentace v rdmci celé expozice
v souladu s celkovym scénarem (libretem, namétem) takovym zpusobem, aby byl
napfriklad smérovy zvuk k dispozici v celém prostoru vymezeném pro danou pre-
zentaci, ale nemohl byt zaménén za doplnék k jinému exponatu. Casto se jedna
o velmi komplikovany problém, zejména pokud je snahou autorl expozice umistit
v malém prostoru co nejvétsi pocet exponatl. U Gzce smérovaného zvuku nebo
u obrazovych efektd je také vhodné navstévnikdm indikovat, ve kterém misté je
vhodné stat pro optimalni zazitek z prezentace (napf. umisténim znacek na zemi).
Problém lokalizované reprodukce zvuku Ize rovnéz fesit pomoci individualniho za-
fizeni, napr. multimedialniho privodce, opét viz kapitola 4.1.

Zaclenéni multimedialnich prvkd také vyzaduje zohlednéni skutec¢nosti, ze
technologické komponenty mohou generovat teplo. Znamena to navrhovat uspo-
radani a provedeni komponent vystavy s ohledem na moznosti chlazeni/vzducho-
techniky v danych prostorach (viz také kapitoly 5.6 Pfiprava infrastruktury a 6 Provoz
a obnova expozic) a také zvazovat umisténi exponatu citlivych na teplo v blizkosti
multimedialnich prezentaci. Tepelné vyzatovani Ize snizit volbou technologii a vyu-
zitim lokalniho chlazeni, zde se ale mGze projevit negativni dopad v podobé hluku.
Pozadavek na efektivnéjsi a bezhlucné chlazeni se bohuzel obvykle nepriznivé projevi
na cené systému.

U architektonického navrhu vznika potreba spoluprace riznych profesijesté
ve vétsi mife nez v predchazejicich krocich. Tomu je tfeba prizpUsobit zadani pro
jeho zhotovitele (architekta), ktery tuto soucinnost obvykle zajistuje. Nejcastéjsim
pripadem je pozadavek na zpracovani architektonického navrhu a nasledné pro-
jektové dokumentace, v niz jsou zac¢lenény dalsi potfebné profese (projekt elek-
trického a sitového rozvodu, projekt osvétleni, projekt pozarné bezpecnostniho
reseni, vzduchotechniky, statiky aj.). VSechny souvisejici technické potreby jsou tak
zastreseny v jednom navrhu jednoho dodavatele (architekta), ktery je zaroven ga-
rantem obsahové i technické ¢asti. V pfipadé, ze je expozice budovana svépomoci
a s vyuzitim existujiciho vybaveni (napr. vitrin), Ize pracovat i jen na zakladé scénére,
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nicméné je tfeba vénovat zvySenou pozornost specifikim pouzitych technologii,
zejména s ohledem na jejich provozni parametry.

Architektonicky navrh je treba vyhodnotit a schvalit opét za pfitomnosti
odbornikl na prezentovanou oblast, ale i na technické pojeti prostoru a expozice,
predevsim s ohledem na provozuschopnost technickych zafizeni a jejich ovladani,
navstévnicky provoz expozice i potencialni udrzitelnost a 4drzbu. Pokud instituce
disponuje dalsimi odborniky napfiklad na komunikaci a vzdélavani, mél by byt navrh
konzultovan i s nimi, zvlasté v pfipadé, kdy se podileli i na vzniku libreta a scénére.
Proto byvaji architektonické navrhy expozice dodavany nejen v podobé technickych
vykres(, ale i prostorovych vizualizaci, které poskytuji lepsi predstavu o budouci
podobé expozice. Lze tak znovu posoudit soulad provedeni s pdvodnim namétem
a jeho interpretaci. Architektonické navrhy se v dnesni dobé vytvareji v aplikacich,
které dovoluji export celé 3D scény, a tak je technicky mozné nabidnout vizualizaci
ve formé videa (animaci prachodu) nebo jako aplikaci pro virtualni realitu. Schvaleny
navrh je nasledné zpracovan ve formé projektu a provadéci dokumentace pro bu-
douciho zhotovitele interiérové (mobilidfové a scénografické) ¢asti.

Zde muze opét nastat komplikace, pokud ma takovy projekt slouzit jako
podklad pro vybér dodavatele konkrétniho technického feseni. V pfipadé multime-
dialnich ¢asti se feseni pro expozice obvykle vytvareji na miru danému obsahu, formé
i prostoru, kazdy dodavatel vSak preferuje vlastni osvédéené komponenty, u nichz je
schopen dodrzet pozadované technické a provozni parametry. Castym jevem jsou
tak ptimé konzultace architekta ¢i projektanta s konkrétnimi vyrobci a dodavateli
technickych zafizeni ohledné jejich specifickych konstrukénich a provoznich vlastnosti,
pripadné zkuSenosti s uréitym typem instalace. Pokud se tedy vybrany dodavatel
nepodilel na architektonickém navrhu, nemusi byt schopen jej bezezbytku naplnit.
Vybérové fizeni je proto potreba definovat natolik konkrétné a vyvazené, aby byla
jasné specifikovana pozadovana stranka reseni, ale zéroven aby popis poskytoval
dostatecnou volnost pro dil¢i variabilitu pouzitych komponent. Pfi nedlsledné na-
stavenych parametrech celého feseni a jeho zpracovani tak mize vyhrat spole¢nost
nabizejici znaéné kompromisni systémy. Tyto sice ramcové dodrzi finanéni a technické
parametry, vysledek vsak nesplni ocekavani zadavatele, nej¢astéji z hlediska celkové
podoby a funkce exponatu, podrobnéji viz kapitola 8.

Soubézné s architektonickym navrhem nebo na jeho zakladé vznika projektova doku-
mentace, ktera v pripadé technologickych prezentaci/exponatl obsahuje nasledujici:

J nazev exponatu
o jeho umisténi (mistnost, misto v expozici)
J typ (napt. rozsifena realita)
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J vizualizace provedeni (pokud existuje)

o slovni popis a scénér

J pouzité technologie (napf. projektor, vypocetni jednotka, snimace pohybu)
J popis a parametry obsahu, ktery je tfeba vyrobit (napft. video ve 4K rozliseni)
J technické pozadavky na pripojeni (infrastrukturu) a fizeni

Ptiklad projekce na fyzicky objekt — knihu jako sougast exponétu v Muzeu nové generace ve Zdaru

nad Sazavou
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5.5 Priprava digitalniho obsahu prezentaci

Potfeba pfipravy obsahu a souvisejici digitalizace sbirkovych pfedmétid (nebo
obecnéji vytvareni 3D modell) vychazi z navrhu pfislusnych multimedialnich ex-
ponatu a scénarl prezentaci. Obecné plati, Ze pro pfipravu obsahu pro konkrétni
sdéleni je tfeba mit zkusenosti s vizualni komunikaci, nebot prezentované exponaty
jsou soucasti urcitého sdéleni, tedy obvykle doplnény o prislusny kontext. U 3D
modelu mize byt napfiklad kladen diraz na prezentaci urcitych vlastnosti, jako
je specificky tvar, které |épe zprostfedkuje zjednodusena forma bez povrchovych
textur. Pozadavky na model souvisi i se zvolenou technickou formou prezentace,
napfiklad s konkrétnim zplsobem vizualizace. Pokud napfiklad scénar predpoklada
detailni pohled na urcité ¢asti objektu, musi byt rozliseni jeho geometrie a textur
(povrchu) dostatecné. Graficka studia, ktera se na realizaci scénére podileji, maji
obvykle zkusenosti s komerénimi formami prezentace (napf. pro reklamni spoty),
a mohou tak klast hlavni diraz na esteticky dojem. Z toho ddvodu je dulezité
dobre specifikovat cile prezentace (v souladu s ndmétem a libretem) a dohlizet
na zachovani dalsich aspektl prezentace, zejména spojenych se zprostredkova-
nim urcitého souboru informaci a/nebo (kulturnich, historickych) hodnot. S tim
souvisi i odpovidajici zpracovani vysledné vizualizace, které musi kromé napftiklad
historické vérohodnosti respektovat i konkrétni provedeni daného exponatu
a expozice. Pro projekce v urcitych svételnych podminkach to mize znamenat
dpravu barevnosti, kontrastu ¢i rozloZeni jasu pfimo u prezentovaného obsahu,
aby mohlo byt dosazeno odpovidajiciho estetického ¢&i informaéniho vyznéni.
Vyse uvedené plati pro jakykoliv obsah prezentovany v ramci expozice, tedy i pro
animace nebo statické obrazky.

Vysoké naroky na zpracovani v tomto sméru kladou architektonické vizuali-
zace jiz neexistujicich ¢i poskozenych pamatek, kde je odborniky casto diskutovana
historicka vérohodnost jejich virtualnich rekonstrukci (viz jizzminéné London Charter
a Seville Principles). Pokud se digitalné rekonstruuje nedochovany predmét jen
na zakladé historickych podkladd, je tfeba brat jeho vyslednou (3D) reprezentaci
jako nativné digitalni objekt, kde mohou vznikat i nova autorska prava. Rovnéz je
treba brat v Gvahu skutecnost, ze napriklad u prezentaci ve virtualni realité se casto
(z davodu nérokl na vykon vypocetniho systému pfi generovani vystupu v redlném
case) pouzivaji zjednodusené modely a realistického dojmu se dosahuje s pouzitim
riznych efektl. Pro detailni a z hlediska dané oblasti ,,vérohodné” vizualizace potom
mohou byt nezbytné pomérné nakladné technické prostfedky a znaény odborny
vklad. V ramci dodavky feSeni expozice obvykle digitalizaci a pfipravu digitalnich
objektt zajisti dodavatelé obsahu prezentaci, pripadné generalni dodavatel (pokud
je zaroven dodavatelem obsahu prezentaci), eventualné digitalizaci zajistuje sama

36



instituce. To miZe zahrnovat i samostatné vybérové fizeni na digitalizaci predmétu
pro danou expozici. V kazdém pripadé ale musi v dostate¢né mife probihat komu-
nikace mezi tvirci obsahu a realizatory technického feseni prezentaci, aby pouzita
zarizeni dokazala spravné prehrat/zpracovat dodané podklady. Napriklad u prilis
komplikované 3D scény muze dojit k situaci, kdy vykon zafizeni neni dostacujici pro
jeji vizualizaci a vysledny obraz neni kvalitni. Zvlastni pozornost je tfeba v tomto
sméru vénovat prezentacim v rozsirené realité, zejména pokud prezentace probiha
na zarizenich (mobilnich telefonech, tabletech) navstévnika.

Jestlize je tfeba provést digitalizaci sbirkového predmétu za Gcelem jeho pre-
zentace v konkrétni expozici, je vhodné zacit pracovat na jizZ zminéné sbirkové strate-
gii instituce a zohlednit v ni i digitalni objekty. Digitalizované objekty mohou slouzit
mnoha Uceldm, kromé prezentace a propagace instituce i jako dalsi prostiedek pro
vyzkum dané oblasti a také jako zaloha fyzickych objektl. Zde Ize zminit napfriklad
pozar katedraly Notre Dame v Pafizi, kterou se dafi rekonstruovat i diky jeji kvalitni
digitalni kopii. Naklady na digitalizace se sice snizuji, ne vsak natolik, aby bylo hospo-
darné provadét nékolik digitalizaci stejného objektu za riznymi Gcely. Pro konkrétni
vizualizaci se nasledné da pouzit ziednodusena podoba modelu a tyto Gpravy obvykle
neprinaseji navyseni nakladd (pro urcité vizualiza¢ni prostredi je tfeba digitalizovany

obsah upravovat ve vétsiné pripadl). Obracena cesta — od zjednoduseného modelu

Ptiklad vizualizace v prostfedi Unreal Engine, tuto hotovou 3D scénu Ize zakoupit na strankach
vyrobce (foto Unreal Engine)
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vevs

i nakladnéjsi. V kazdém pfipadé, tedy i kdyz se instituce rozhodne nechat vytvorit 3D
objekty jen pro potfebu konkrétni prezentace, je vhodné si vyzadat od zhotovitele
i samotné modely pred jejich zpracovanim do vysledné podoby (animace, scény pro
vizualiza¢ni prostredi) a smluvné vyresit prava k jejich naslednému uziti.

Pokud pamétova instituce disponuje vlastnim digitalizaénim fetézcem, prav-
dépodobné ma definované postupy pro zpracovani digitalizovanych objektd, jejich
spravu a (dlouhodobé) uchovavani. Pripravu téchto objektl pro konkrétni prezentaci
je vhodné prenechat zpracovateli obsahu / dodavateli dané prezentace, nebot ten
ruci za jeji vyslednou podobu. Nicméné vizualizac¢ni prostredi (jako je napriklad Unity
Engine pro herni aplikace) nabizeji stale jednodussi postupy pro import a zpracovani
3D objektd, a je tedy mozné, Ze postup digitalizace (napf. metodou fotogramme-
trie), zpracovani a prezentace v urcitych pfipadech zvladne i méné kvalifikovana
obsluha. Doplnujici 3D objekty a i celé 3D prostredi (scénu) |ze zakoupit jako hotové
a digitalizovany objekt jednoduse zasadit napfiklad do interiéru virtualniho muzea.
Diky pokrocilym technologiim muize byt vysledek velmi plsobivy i pfi vynalozeni
pomérné malych prostredkl. Je ovsem otazka, v jaké mife Ize takto naplnit cile
dané expozice. Detailnéji je problematika vytvareni digitalnich modela v kulturni
oblasti popsana v dokumentu Doporuceni pro formaty 3D objektt a odpovidajicich
metadat za Gcelem jejich sdileni, prezentace a uchovavani’.

5.6 Priprava infrastruktury

U infrastruktury je zadsadni znalost aktualniho stavu. Pokud je objekt nové rekonstruo-
van, je vybudovani (pfiprava) infrastruktury obvykle soucasti rekonstrukce a je vhodné
zohlednit jak pozadavky planované expozice, tak jeji pfipadnou obnovu (coz je samo-
zfejmé obtizné). | v pripadé, Ze je expozice kompletné realizovana externim subjektem,
instituce musi obvykle (v urité mire) pfipravenost expozi¢nich prostor zajistit. Viyuziti
multimedialnich prvkd kromé vhodného prostoru a privodu elektrické energie vyza-
jako jsou projektory a pocitace, je totiz nutné zajistit jejich dalkové zapinani a vypinani
ve zvlastnim rezimu, pfipadné umoznit vzdaleny dohled a/nebo plnéni obsahem (viz
kapitola 4.4). Sitové pripojeni mlze byt realizovano pomoci existujiciho kabelového

7 Planovany vystup projektu , Prezentace a ochrana 3D digitalnich objekt(i v muzejnich sbirkach”, DG20POOVV027,
ktery by mél byt uplatnén v roce 2022
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rozvodu, kdy pocet pripojnych bodl musi odpovidat poctu pfipojenych zafizeni.
U kabelového rozvodu je proto vhodné vytvofit soupis existujicich datovych zasuvek
spolu s jejich umisténim a identifikaci, ktery Ize pouzit pro jejich prifazeni k planovanym
multimedialnim exponatim na zédkladé architektonického nebo technického planu
expozice. Tento soupis muze slouzit i pro zaznamenani nasledujicich parametri:

J podoba pfipojené prezentace (napt. projekce)

J typ zafizeni

. délka (potrebna) pripojeného sitového kabelu

J zpUsob Fizeni

J MAC adresa konkrétniho zafizeni

J typ a format obsahu (napf. video v urcitém rozliseni)
. Gdaje o provedeni testu daného zafizeni

P¥i navrhu sitového rozvodu je tfeba zohlednit nejen pozadavky na pfipojeni
jednotlivych zatizeni, ale i typ a zpUsob fizeni celé expozice (viz opét kapitola 4.4)
a potrebu zabezpeceni celé infrastruktury. Kromé samotného rozvodu musi tedy
instituce disponovat odpovidajicimi sitovymi prvky, aby bylo mozné provozovat
zvoleny fidici systém a zajistit dostatecnou miru zabezpeceni pri uspokojeni speci-
fickych pozadavkd na konektivitu pfipojenych zafizeni (napr. pokud je pozadovan
pristup do vzdaleného sitového segmentu nebo na internet). Teoreticky Ize fidici
systém provozovat jako cloudovou sluzbu, nicméné potieba pfimého ovladani né-
kterych jednoduchych zafizeni (napf. svétel) mize tuto moznost komplikovat. P¥i
navrhu pocitacové sité je také treba dbat na jeji bezpecnost, coz plati zejména pro
bezdratové (zpravidla Wi-Fi) okruhy. Pfedpokladem je zdloha veskerého obsahu
prezentaci a odpovidajicich nastaveni, aby bylo mozné provoz obnovit nejen po
pripadném Utoku, ale i zdvazné poruse vedouci ke ztraté dat.

V kapitole 4.4 byly uvedeny dalsi ndvaznosti na vybaveni mistnosti/budovy,
které mize byt potfeba pro danou expozici vyresit. Jedna se zejména o osvétlo-
vaci techniku, kterd nebyla soucasti dodavky expozice, ale mize byt instalovana
v danych prostorach. V tomto pfipadé je tfeba zajistit vhodnym zplsobem pfistup
k jejimu ovladani, napfiklad zabranit tomu, aby byla svétla omylem rozsvicena nebo
zhasnuta. Pokud je budova vybavena centralnim systémem fizeni osvétleni a svétla
zapojena v tomto systému se na expozici podileji, je treba zkontrolovat, zda je tento
systém spravné nastaven.

S ohledem na konkrétni vybaveni a provedeni expozice mize byt dalezita
i otazka ovladani topeni, vzduchotechniky a klimatizace, které se opét obvykle fesi
centralné. Vtomto pripadé je treba zajistit regulaci teploty takovym zpisobem, aby
ani lokalné nedoslo k jejimu nezddoucimu nardstu. Naptiklad u projektord, které
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jsou samy zdrojem tepla, mize nedostatecné chlazeni vést k potrebé predcasné
vymény lampy. Nicméné daleko vyraznéjsi skody mohou vzniknout na exponatech,
kdy mdze kromé nevratné degradace hrozit i vzniceni.

Uziti technologii, specialné na miru vyrabénych audiovizualnich exponatd,
klade i zvySené naroky na zajisténi pozarni bezpecénosti. Kromé dodrzeni pfislus-
nych norem ze strany dodavatele je treba ovéfit, zda architektura expozice nebude
kolidovat s jiz nainstalovanym systémem protipozarni ochrany. Mlze byt i vhodné
propojit poplachové systémy s fizenim celé expozice, aby napfiklad pfi vyhlasovani
poplachu doslo k vypnuti audiovizuélnich prezentaci a zvukové ¢i svételné vystra-
hy byly dobfe slysitelné. Audiovizualni technika se také mize podilet na nouzové
navigaci, kdy se napfiklad na obrazovkach mize objevit vyzva k opusténi expozice
a Sipky k nouzovému vychodu.

5.7 Dodavka technologii a instalace

Jak jiz bylo nékolikrat napsano, technologie by mély byt pofizovany a dodany jako
nedilna soucast provedeni expozice, respektive konkrétnich exponatd. Jejich vybér
je tak pIné podfizen funkci dané prezentace a zaroven potrebam provozu. Proto je
dllezita nejen navaznost na scéndr a architektonicky navrh, ale i na konkrétni podobu
expozic¢nich prostor a planovanou zZivotnost expozice. Zde je tfeba si uvédomit, ze
pouzita technologie musi byt schopna nepretrzitého provozu po celou dobu, kdy je
expozice pristupna, a pokud vyzaduje tdrzbu ¢i vyménu komponent, musi byt mozné
ji provést bez naruseni navstévni doby. U urcitych typl zafizeni, napt. projektord,
je udrzba ve formé odstranovani prachu nezbytna, nebot ten snizuje Gcinnost chla-
zeni. Obecné je u dlouhodobych expozic potfeba poditat i s vyménou technologii,
pokud maji fungovat déle nez pfiblizné tfi roky. Tato doba se samoziejmé muze lisit
podle jejich typu a provedeni, nicméné prekracovani provozni doby garantované
vyrobcem obvykle vede k vyraznému zvyseni rizika poruchy.

Pro spravné fungovani multimedialnich zafizeni je ddlezita jejich spravna in-
stalace. Naptiklad u fady projektor( vyrobce doporucuje montaz jen v urcité poloze
(konkrétni model naptiklad nelze provozovat natoc¢eny kolmo k vodorovné podlozce)
a obvykle u nich musi byt zajisténo dostatecné chlazeni (pfistup vzduchu). Specifickou
pozornost je potom treba vénovat signalovému propojeni. Dostupnost rozvodd da-
tovych siti a umistovani vypocetnich jednotek co nejblize zobrazovacim prvkim tento
problém vyrazné omezuje, zaroven viak pozadavek na stale vyssi prenosové rychlosti
spojené zejména s ultravysokym rozlisenim obrazu vede k pouziti specifickych kabelG.
Obecné u prilis dlouhych signalovych kabell dochazi k Gtlumu a naslednym porucham
pfi prenosu signalu. Jinymi slovy pro 4K rozliseni je naptiklad doporuceno pouzit
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HDMI kabel s certifikaci ,,high speed”, ktery neni delsi nez tfi metry?, a pfi pozadav-
ku na vétsi vzdalenosti je vhodné zvazit pouziti optické verze. Kvalita propojovacich
kabeld se ale vyrazné odrazi v nakladech. Vsemi vySe uvedenymi znalostmi by méla
disponovat osoba odpovédna za instalaci multimedialnich exponatl. Musi byt rovnéz
definovano, kdo ruci za spravnou funkcnost celku véetné dosazeni pozadovanych
kvalitativnich parametrd v daném prostredi.

Obdobnym zplsobem musi za danou instituci odborné zpisobilad osoba
rucit za to, Ze nainstalované exponaty odpovidaji prislusnym pozarnim predpistim?’
(nejen pouzita zatizeni, ale i celek) a neohrozuji bezpecnost navstévniku. Totéz plati
i v pfipadé, Ze si instituce poftizuje a instaluje technologie svépomoci. Zde je rovnéz
dllezité zkontrolovat, zda vysledné provedeni expozice zohledriuje potreby cilovych
skupin a handicapovanych (viz kapitola 5.4).

Pred zahajenim provozu expozice je tfeba funkénost véech multimedialnich ex-
ponatl radné otestovat. Za provadéni testu je zodpovédny dodavatel fesSeni expozice,
ktery musi provéfit i shodu s provadécim projektem a scénarem. Napriklad zastupci
kreativnich profesi zodpovédnych za vyrobu multimedialniho obsahu by méli byt tes-
tovani pfitomni, aby bylo mozné ovéfit shodu s tvircim zdmérem. Predani expozice
jejimu zadavateli rovnéz vyzaduje pfitomnost odbornych garantl, a mélo by byt for-
malizované véetné zpracovani predavaciho protokolu. Dilezita je kontrola vsech kom-
ponent a (smluvné sjednanych) provoznich parametrd, napriklad centralniho spusténi,
pozadované provozniteploty v prostoru, moznosti pohybu navstévnikl apod. Nékteré
(zejména kvalitativni) parametry |ze bohuZzel jen obtizné zakotvit ve smlouvé. Mize se
tak napfiklad stat, Ze obsah konkrétniho multimedialniho exponatu byl zadavatelim
prezentovan (a odsouhlasen) v podobé navrhu v jiné formé (jako vytistény scénaf nebo
video na obrazovce) a ve finalni podobé nespliiuje ocekavani (napr. je malo kontrast-
ni obraz). Problematictéjsi situace nastava, kdy zpracovani multimedialniho obsahu
neodpovida odbornym pozadavkidm, napriklad vysledna rekonstrukce digitalniho 3D
objektu neni z historického hlediska vérohodna. Zejména ve druhém pfipadé mohou
byt ¢as a naklady potfebné na ndpravu neakceptovatelné pro obé strany a musi dojit ke
kompromisnimu feseni. Z vyse uvedenych divodu je vhodné zavést do procesu realizace
kontrolni body, aby bylo mozné pripadné neshody s oc¢ekavanim zadavatell odhalit
vcas. Pokud to ¢as dovoli, je rovnéz vhodné spustit expozici ve zkusebnim provozu jen
pro zvané navstévniky, tento krok mdze odhalit pripadné dalsi (i provozni) nedostatky.

8 Pro specifikace standardu HDMI viz https://www.hdmi.org/.
9 Prehled platné legislativy je napfiklad zde: https://www.hzscr.cz/clanek/pravni-a-ostatni-predpisy—588431.
aspx?q=Y2hudWO9Nw%3d%3d.
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6 Provoz a obnova expozic

Ackoliv spolehlivost prezentacnich technologii, zejména téch uréenych pro profe-
sionalni pouziti, je po dobu jejich Zivotnosti pomérné vysoka, problémdm s jejich
fungovanim se nelze zcela vyhnout. Z tohoto divodu je dllezité vyse zminéné
testovani pred otevienim expozice, a zejména opatieni pro rychlé zjisténi zavady
a jeji odstranéni. Jelikoz multimedialni exponaty obvykle sestavaji z vice propo-
jenych zafizeni, nemusi byt snadné identifikovat pficinu Spatné funkce, nebo do-
konce vypadku celku. Multimedialni exponaty rovnéz byvaji navrzeny na miru pro
konkrétni expozici a pfilis se nepocita s jejich recyklaci, nebyvaji proto vybaveny
privétivym administrativnim rozhranim. Nelze tedy predpokladat, ze i vyskoleny
dozor na vystavé bude schopen odstranovat byt jen drobné problémy v provozu.
Proto jsou moderni multimedialni exponaty vybaveny sitovym rozhranim a fidici
systém popsany v kapitole 4.4 obvykle umoznuje néjakou formu vzdaleného
dohledu. V minimalni podobé je mozné sledovat stav konkrétniho exponatu,
respektive informaci, zda je v provozu. Ridici systém muze v pfipadé poruchy
aktivné upozornit obsluhu dohledového centra, pfipadné uvédomit dodavatele
feseni. Pokrodilejsi formy fizeni dovoluji zobrazovat chybova hlaseni a provadét
diagnostiku. Bohuzel nékteré problémy nelze automaticky identifikovat, typicky
subjektivné snizenou kvalitu obrazu ¢i zvuku nebo problémy s vyhodnocovanim
interakce s navstévniky. Proto je vhodné dohledové centrum kombinovat s mo-
nitoringem expozice prostrednictvim kamerového systému, kdy lze vyhodnotit
i napfiklad nevhodné chovani navstévnikd. Do hlaseni problému Ize zapojit i na-
vstévniky samotné prostfednictvim informacnich kioskd nebo doprovodné mobilni
aplikace. V kazdém pfipadé zalezi na smlouvé s dodavatelem multimedialnich
exponatu, jakym zplsobem probiha dohled a odstraniovani problémd z jeho strany.
Obvykle tato smlouva obsahuje nasledujici parametry:

J zpUsob nahlasovani zavad (pfipadné parametry dohledu zajistovaného
dodavatelem)

J lhdta pro vzdalené odstranéni zavady (reakéni doba, mize byt jinak sjednana
pro pracovni dny, vikendy a svatky)

J Ihdta pro odstranéni zavady na misté (vyména zarizeni)

J maximalni doba a pocet vypadkl (napf. za rok, parametr nahrazujici vyse
uvedené)
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Zde je tfeba upozornit, ze vySe uvedené parametry ovliviiuji cenu dodavky,
nebot garance nepfretrzitého provozu znamena pro dodavatele naklady navic (na
dohled, nahradni dily). Zaroven dodavatel nemuze rucit za mechanicka poskozeni,
pokud vznikaji z nedbalosti ¢i UmysIné (napf. znic¢eni ovladace, utrzeni sluchatek).
Na druhou stranu nefungujici multimedialni exponaty, které obvykle byvaji lakadlem
pro navstévniky, mohou velmi negativné ovlivnit Gspésnost celé expozice.

Pokud ma expozice slouzit po dobu delsi, nez odpovida planované Zivot-
nosti technologii pouzitych v (multimedialnich) exponatech, je treba brat na tuto
skutecnost zfetel jiz pfi jejim navrhu. V praxi totiz nemusi byt mozné nahrazovat
jednotliva zafizeni stejnymi nebo novéjsimi modely bez zadsahu do konfigurace
daného systému, nebo do celého ovladani expozice. Zafizeni s pozadovanymi
parametry rovnéz muze byt po uplynuti urcité doby nedostupné, coz v nejhor-
Sim pripadé vyZzaduje predélani celého exponatu. Dodavatelé technologii potom
pozadavek na obnovu technologii musi zohlednit jiz pfi jejich vybéru, a dale pfi
planovani pravidelnych kontrol a zejména pfi vytvareni rezerv ¢i hledani alternativ.
Vzhledem k vyraznému navyseni nakladdi na strané dodavatele tak musi byt obnova
exponatu zakotvena v pfislusné smlouvé, coz obvykle znamena, ze i v parametrech
vybérového fizeni. Pokud se ale instituce rozhodne fesit obnovu exponatl az po
uplynuti garantované doby provozu, mize to znamenat jesté vyssi naklady a nut-
nost zasadnéjsich zasaht do exponatd.
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7  Vyuziti dat ziskanych pfi provozu expozice

PFi ndvrhu expozic je vhodné uvazovat o tom, jaké uzite¢né informace mohou byt
prubézné ziskavany z provozu expozice, napfiklad o interakcich s divaky. Pokud je
expozice centralné fizena a data z jednotlivych prezentacnich systému jsou central-
né (vzdalené) ukladana, Ize je pribézné vyhodnocovat a néktera z nich i zpfistupnit
navstévnikim (viz dale). V kazdém pripadé by vyuziti téchto dat mélo byt zvazeno jiz
ve stadiu navrhu technologického provedeni expozice v souladu s cili, kterych chce
dana instituce prostrednictvim expozice dosdhnout. Data ziskana z provozu expozice
Ize rozdélit na obecna a personalizovana, druha zminéna potom vyzaduji nastroje
na identifikaci konkrétniho navstévnika zminéné v kapitole 4.2. Obecna data mohou
poskytovat informaci o poc¢tu navstévnikd interagujicich s danym exponatem, dobé
stravené v urcité ¢asti expozice nebo prohlizenim specifického obsahu.

Nejjednodussim postupem pro vytvareni personalizovanych dat je spojeni
interakce s konkrétni vstupenkou (napf. pomoci ¢arového kédu). Pokud pred kazdou
interakci probéhne identifikace navstévnika (odpovidajici vstupenky), Ize zaznamenat
kompletni soubor jeho aktivit. Tento soubor je dale mozné vyuzit nejen k lepsimu
prehledu o oblastech jeho zajmu, ale napfiklad pro personalizaci zazitku, budovani
vztahu s navstévnikem a pro vzdélavaci aktivity.

Priklady scénara:

. Individualni pFistup — navstévnik si u vybranych exponatd necha nacist vstu-
penku, uinformacniho kiosku potom (po znovunacteni vstupenky) mize ziskat
prehled navstivenych mist a/nebo detailnéjsiinformace o exponatech a jejich
kontextu. Pokud si vytvofi uzivatelsky Gcet a svaze ho se svymi aktivitami
(vstupenkou), muze si navstévnik nechat zaslat detailnéjsi informace napr. na
e-mail. V tomto pfipadé mize instituce téchto informaci vyuzit k marketin-
govym Uceldm, pokud k tomu od navstévnika ziska souhlas (a zajisti ochranu
osobnich Udajd ve smyslu platné legislativy'©).

J Skupinova zkusenost - |ze identifikovat chovani ¢lend skupiny, napt. Zakd ve
tridé, ktefi plni rizné Gkoly (exponaty mohou mit specialni méd pro tyto ucely).
Ucitel potom ziska pfistup k informacim o aktivitach jednotlivych zakd, maze
na né navazat ve vyuce, pfipadné je na misté vyhodnocovat (forma soutéze).

10 Viz zakon €. 110/2019 Sb.
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Personalizované zapojeni navstévnikl dovoluje ziskavat dulezitou zpétnou
vazbu o dopadech expozice, kterou je mozné jesté posilit napriklad prostfednictvim
dotaznikl spokojenosti. Zde je tfeba mit na paméti, ze pro ziskani zpétné vazby je
treba navstévniky vhodné motivovat a dotazniky museji byt zpracovany stru¢nou
a privétivou formou. Vyhodnoceni véech dat by mélo probéhnout na odborné Grovni,
aby byla zajisténa dostatecna vypovidaci hodnota napfiklad v nadvaznosti na veli-
kost osloveného vzorku navstévnikl a jeho skladbu. Srovnani takto zpracovanych
a interpretovanych vystupU s cili dané expozice potom predstavuje cenny podklad
pro budovani odbornosti a obecné strategii dané instituce.
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8 Legislativni aspekty vybéru dodavateli sluzeb

Pro vétsinu instituci muzejni a galerijni povahy plati povinnost provadét vybér doda-
vateld prevazného mnozstvi komodit prostrednictvim otevienych vybérovych fizeni.
Podstatou téchto fizeni je pevna naslednost nékolika krokd, jejichz preciznost mize
vyrazné ovlivnit vysledek i ¢as potfebny k jeho dosaZeni. Jedna se postupné o definici
pozadovaného predmétu plnéni, zjisténi ceny dila a zajisténi financnich zdroja, konkrét-
ni vymezeni v mnozstvi, parametrech a podminkach realizace, nakonec vyhodnoceni
nabidek dodavateld, ktefi se rozhodli o plnéni dodavky uchazet.

V pfipadé realizace expozice, kdy se jedn4, jakjiz bylo zminéno vyse, o vyrazné
kreativni proces vznikajici misty postupné, misty velmi propojené, je planovani a rea-
lizace vybérovych Fizeni velmi specifickou disciplinou, kterou je tfeba upravit na miru
té konkrétni instituci a pozadavkdm expozice. Na pocatku zakladni osy je samoziejmé
navrh tématu a jeho zpracovani do podoby libreta. Na jeho zakladé probéhne vybér
architekta a zpracovatele grafiky a na zadkladé jejich vystup se vybiraji dodavatelé
interiérové Casti expozice i dalsich prvku (tisk grafiky, AV technika, osvétleni), tedy
pokracovani vyse zminéné zakladni osy. Déle se mohou v raznych fazich procesu
vzniku expozice pripojovat dalsi dodavatelé, ktefi jsou zavisli na podkladech od
dodavatell ze zakladni osy (napf. tvlrci multimedialnich obsahd, zhotovitelé 3D
objektd pro nasledné zpracovani, technicky dozor apod.).

Zakladnim aspektem navrzené struktury je posloupnost ¢innosti, kdy je nutné
dokoncit jednu fazi a nasledné hledat dodavatele faze nasleduijici. Prostrednictvim
libreta expozice (Casto zpracované internimi zaméstnanci instituce, pfip. odbornymi
externisty) je prvnim krokem hledani architekta a zpracovatele grafiky. Tento pro-
ces lze vyresit formou bézné verejné zakazky, pfipadné soutézi o navrh''. V praxi
se osvédcilo pozadovat v rdmci architektonického navrhu i navrh grafiky (tj. grafik
je subdodavatel architekta), nebot se jednéa o ¢astou kombinaci profesi a architekt
sdm ma povédomi o tom, jaky typ grafiky je s jeho navrhy kompatibilni. Ve vétsi-
né pripadu je soucasti architektonického navrhu i navrh realizace od technickych
profesi (elektro, pozarni a bezpecnostni feseni, osvétleni, multimédia, interaktivni

11 Zjednodusené je dle ZZVZ (zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek) rozdil v hodnoceni nabidek —
pro soutéz o navrh neni nutné pfedem definovat kritéria hodnoceni, samotny proces hodnoceni véak musi
provadét odborna nezavisla komise, v pripadé bézného vybérového fizeni mdze hodnoceni provést komise
slozena z neodbornikl, nebot jsou kritéria hodnoceni predem stanovena a autofi hodnocenych navrhd jsou

s nimi pfi pfipravé svych nabidek obeznameni.
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a vzdélavaci prvky, pripadné dalsi). Vse uvedené Ize samoziejmé resit samostatné,
coz ovsem vyvolava nutnost hledani vsech jednotlivych dodavateld dilcich soucasti,
a déle se zvysuji naroky na koordinaci vétsiho mnozstvi provazanych technickych
profesi. K tomu vsak instituce muzejniho typu obvykle nemaji potfebné mnozstvi
odbornych technickych kapacit.

Teprve na zékladé vytvoreného architektonického navrhu a grafiky je mozné
prostfednictvim dalSich vybérovych fizeni nalézt dodavatele stavebni (interiérové)
Casti expozice. Idealni variantu specifikace dila pro interiérovou ¢ast nelze defino-
vat, protoZze vzdy zavisi na tom, co je pro expozici nutné dodat, vyrobit ¢i pripravit.
Na jedné strané je vhodné do dodavky od generalniho dodavatele zaclenit zcela
kompletni vycet vSeho, co budouci navstévnik v expozici nalezne. Z praxe vsak
vyplyva, ze pozadované vlastnosti nékterych uméleckych ¢i jinak specifickych prvkd
(napr. multimedialnich, interaktivnich) Ize obtizné specifikovat v zadani, zejména
takovym zpUlsobem, aby z néj bylo mozné vyvodit jasné podklady pro vyrobu.
Diky tomu se stava, ze instituce (zadavatel) nema plnou kontrolu nad vyslednou
podobu téchto prvkd, navic generalni dodavatel ¢asto nedisponuje kreativnim
zazemim, aby provedeni téchto prvki zvladl (i v rdmci cenové nabidky) dostatecné
uspokojivé uchopit. Méné problematicka je z hlediska jejiho zac¢lenéni do doda-
vek generalniho dodavatele pfistrojova technika (AV technika, osvétleni, fidici
systém apod.), nebot jeji pozadované parametry mohou byt pomérné exaktni.
Instituce také obvykle ma s touto specifikaci zkusenosti, nebot se pro samostat-
na vybérova fizeni na tyto pfistroje nevyhne jejich konkrétnimu popisu a definici
pozadovanych parametrd. Vyjimku mizZe tvofit snaha o vybaveni vice expozic
v rdmci dané instituce (at uz v jednom, ¢i ve vice objektech) prostfednictvim jed-
noho dodavatele technickych zafizeni, coz kromé vizualniho sjednoceni umoznuje
i pruznéjsi idrzbu a zajisténi funkcnosti, vymeény a pofizovani pfipadnych doplriki
a prislusenstvi. Dodavku designovych prvkd a umélecko-odbornych predméti je
obvykle vyhodnéjsi vyresit jako samostatné vybérové fizeni zamérené pfimo na
tento konkrétni pfedmét plnéni, kde Ize jednodussim zplisobem provést hodno-
ceni nabidky i samotnou kvalifikaci.

V navaznosti na rozsah, obsahovoui architektonickou komplikovanost a pred-
pokladanou dlouhodobost expozice se vétsi ¢i mensi mnozstvi dalsich dil¢ich doda-
vatelskych subjektl pohybuje mimo vyse uvedenou zékladni realiza¢ni osu expozice.
Jedna se nejcastéji o specialisty na problematiku spojenou s obsahem expozice (napr.
umélé povrchy imitujici prirodni prostredi vyskytu zivoc¢isného druhu), scénografické
specialisty (napf. navrzeni svételnych scén, aranzma sbirkovych predmétu), umélecké
profese (napf. zhotoveni skulptur a modeld demonstrujicich v expozici predstavo-
vané jevy) nebo specialisty na riizné typy technologii (napr. jak kompletné zapojit
a ovladat celou expozici, jakym zplsobem prezentovat potfebné vystupy a kterou
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multimedialni formou). Nedilnou soucasti procesu vzniku expozice je v dnesni dobé
i zhotovitel multimedialniho obsahu a programator, zajistujici napriklad uZivatelsky
privétivé ovladani jednotlivych (interaktivnich) prvkd ¢i osvétleni, odbornik na repro-
dukci zvuku i akustiku, pripadné dalsi specializované profese véech oborl. Kazda
expozice je vtomto ohledu jina.

Vzhledem k rGznosti vSech vyse uvedenych dodavatelskych subjektd nemusi
byt prakticky mozné vybérova fizeni slucovat do jednoho velkého celku, navicizde
je nutna posloupnost realizace jednotlivych cCinnosti (nelze programovat osvétleni,
dokud nejsou dokonceny realizaéni prace; nelze aranzovat sbirkové predméty, do-
kud neni vyfeseno fizeni multimédii a osvétleni atd.). Je tedy na kazdém pfipravném
tymu expozice a na dané instituci, jak bude pracovni proces a proces vybérovych
fizeni nastaven.

Pro multimedialni prvky je dulezité navrhnout jejich alespor zakladni podobu
spolec¢né s architektonickym navrhem. Pfi zpracovani navrhu expozice jiz musi archi-
tekt i autorsky tym expozice pracovat se zamyslenymi (multimedialnimi) sdélenimi
(tzn. je rozhodnuto, Ze na daném misté v expozici bude néjaké médium — obrazov-
ka, monitor, projekce). Nasledné jiz Ize se specialisty na prezentaci audiovizualnich
obsahu konzultovat moznosti prezentace a zpUsob zpracovani obsahu (tzn. jak |ze
sladit tento obsah s konkrétnim zpisobem jeho prezentace, napf. s projekci na
platno). Architekt potom zvolené formé prizpusobi projekt expozice po prostorové
atechnologické strance. Poslednim krokem je specifikace technického zafizeni, kde je
zohlednén potiebny rozméru obrazu, jeho rozliseni, pozadavky na reprodukci zvuku
a dalsi parametry. Tuto specifikaci mdZe vytvorit instituce sama nebo mize zadat jeji
zpracovani nékterému ze zG¢astnénych dodavatelskych subjektl — napf. specialistovi
na audiovizualni obsah. Pokud jsou timto zpusobem definovany viechny multime-
dialni prvky, méla by byt konkretizovana forma vzajemného propojeni téchto prvki
(je-li nutnd), napojeni na rozvody v objektu i na fidici systém. S tim souvisi i princip
ovladani, pripadné napojeni na bezpecnostni systémy, napf. pro vyuziti k navigaci
pfi poplachu apod. Cely tento mechanismus a posloupnost vychazi z podrobné
znalosti aktualniho stavu a pozadavk( na expozici, napriklad zinformaci, jakymi tech-
nologiemi instituce jiz v daném objektu disponuje a jak ma byt expozice ovladana Ci
provozovana. Toto zadani je treba predat vSéem zhotovitelim. Vybérova fizeni na dil¢i
konzultantské a programatorské Cinnosti Ize realizovat praveé jako konzultace, bez
navaznosti jakékoliv realizace. Jak jiz bylo uvedeno vyse, diky detailnimu ovérovani
technickych parametr( soucasné s konkrétnim zadanim a testovanim proveditelnosti
zdméru je mozné béhem realizace expozice minimalizovat ¢asové narocné zkouseni
riznych variant a potfebu Uprav projektu pro zajisténi funkénosti.

Po vyjasnéni formy a prostfedkd, které budou pouzity pro realizaci véech
multimedialnich exponatd, je dilezitym krokem vyhodnoceni navrzenych zpusobu
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reprodukce zvuku (napf. z hlediska zvukovych prekryvd, naplnéni zvukem mist, kte-
rych se dané téma netyka, ¢i srozumitelnosti mluveného slova v prostoru). Zjisténé
nedostatky mohou vyvolat potfebu doplnéni akustickych stén, materiall ¢i jinych
feseni. Samotny vybér zhotovitele multimedialniho obsahu (videa, 3D objektu, ani-
mace, zvukové kolaze) je obvykle samostatnym krokem, ktery je pomérné obtizné
propojit s vybérovymi fizenimi na jiné dodavatele. Vzhledem k velkému vizualnimu
dopadu multimedialniho obsahu na celkové plsobeni expozice je dilezitym aspektem
hodnoceni kvality podanych nabidek. Kromé samotného vybéru dodavatele je nutné
stanoveni kontrolnich bodu v pribéhu vyroby multimedialniho obsahu, a to prede-
vs§im z ddvodu stalé kontroly instituce nad jeho zpracovanim, které zasadné ovliviuje
vyslednou podobu danych multimedialnich exponatl. Zakladnim predpokladem vsak
je jasny zamér, kterého chce instituce a autofri expozice docilit.

Vyrazny vliv na proces vzniku expozice ma vyvoj (nejen) prezentacnich tech-
nologii a pribézné nahrazovani konkrétnich modeld dostupnych na trhu. P¥i hledani
dodavatell ve vybérovych fizenich, provadéni planovaného ukolu a nasledném hle-
dani dalsiho dodavatele navazujicich ¢innosti se zvysuje Sance nabrat malé ¢i vétsi
casové zpozdéni, v jehoz disledku mlze byt vybrany model zafizeni jiz nedostupny.
Je proto potieba s timto aspektem pocitat od samého pocatku.

Casto zmiriovanym jevem pfi realizaci expozice jsou vzajemné vazby mezi
dodavatelskymi subjekty. Pfi komplexnosti tohoto oboru nelze tomuto faktu unik-
nout, napr. architekt je od pocatku vazan na generalniho dodavatele mobiliare
(zda je projekt realizovatelny, zda budou jednotlivé prvky funkéni, jaké budou
mit vlastnosti apod.), grafik na tiskafe (zda je mozné tisknout na dany material,
v jakém rozméru apod.) a tvlirce multimedialniho obsahu a zvuku na projektanta
technologickych celkl (zda budou zafizeni reprodukovat obsah vhodnym zpuso-
bem, zda budou fungovat v daném prostoru a bude je mozné fidit). Tyto vazby
jsou na jedné strané pozitivni a potfebné, protoze je na zakladé predchozi zkuse-
nosti ziejmé, ze dany dodavatel dokaze pozadavky naplnit. Na strané druhé jsou
v prostredi vybérovych fizeni marginalni, protoze z nich mize vzejit jakykoliv jiny
dodavatel, jehoz nabidka je dle zadanych kritérii vyhodnéjsi. Neni vSak vylouéeno,
ze dodavatelé s vazbou na Ucastnika, ktery je jiz v procesu vzniku expozice zain-
teresovan, mohou byt ve zvyhodnéné pozici pti podavani nabidky ve vybérovém
fizeni. Jejich znalost dil¢ich ¢asti predmétu pInéni maze byt vyssi, mohou detailnéji
znat pozadavky na predmét plnéni, mohou byt obeznameni s cestami, kterymi
dany prvek zhotovit nelze, a mohou disponovat navazanymi vztahy s pfipadnymi
potrebnymi subdodavateli.

Dulezitou soucasti pfipravnych administrativnich procesl instituce je co
nejpfesnéjsi a nejkonkrétnéjsi specifikace predmétu dodavky a jasné stanoveni
procesu vybéru, pozadavku na zpracovani nabidky a systému hodnoceni. Jasné
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zadani vybérového fizeni usnadni instituci komunikaci s Ucastniky Fizeni (ve véci
dotazu k fizeni, ke zpracovani nabidky atd.) a predem vhodné nastavena kritéria
hodnoceni usnadni hodnotici komisi jeji Cinnost (spravné stanovena kritéria hod-
noceni slouzi komisi jako ndvod pfi samotném aktu hodnoceni). Soucasné je treba
odpovidajicim zpUsobem vytvofit i smluvni mechanismy s jednotlivymi vybranymi
dodavateli ve vybérovych fizenich, instituce tak mize (a musi) mit prostfednictvim
vhodné nastaveného smluvniho vztahu kontrolu nad realizovanymi prvky expozice.
Stézejnim bodem jsou podklady'? pro dodavatele, jinymi slovy zadani, jak realizaci
(Cehokoliv) provést. Nastrojem ke kontrole jsou potom odpovédné osoby s kont-
rolnimi pravomocemi a moznosti dodavateli jeho pInéni vratit, pokud neodpovida
predepsanym nebo v pribéhu pIinéni dohodnutym specifikim. Z praxe je nejvhod-
néjsi predem stanovena a obéma stranam znadma pribézna kontrolni ¢innost, vzdy
dle predmétu dodavky.

Smluvni vztah by kromé samotného zhotoveni pfredmétu realizace nebo
dodavky pfistrojd mél upravovat i feseni prekryvi na pomezi profesi ¢i dodavateld.
Dlvodem jsou zejména nepokryta mista v procesu realizace (napf. pfiprava montaze
zobrazovaci techniky do vyrobeného mobilidre a dodavka techniky, neni-li souc¢asti
dodavky generalniho dodavatele, vestavéni techniky do mobiliare, jeji napojeni na
pripravenou infrastrukturu a integrace do ridiciho systému objektu). Déle je tieba
smluvné upravit poskytnuti prav ke vSem predpokladanym autorskym vystupim
vzniklym pfi zhotovovani dila, pfipadné kontrolni a ndpravné mechanismy v ramci
zaruk, servisu a Uudrzby.

Proces vybérovych fizeni pfi realizaci expozice je mozna na prvni pohled
komplikovany a omezujici, pti blizsim pohledu vsak v rdmci moznosti a ¢asu naplni-
telny, za predpokladu dostate¢ného prispéni odpovidajicich slozek instituci zpra-
covavajicich agendu verejnych zakazek a pfi rozvdzném nastaveni procest uvnitf
instituce. Jak je z vySe uvedeného prehledu patrné, existuje zakladni cesta v ose
autor (ndmétu, libreta) — architekt, grafik — generalni dodavatel, ktera bude platna
vzdy a k niZ se budou postupné pfipojovat dalsi Géastnici dle charakteru budované
expozice. Pfehled tak neni jednoznaénym navodem, jak realizovat vybérova fizeni,
kterymi cestami a v jaké posloupnosti. Jedna se prevazné o aspekty, které mohou

12 Soudasti podkladd pro dodavatele jsou kromé pozadavkd na estetickou & funkéni stranku také pozadavky na
splnéni zakonnych norem pro konkrétni oblasti pInéni. Vétsinou vyplyvaji z podkladd zpracovanych odbornymi
profesemi, jako napf. elektroinstalace, osvétleni nebo bezped<nostnisystémy. K normové legislativé, kterou
kazdy dodavatel v rdmci svého plsobeni zna, je potreba doplnit relevantniinterni normy dané instituce. O nich
dodavatel nemdze mit tuseni. Tyto interni normy mohou byt pfisnéjsi nez obecné normy dané legislativou,
proto by se mély promitnout jiz do zadani véem dodavatellm, kterych se v rdmci jejich plnéni dotykaji.

50



napomoci pfi rozhledu, které cesty k cili se nabizeji a jakymi specifiky mohou byt tyto
cesty doprovazeny, coz muze institucim napomoci ucinit relevantnéjsi rozhodnuti
vzhledem k jejich aktualni ¢asové, procesni, kapacitni a finanéni situaci.
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9  Sprava a ulozeni digitalnich objektl véetné
doprovodnych informaci

Pro spravu digitalnich objektd jiz existuji zavedené metody a odpovidajici techno-
logicka reseni, jako je digitalni repozitaf nebo kompletni systém pro DAM (digital
asset management), jehoz generickou architekturu zamérenou na data predstavil
napr. Schuler a kol. (2015). Postupy a zasady pro zpracovani, spravu a sdileni digital-
nich pfedmétu kulturniho dédictvi jsou rovnéz popsany v jizzminéném dokumentu
Metodika pro praci s digitalni 3D reprezentaci sbirkovych objektt. Specialné vy-
tvoreni 3D reprezentaci sbirkovych predmétl obvykle predstavuje nemaly objem
prace, a proto je tfeba zavést odpovidajici systém jejich spravy co nejdrive. Jedna
se zejména o proces unikatni identifikace datovych souborl a jejich informaéniho
obsahu, jelikoz digitalni objekty mohou existovat v nékolika verzich. Samotny nazev
souboru obvykle pro plnou identifikaci nepostacuje, nebot v pribéhu digitalizace
sbirkového predmétu mohou vznikat mezivystupy, které se podstatné lisi. Pro kon-
krétni prezentaci mohou byt data znaénym zplsobem zjednodusena nebo uprave-
na, avSak bez znalosti celého postupu digitalizace a zpracovani dat to nemusi byt
z vysledného souboru patrné. Kromé vyse uvedené identifikace musi systém pro
spravu digitalnich objektd zajistit provazani kompletnich popisnych a technickych
metadat s pfislusnym informacénim objektem, oddélit pracovni kopie od original-
nich soubord, sledovat veskeré operace s objekty a zabezpecit je proti poskozeni
a neautorizované manipulaci. Zaroven musi byt mozné zajistit zpristupnéni obsahu
a pfipadné i spravovat informace o autorskych pravech, ktera by mohla konkrétni
zpuUsob zpfistupnéni omezit. P¥i digitalizaci fyzickych sbirkovych pfedmétu je rov-
néz tieba vychazet z jejich evidence a provazat popis plvodniho predmétu s jeho
digitalni verzi. Zde musi vytvofit instituce jiz v Gvodu (kapitola 1.2) zminénou stra-
tegii péce o digitalni objekty a postupovat podle ni. Ve vztahu k dlouhodobému
uchovavani vyse uvedené postupy museji navazovat na , Pravidla pro uchovavani”,
coz je dokumentace vedena v souladu se standardem CSN ISO 14721:2014, nebo
se v nékterych pfipadech stat jejich soucasti. Postup péce o digitalni sbirkové pred-
méty tedy musi byt feSen jako celek, aby bylo naptiklad mozné zajistit spravnost
a neporusenost obsahu po celou dobu existence daného objektu.

Zavedeni komplexniho systému péce o digitalni objekty je ndkladny a ¢asové
narocny proces a malé instituce disponujici pouze jednotkami digitalnich sbirkovych
predmétl mohou byt nuceny (z kapacitnich ¢i finan¢nich ddvodu) jej odlozit. V tomto
pripadé je vhodné dodrzovat alespon nasledujici zasady:
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Referenéni architektura systému pro Digital Asset Management podle Roberta Schulera (Schuler

a kol., 2015)

J pokud je to mozné, rozsifit existujici systém elektronické evidence sbirkovych
predmétu o jejich digitalni verze

J v pfipadé nemoznosti kroku vyse pro jejich evidenci pouzit zdlohovanou
tabulku nebo jednoduchy databazovy nastroj (napf. v cloudové verzi)

J vytvorit konvenci oznacovani soubord, ktera vede k jednoznaénym nazvim

J ve vyse zminéné evidenci uvadét ndzev souboru, jeho umisténi, datum vytvo-

feni, jeho vyznam (vznik a pouziti), zakladni parametry a umisténi na Ulozisti

J vytvorit a aktualizovat dokument popisujici vSechny typy datovych soubord,
které se vyuZivaji pro reprezentaci digitalnich objektl spolu s vysvétlenim
zpUsobu jejich vytvoreni a pouziti

J primarni verze digitalnich sbirkovych objektd ukladat na centralni zabezpe-
cené a zalohované Ulozisté, vSsechny ostatni kopie soubor( brat jako pracovni
verze, které se po pouziti mazou

J pri ukladani soubord a manipulaci s nimi kontrolovat jejich neporusenost,
napriklad pomoci kontrolnich souctt

J urcit osobu odpovédnou za proces popisu a spravy dat, kterd ho bude kon-
trolovat a dbat na dodrzeni domluvenych postupt a konvenci

Jakjiz bylo v ivodu této metodiky napsano, popis zavedeni procesu dlouhodobého
uchovavani dat neni jeji soucasti, jelikoz principy uvedené v pfislusnych standardech
neni tieba pro digitalni 3D reprezentace sbirkovych pfedméti modifikovat. Naopak
tyto datové objekty jsou ohrozeny nedostupnosti technologii na jejich zpfistupnéni
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ve znacné mire, nebot v dané oblasti se pfilis nepouzivaji standardizované formaty
a nastroje se velmi rychle vyvijeji (viz opét Doporuceni pro formaty 3D objektd a od-
povidajicich metadat za ucelem jejich sdileni, prezentace a uchovavani). V kazdém
pripadé by se ale pamétova instituce, pokud disponuje cennym datovym obsahem,

méla dlouhodobym uchovavanim zabyvat, nebo zajistit archivaci alespori na Grovni
bitové ochrany obsahu.
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10 Zaver

Tato metodika vznikla na zakladé praktickych zkusenosti pracovnikd Narodniho
muzea a dalSich pamétovych instituci na jedné strané, a dodavatell komplexnich
reseni expozic na strané druhé. S ohledem na specifika instituci, které ji mohou apli-
kovat, neni v metodice podrobné fesen organizacni aspekt realizace expozice, tedy
jaké tymy a v jakém slozeni se na navrhu, realizaci a provozu podileji. Organizace
praci je do zna¢né miry ovlivnéna i rozsahem a zplsobem zadavani zakazek, proto
|ze pravdépodobné nejdetailnéjsi postup jednotlivych krokd nalézt v kapitole 8.
V ramcireseni , projektu Prezentace 3D digitalnich objektd” byly rovnéz ovérovany
a popisovany postupy spojené s vyuzitim technologii testovanych v tomto pro-
jektu, zejména s ohledem na jejich zaclenéni do fyzickych expozic. Funkéni vzorky
technologii pro prezentaci sbirkovych predmétu v digitalni podobé byly navrzeny
a vyvijeny v Uzké spolupraci s pracovniky Narodniho muzea a na zakladé jimi do-
danych pripadovych studii. Cely proces navrhu a testovani probihal obdobnym
zpUsobem jako pfi obvyklé pfipravé multimedialnich exponatu a jejich obsahu pro
fyzické expozice, nicméné bez zasadnéjsich smluvnich a ¢asovych omezeni. Bylo
tak mozné identifikovat optimalni postupy, poté je zasadit do redlnych podminek
provozu muzea a zohlednit z toho plynouci omezeni ¢i kompromisy. S ohledem na
relativni novost tématu a zaroven na jeho praktickou povahu nebyla pfilis dostupna
vhodnéa odborna literatura. Realizace expozic s multimedialnimi exponaty je ¢asové
naroc¢na a nakladna ¢innost a rozhodné se nejedna o masoveé provozovanou aktivitu,
nebylo tedy mozné zohlednit specifické zkusenosti velkého poctu instituci. Autori
metodiky se proto snazili vyvazit konkrétni doporuceni's obecnymi poznatky v dané
oblasti a pokryt alespor ramcové vétsinu aspektd dané problematiky.
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